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Detayl Bilgi:
www.tinova.com.tr
Teklif taleplerinizi Satinalma Cep uygulamasi lizerinden iletebilirsiniz.
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@ Tedarik Hizmetleri
Direkt ve endirekt alim kategorilerinize destek oluyoruz. Satinalma
Asistani Satinalma Cep Mobili licretsiz cihazlarimiza indirebilirsiniz.

Hemen Teklif Alin

Alim talebinizi girerek baslayabilirsiniz. #
@ Tedarikgel lliskileri
Satinalma Cep Akilli Satinalma Asistani Urlin ve hizmet alimlarinizda dogru tedarikgilerle bulusturuyoruz.

ile, en iyi tedarikgilerden tizlh teklif alin. E- T — ) N 3
tekilf almak artik cok kolay, Alim talebirizi Tlrkiye'nin her yerinden tedarikgilerimizle entegre galigiyoruz.

ileterek baglayabilirsiniz.

@ Teklif Toplama Kolayligi

Uriin, hizmet ve tedarikgi arastirmalarinda zamandan tasarruf.
7 giin 24 saat ¢ozim liretiyoruz.

TINOVA BILISIM TEKNOLOIJILERI A.S.
Kurumsal Tedarik Hizmetleri
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Satinalma Dergisi, BuyerNetwork.net projesi
Rapsaminda yayinlanmaktadir.

Satinalma Dergisi T.C. yasalarina uygun
olarak yayinlanmaktadir. Yayinlanan ilanlarin
ve makalelerin sorumlulugu ilan ve makale
sahiplerine aittir. Satinalma Dergisi basin
meslek ilkelerine uymayi taahhut eder.
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Degerli Yoneticiler,

Satinalma Dergisi 70. Sayisinda. Bu bizim i¢in onemli bir do-
num noktasi. Her gecen gun icerik ve teknoloji yatinmlarina devam
ediyoruz. Satinalma Dergisi, Satinalma Sosyal BuyerNetwork net
ve Satinalma Cep B2B Mobil Uygulama ile cok guzel bir is cevresi
olusturduk. Firma urun ve hizmetlerinizi bu ekosistem icerisinde
rahatlikla konumlandirabilirsiniz.

Gundemimiz 21 Kasim 2018 Satinalma ve Tedarik Zinciri
Yonetimi konferansimiz, oduller ve B2B masabasi is gorUsmeleri.
Bilgilendirme toplantilari yapiyoruz. Gosterilen ilgiicin tum sektor
yoneticilerimize bir kez daha tesekkur ediyorum,.

Konferans programi ve odul kategorileri icin Tedarik Zinciri
sayfalarimizi http://www.tedarikzinciri.org/egitimler/konfe-
rans_2018/ inceleyebilirsiniz.

Satinalma Cep - Akilli Satinalma Asistanini Telefonlarniniza
Ucretsiz indirebilirsiniz

Firmalanmizin Urdn (standart ya da atil stok) ve hizmetle-
rini hedef kitleye dogrudan iletilmesinde sats firsatlan sunuyo-
ruz. Guncel kurumsal satis firsat ve kampanya listesini http://www.
satinalmadergisi.com/kampanyalar sayfamizdan da inceleyebilirsi-
niz.

Satinalma Cep kurumsal pazarda (B2B) firmalar icin tum Turkiye'yi kapsayacak yeni buylme noktalari ve
firsatlar Uzerine calismaktadir Satinalma Cep Uygulamasini telefonunuza indirip incelediginizde teklif alma
(toplama), teklif verme, satis kampanyalan, firsat ozellikleri ve Tedarikci Arama Motoru ozelliklerini goreceksiniz.

Tedarikci Uyeligi ve is ortakhigi kapsaminda cozumler:
e Tedarikci Uyeligi (Glinde sadece 1 TL) ;

Satinalma Cep Ekosisteminde firma sayfasive 20 adet Grun listeleme sayfaniz hayata gecirilir. Satinalma
Dergisi'nde haber ve bultenlerinizle yer verilir. Tedarikci olarak girdiginizde faaliyet alaniniza uygun musterive
talepler tarafinuza yonlendirilir. Ayru zamanda guncel satinalma taleplerine teklif verebilirsiniz.

e is Ortakhg: Programi ;

s Ortakligi Programi ile firma sayfasi, 50 adet {iriin listeleme sayfanizla birlikte tim sirketlere firsatlar
(indirimli kampanya) sunabilirsiniz. Kampanya ve indirimlerle, kurumsal musterilere dogrudan ulasabilirsi-
niz. Satinalma Dergisi'nde haber, roportajve bulten calismalarina yer verilmesi, telefon bildirimi (notification)
yapllmaktadir,

Satinalma Sosyal BuyerNetwork.net

Satinalma ve tedarik zinciri yoneticilerinin bulusma noktasi, sosyal platformumuz BuyerNetwork.net
yenileniyor, Sektorel tartismalar ve forum ozellikleri butunlesti. Mesleki bilgi ve dokuman paylasim seviyesinin
artinldigi yeni gorunumund begeninize sunuyoruz,

BuyerNetwork.net Uzerinde sizler icin guzel surprizlerimiz de olacak. Yakinda paylasacagiz.

70. sayimiza yazilan ile katki veren degerli yonetici ve akademisyenlerimize tesekkur ediyorum. Okur-
lanmizin gorUsleri bizim icin cok kiymetli. Litfen bize geribildirimlerde bulunun. Islerinizde bolluk ve bereket
diliyorum.

EDITOR
PROF. DR. MURAT ERDAL

www.muraterdal.com




Satinalma Cep
Yeni Nesil B28 Ticaret Uyaulamasi

‘Yeni Misteriler.

Satinalma Cep Kullanicilar En lyi Tedariksiler
Firsatlan Yakalyor, Hediye ve
Indirimlerden Faydalaniyor

Satinalma Cep uygulamasi BZB mobil ticareti donusturme-
ye devam ediyor Uygulama alicilarin kolay teklif toplama ve
e-teklif sureclerine destek olurken, anlasmali firma ekosiste-

mi uzerinden kullanicilarina cesitli avantajlar sagliyor Firsat

ve indirimlerin uygulama icerisindeki FIRSATLAR
bolumunden takip edilebildigi uygulamayi, Apple ve
Android cihazlariniza ucretsiz indirebilirsiniz.

Yazilimdan Promosyon Urunlerine, Depo Raf Sistemlerinden
Cagn Merkezi Hizmetlerine Uzanan Avantajli Teklifler

Kullanicilar firsatlara Satinalma Cep uygulamasi uzerinden
erisebiliyor ve kisisel ve kurumsal alimlarinda anlasmal,
firmalann avantajlarini yakaliyor Guncel Satinalma Cep

firsatlan asagida sunulmaktadir:

KITAP ALISVERISLERINIZE DAHA AZ ODEYIN
Betayayincilik.com’da %25 Indirim

Satinalma Cep kullanicilarina ozel olarak Beta Yayincilik isbirlid
le duzenlenen kampanya kapsam inda www betayayinevi com 'da
%25 indinmli alisveris yapabilirsiniz
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o ’ BETA@ €€ temesist’
(JRUNLERDE endist-iyel depo mikendislidi

KITAP ALISVERISLERINIZDE 9% ¢ Satinalma Cep

Kullanicilarina Ozel
%25

indirim bizden

TELEFONLARINIZ YANITSIZ KALMASIN
Telefon Yanitlama Paketi
109

Kampanya kapsaminda Satinalma
Cep'l Apple Store veya Google Flay
Store magazalarindan indirip, uygula-

ma igensinden "FIRSATLAR" bolumun-
den kampanyaya katlan uyelerimiz
ayda 129 " yerine 109 "'ye telefon
yanitlama paketine sahip olacaktir
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Avantajli Alim Teklifleri ve Firsatlar Dogru Urun ve Hizmet Tedarigi % 100 Kullanict Memnuniyeti
Satinalma Cep kullanicilarina dogru Tum alim gruplarinda Satinalma Satinalma Cep ekibi olarak sizlere kisisel
urun ve hizmetleri dogru maliyette Cep'i kullanarak teklif istedi zamaninizdan tasarruf ettirecek yontemleri
sunmay! amacliyoruz Tedarikgl ve olusturabilirsiniz. Tedarikei gelistirirken ayni zamanda kurumunuzun
Is ortaklarimizla size ozel avantajli havuzundan uy]c:;un firmalar ma]i?fet dusurme stratejilerine destek
teklifler olusturarak maliyetlerinizi belirlenerek taratiniza teklitler oluyoruz. Tum bunlan yaparken

minimize etmenize yardimci oluyoruz. yonlendirilir onceligimiz "%100 Kullanici Mem nuniyeti”
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[ 9 e Is Ortagimiz Olun
r Satinalma Cep Is Ortakhig Programi ile isletmenizin 6zel ve avantajli
b urdn ve hizmetleri, kampanya ve firsatiar endUstri ve ticaret
ekosistemine sunabilirsiniz.
q.' 5
' igOrtagimiz Olun T _ _ )
#4  Satinaima Cep |5 Ortaklar 50 adete kadar Urun listelemesi yapabilen Satinalma Cep I
¥ 4 Ortaklari daha fazla sayida urin listeleme avantajina
J kavusmaktadir. 50+ sayida Urln listeleme intiyaclariniz icin
Satinalma Cep Ekibi ile iletisim kurmaniz gerekmektedir.

Is Ortagi Firma Avantajlar

Satinalma Taleplerini Alma

Geligmis Firma Sayfasi

Satis Kampanyasi Dizenleme

is Ortakligi Programi

Birlikte Daha GlglUyiiz

50 Adet Uriin & Hizmet Listeleme

Satinalma Cep is ortakligi programi ile tirtn ve
hizmetlerinizi satinalma ekosistemine
sunabilirsiniz.

HE EEHEHRER

Talep ve Musteri Yonlendirme

Tedarik¢imiz Olun / o ' \

Satinalma Cep Tedarikcileri arasina katilarak urun ve

hizmetlerinizi dogrudan satinaima ekosistemine l
sunabilirsiniz. Urlin ve hizmetlerinize ve ayrica sektérinize iliskin I
satinalma talepleri Akilli Satinalma Asistani tarafindan hizli bir 1
sekilde tarafiniza ulastinlir, i !
20 adete kadar uriin listelemesi yapabilen tedarikciler musteri j‘ Tadarikqimiz Olun
portfoyunu gelistirme imkani yakalamaktadir. 20+ sayida drdn 1 oy - Enlylerfrasinakatin 1
listeleme ihtiyaglariniz icin Satinalma Cep EKibi ile iletisim
kurmaniz gerekmektedir.,
Y

Satinalma Cep Akilli Satinalma Asistanina 6zel, “Firsat ve
Kampanya” sunmak istemeniz durumunda, is ortakligi programina

katilmaniz tavsiye edilmektedir.

Tedarikci Firma Avantajlari

Satinalma Taleplerini Alma

Tedarikgi Programi

Firma Sayfasi En lyiler Arasinda Yerinizi Alin

20 Adet Urlin & Hizmet Listeleme
Satinalma Cep tedarikcileri arasina katilarak

satinalma taleplerini alabilir, Griinlerinizi

H B0 BB

Talep ve Miisteri Yonlendirme
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AMERICAN WATTR

1886 yilinda kurulan, (New York Borsasi: AWK), en bliylik ve cografi olarak cesitli, halka acik ABD su ve atik
su sirketidir. 45 eyalette ve Ontario, Kanada'da tahmini 14 milyon kisiye diizenlenmis ve piyasaya dayali icme
suyu, atik su hizmetleri ve diger ilgili hizmetleri sunan 7 bin 100 profesyonel istihdam etmektedir.

IDEA® sayesinde Veri Analizi Kolaylastinldi

"Departmanimiz ben dahil 6 calisan ve 3 yonetici olmak tizere 10 kisiden olugmaktadir. Herkesin yapmasi
imkansiz oldugu sdylenirken bir isi basarmak, paha bicilemez. Bunu IDEA® kullanarak yapabilirim ve birkac
dakika icinde sonuclari sunarim. ” Sabri Keskin, CIA CFE, CCSA, ic Denetim Miidiirii, American Water

American Water Ic Denetim Midiirii Sabri Keskin ile IDEA® Veri Analiz yazilimini kullanarak biiyiik veri
setlerini nasil analiz ettigini ve sirketteki verimliligi artirdigini konustuk.

CaseWare Analytics: Sirketiniz IDEA'y1 ne amacla kullanmaya basladi?

Sabri: Amerikan Su'da su anda IDEA'yi kullanarak, oncelikle veri analizini gerceklestirmek icin denetim
fonksiyonumuz icin denetcimiz var, ama gittikce daha cok, verimliligi artbirmaya yonelik tavsiyelerde
bulunmak tzere veri analizine ihtiyac duyuldugunda isi desteklemek icin kullaniyoruz.

Gecen ay, isletme bize pratik olarak kullanilamaz bir raporla ilgilenmemizi istedi. Toplamlari bulmak icin
sadece son sayfayi gorebildiler; rapordan anlamlibilgiler elde etmek icin Microsoft Excel ve Microsoft Access'i
kullanmayi denediler. IDEA kullanarak, birkac dakika icinde, raporu okunabilir bir bicime déntistirmek icin
baski raporunu / PDF islevini kullanarak verileri analiz edebilecek hale dontistiirdiim. Rapor aslinda cok basit
bir yaslanma raporunun kagit baskisi idi.

CaseWare Analytics: IDEA kullanmanin yararlari nelerdir?

Sabri: Herkesin soyledigi bir gorevi yerine getirmenin olanaksiz olmasi paha bicilemez. IDEA kullanarak,
imkansiz ve mevcut sonuclan birkac dakika icinde yapabiliyorum. Cok biyuk veri kiimelerini hizlica analiz
edebiliyoruz.

Bazen diger araclarla buytik veri analizi yapabilirsiniz; Ancak, cok uzun stiriyor ve bazen sisteminizi cokertiyor.
IDEA'y1 kullanarak verimliligi ve daha bircok kabiliyetimizi artirdik.

Microsoft Excel yararli olabilirken, IDEA ile cok daha buyuk veri kimelerini daha glivenilir bir sekilde analiz
edebiliriz ciinki IDEA icinde verilerin butinligini maniplle etmenizi engelleyen kontroller ve dengeler
vardir.

Daha da énemlisi, IDEA icindeki denetim izi (tarih) islevi, basindan sonuna kadar tamamlanan tim adimlari
gosterebilir; ne yapildi ve sonuclara ulasmak icin takip edilen siirecler; ve bu sonuclarin glivenilir oldugunu
gosterir.

CaseWare Analytics: Diger denetcilere IDEA'y1 6nerir misiniz?

Sabri: IDEA'y1 meslektaslarima ya da verileri hizli ve glivenilir bir sekilde analiz etmek isteyen verilerle ugrasan
herkese kesinlikle tavsiye ederim.

CaseWare ™ Analytics Big Data Yazilimi Hakkinda

1988 yilinda Kanada Toronto’ da kurulan CaseWare International Inc., halen 172 ulkede 10
milyonu agkln sektor ynnetlmsme 17 dilde hizmet vermektedir. Fortune 500 ve Global 500 listesinde
er alan lider firmalarin % 80'den fazlasinin kullanmakta oldugu CaseWare Analytics ve CaseWare
onitoring programlari, isletmelerin karhlik ve VEI‘IITI|I|I|( hedeflerini surdurulebilir kilmak adina en

guvenilir aractr.

Bilgi Yonetimi ve Ticaret A.S.

TS

Bilgi ve Deneme Stiriimii icin

kagan.demirdoven@med-idea.com.tr
Tel: (0 212) 356 7862
http: /www.med-idea.com.tr/




Tedarik Zinciri Verilerinizdeki Kilidi CaseWare'le Acin

Satinalma, Lojistik,Uretim, Planlama ve Tedarik Zinciri Profesyonelleri icin
operasyonel verilerin analizi ve denetimlerini daha hizli gerceklestiren araclari sunar.

Verilerinizi
Kesfedin

Verilerinizi
Gorsellestirin

Detaylari
Anlayin

Tum isletme veri analizi ihtiyaclarinizi kolayca karsilayin

Neredeyse her

kaynaktan verilerinizi
zahmetsizce ice
aktarin

Verilerinizdeki hatalari,

I/”-- i
\ sapma ve tutarsizliklan
/ tespit edin

Hizli Gorsellestirme Giicu

*Tedarik Zinciri Yoneticileri diistintlerek
tasarlanmistar.

*Tum verilerinizi saniyeler bazinda analiz
edebilirsiniz.

*Gorsellestirme glicd ile tim verilerinizi
aninda otomatik olarak cizelgeler ve alan
istatistikleri olusturur.

*Dashboard 10 panelde grafik
goruntuleme imkani saglar.

Hizli Kontrol ve Analiz Giicii

*Verilerinizde standart disi, hatali kaliplari,
egilimleri, sapmalari ve iliskilendirmeleri
hizla belirleyebilirsiniz.

*Tum bilgileri tek tikla gorun.

*Zamaninizi stratejik kullanmanizi saglar.

Gerceklestirilmis
tum operasyonlari

E "' ) grafik ve tablo halinde
goruntuleyin

Veri 6zetleme,
katmanlandirma
ve analitik gorevleri
gerceklestirin

AP ANy {RETHT CREDHT a1
kol | e Vakaes Hed Vg borar i

imn 23,105,000 13,582.80

Dosyalara kolayca
erisin, kaydedin ve
paylasin

Cevrimici egitim,
ucretsiz betikler ve

eklentiler, uzman
 ve topluluk yardimi

Samiple-Limemen

Saingle-{ alomen Sample-J1EBmen
CRILNT LHa CRLLAT 1 1RE CHELRT S0
Ssarrrpe ' Llew Hemzed @ 1if M e Vel

463,985.55

tampie-{imtomans Count ol neooms by COUNTRY

\,~ MED IDEA

Bilgi Yonetimi ve Ticaret A.§.

Detay Bilgi ve Deneme Siiriimii icin
kagan.demirdoven@med-idea.com.tr

Tel: (0 212) 356 7862
http:/www.med-idea.com.tr/
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SEKTOREL HABERLER

KPMG ve Alibaba “Bulut’a Cikacak”

KPMG ile Alibaba Group'un
bulut bilisim urunlen gelistiricisi
Alibaba Cloud, basta Asya Pasifik
ve Avrupa pazarlan olmak uzere
her Olcekte ve sektorde faaliyet
gosteren sirketlere dijital donusum
hizmeti vermek amaciyla kuresel
ittifak kurmaya hazwrlanyor.

Al "‘”31"‘[*‘1 ?iurf-'srf? muster ve
15 ortaklannin katimyla duzenledign
en buyuk etkinligi olan ‘Computing
Conference £018de duyurulan
"T:;:uz'f:'-nj'. sunacad inovatif dijital
¢ozumlerle sirketlenn dunya ¢apinda
D-..l:.ea.l-‘TlF'?"’l saglamay ve Cin
merkezli isletmelenn yer yurtdis
pazarlanna agimasina

15 — 1 -|' *
D'.fvli.'-:"r.: Mned F. '.._':.-' 'O

WaramcCl

LDME - Alibaba ishiri
KPML-Albaba sbirign oncehk

olarak dijital donusum, online ve
fiziksel afﬂ'»-'w-fa '._.F?"Lt?"'-.-"'ii"l"l';?'l'i "tu'*r'ia:@.?ire-;’l

|
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g:i-z!._l-‘ﬂ!wu:ﬁ ff-f;ai-;ianaca?f_. Alibabarn
gucliu bub hsim ve yapay zeka
yetkanhgy HP-»"LHW- Kuresel ag,
kurumsal cozumilen, 15 zekasi ve
birgok Fortune 1000 sirketiyle
ishirhginden edindigi kuresel bilgi
binkimiyle birleserek *“*-1"1%&?*:&5-??.*’1 Yeri

pazarlara agimasmna yardimc olacak.
Yeniliklere yon verecegiz

ll-{]_rr""ll'i.k_.l '\.5 'y-l. ".'-\-.. -'Iil'q. ',lrl'..l I_ﬂ—\f il
I:far’ Baskar Said Honson

o Alibaba Cloud ile kurulan
Jta'f ktan duyduklan memnuniyeti

dile getinrken, "Musterilerimiz
tum dunyadaki KPMG ve Alibaba
Cloud eki ﬁ-s:f sayesinde nv’rﬁ?
clceklenebilr, bulut tabanh adital
cozumlere 'ff’j:-ﬂlzi'ai-: intiyaclan igcin
:c_e dilenm guvende hissedebilecek’
ye konustu.
Yoretim Kurutu
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birlikte farkh sektor ve sirketlerde
novasyonlara yon vermek ve herr
yuksek performans hem de u:,-=.-1w:-“-.ﬂ-.=
bult urmfa 1511 m'-*n:':nn::?i?..
intiyaclan karsilamak igin |
duyduklann’ dile geti
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Ortak strateji ekibi

KPMG ve Alibaba Cloud bu
1Isbirligi kapsarinda, yerni pazarlara
acimak isteyen musteriler icin
bulut altyapisi cozumilen gelistinmek
uzere yazihm ve sisterm mimarlan ile
muhendislerinden olusan ortak b

stratei ekibi kurarak, ven gwr: q
mevzuaia LIy gun luk ve kusursuz

S T e, Lt I rial
entegrasyon Konuiarnna ogaxkianacak.

._!_.
i1

KPMC uzmanlan, Alibaba Cloud
kurumsal mtemet mamanst, bulut
i *-E,«'-"Tn ve guvenhidgl, buyuk very E“
robotik surec ctomasyonu (R SO
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IOT CIHAZLARIN SAYISI 2025’'TE 80 MILYARA CIKACAK

Her seyin son derece hizh
gelistigi ve donustugu dijital cagda,
kisisel yasantilann, operasyonel
faaliyetlerin ve islerin de bu
donguye saniyelik zaman dilimi
icinde ayak uydurmasi kacinilmaz
oluyor. Bilisim guvenligi alanindaki
dagitim ve cozumileriyle pazarda
hider konumda bulunan Komtera
Teknolojimin Genel Mudur
Yardimcis1 Ziya Gokalp, hayati
kolaylastiran ve hizlandiran, hatta
yapay zeka ile kullanicilann adina
kararlar vererek onlara asistanlik
yapan teknolojileri kullanirken
guvenlige onem veren ureticiler
secmeye ve kullanic erisimini
guvenli kilan uygulamalardan
destek almaya davet ediyor.

Kullarcilar icin en wygun
havayolu biletleriri bulabilen,
aktarma ve bekleme surelerin
hesaplayabilen, rezervasyon
vapabilen, banka hesap bakiyelerini
kontrol ve teyit eden, gidilecek
lokasyondaki hava durumu
konusunda bilgiyi paylasabilen,
kullarilan ilaglarn alinabilmest 1cin
zaman arabklanm hatwlatabilen,
yvaplacak satin alimlarda kred:
lirmitlerirn yeterliigl konusunda
bilgi veren, sorulan sorulan arninda
yantlayabilen ve hatta kullarucilann
yverine dusunebilen [oT cthazlann
kullanumu giderek artiyor. Komtera
Teknolojt Genel Mudur Yardimeist
Ziya Gokalp, sadece kullarrmn
dedil, gundelik hayat ihtiyaclan
dusunulerek bu cihazlara eklenen
yvapay zeka temelli fonkstyonlann da
artik sinr tarmmadigina dikkat cekayor.

Bir akilh cihaz, satin alinmast
planlanan bir ctomobilin guvenlik
testlerinden alchdr puaru, ayr araca
sanip dunyadaki tum kullarmcilann
olumilu veya olumsuz goruslerng,
aracin ariza ¢ikanma oranny,
yvedek parca ve servis ucretlerinin
efektifliging, onumuzdeki 3 yillik
zaman dilimi icerisindekl tahmini
deger kaybny, farkh markaya ait
benzer araclarla kiyaslanarak
yapilan fonksiyonel karsilastrmalan,
verl tabanlari ve tuketict gorus
platformlanm kullarucilann tek tek
arastirmasina gerek kalmaksizin
onlara sunabiliyor. Yillik akaryakat
fiyat artislarim, bulunulan dlkedeki
enflasyon oranlann baz alarak analiz
ederek yakit tuketim ve venmiliig
konusundaki sonucu soyleyebiliyor.

"IoT Cihazlar Evlerin Merkezi
Sinir Sistemini Olusturacak”

Baska bir Omek olarak, gunluk
antrenmarun aksatan kullarucilara
yakmalarn gereken kalon miktan
[oT cithazlar tarafindan hatirlatiyyor
ve bunun icin kac kilometre daha
yuruyus yapimast gerektigi de
belirtiliyor. Bu cihazlar, disanda 10

akika icinde baslayacak yagmuru
hava durumu sorulmadan bile goz
onunde bulundurarak acgik alan
yerine evde kalip yaruyus bandimn
tercih edilmesi gerektigini bile haber
VETTY O,

Komtera Teknoloji Genel
Mudur Yarcimest Ziya Gokalp, bu
aclardan bakildiginda gunluk hayatta
kullarulan [oT cithazlann ilerleyen

zamanlarda adeta evlierin merkezi
strur sistermint olusturacagumun agik
olarak gorulebilecedini belirttyor.

Ziya Gokalpe gore, ureticilerin
tuketiciler lle yeni, guvenilir ve sadik
bir iliskiyi [oT cihazlar uzerinden
kurmasi da yakin gelecek ile ilgili
beklentiler arasinda yer aliyor.

Bu baglamda, ureticiler evlerde
kullarnulan IoT cihazlar ekosisterninde
yer alabilecek, onlarla kolayca
entegre olabilecek urunler ve
cozumler gelistrrmek uzere yatirum
ve Ar-Ge calismalanna simdiden
baslarus durumda bulunuyor.
Gokalp, boyle bir rekabetin sadece
bu cihazlar ile yasayan kullaniciar
icin dedil, kullarucilar ve ev esyalan
arasindaki etkilesimler agisindan da
satin alma davramsun giderek daha
fazla sekillendirecegin ongaruyor.

loT cithazlar arasinda olan
akilh radyator, sogutucuy, bulasik
ve camast yikama makineleri,
aydinlatma, guvenlik kamerasy, alarm
sensorlent ve TV 'lernn uretimine
baslayan yuzlerce farkh uretici
bulunuyor. Aynca, [oT cthazlar
lle sosyal medya platformlanmn
yonetilmesi uzerine entegrasyon
calsmalan da yapilwyor. Bu baglamda
evde hasta bakim ve cocuk gozetim
sistemlen ile entegrasyon, kisisel
asistanhdun bir diger gundem
maddesin olusturuwyor. Dolayisiyla
putin bu sistermy, mobil teknolojiler
ve yapay zeka uygulamalan ile
saglamlastiran bir otomasyon
teknolojisi olarak tarumlamak yanhs
olmaz.
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2025te 80 Milyar IoT Cihaz
Olacak

Berg Insight tarafindan yapilan
yakin tarhli bir analiz ve tahmin
cahsmasma gore, 2021 yilinda sadece
Kuzey Amerikada 73 milyon akilh
konutun olmast ve bunlann hemen
hepsinde bahsedilen [oT cihazlann
kullaniimasi bekleniyor. Ayr kitada
yapilan benzer bir cahisma raporuna
gore ise 2016 yilinda 21,8 milyondan
fazla akill ev bulunuyordu. IDC vernlen
de 2025de dunyada 80 milyar cthazin
internete bagh olacagiru ongoruyor.
Bu veriler isiginda tum dunyadaki
toplam kullarmm ongorulerek
gelecegin teknolgjisirin ne kadar hizh
yayginlastign tahrmin edilebiliyor.

Bu asamada Ziya Gokalp,
dusunulmesi gereken en onerrli
soruyu gundeme getiriyor: Sorulan
yarutlayan, kisilerin adina karar veren,
hesaplan yoneten ve denetleyen,

hareketleri denetleyen, erisimlen
gozetleyen, sorgulamalan baz

alarak haklarinda bilgi toplayan ve
davraruslan analiz eden bu sistemlerin
kullarucilar hakkinda edindigi bilgiler
guvende mi veya bu sistemlerin
yoretirmi gercekten de tamamen
kullarucilann kontrolunun altinda rm
gerceklesiyor 7

“Cihazlar Uctincui Parti Guivenlik
Uygulamalarnyla Desteklenerek
Korunmal”

Ureticilerin bizler hakkinda
edindigi bu bilgilen kayit altmda
tutmaswun, srmflandirmasirin, uguncu
sahuslar ile ticari veya ticari clmayan
nedenler ile paylasmasiun onune
gecilebiliyor mu? Ureticilerin bu
bilgilerin gizliigini ve butuniugunu
saglarmast konusunda attigr adimlar ile
kullandiklan guvenlik teknolojilerinden
emin olunabilir mi? Ziya Gokalp, bu
konuda goz onunde bulundurmarmz

gerekern en onernlb
faktorlenn ureticimin
bilinirlidn, guvenilirligi,
yasal yaptinmlar ile
uyumu ve bu sistemlen
satin alan tuketiciye
sunmasi gereken resmi
yasal taahhudu clarak
sayllabileceqir dile
getiriyor.

Ziya GoOkalpe
gore bir diger sorunu
da gunumuzde bu

sistermlerin hacker clarak adlandinlan
kotu niyetl bilgisayar korsanlannin
radarna girmesi olusturuyor. Ormegin,
Michigan Universitesi arastirmacilan,
baz akilh ev platformlan ile

entegre cahsan sistermlere, duman
alanmuru calistirma yoluyla kapilan
actiran guvenlik kusurlanm ortaya
cikarmustt. Ote yandan, dinya devi
baz1 ureticilere ait akilh TV lerin ele
gecinldign ve bu sistemler Uzerinden
finn, buzdola gibl evde bulunan
tum diger akilli cihazlara da ensildigi
tespit edibmisti. Arastrma sonuclanna
gore, uzerinde entegre kamera
bulunan bu televizyonlann kamera
sistermlen uzaktan kontrol edilebiliyor
ve boylece kullarucilar izlenerek ozel
hayata dair kaytlar alryor.

Butun bu durumlann kisisel
veri ve ozel yasam konusunda ciddi
riskler teskil etmesi nedeniyle Ziya
Gokalp, her ne kadar akill ev teknolojt
ureticileri [oT guvenidn konusunda
yvatinmlar yapmaya baslarnis olsa
da cihaz sistemlennin guvenlik
kurallan ve uguncu parti guvenlik
uygulamalan ile mutlaka korunmast
gerektigin vurguluyor. Gokalp, akilh
ev teknolojilerne ki faktorlu veya
biyometrik kimbik dogrulamalan
esliginde ensim gerceklestirmenin
orneminin altn gizerken yetkisiz
erisimlerden korunmak adina ag
gecitlerinde Birlesik Tehdit Yonetim
kullanmurnun kagrulimaz oldugunu da
belirtiyor.
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Tedarik Zinciri Yonetimi
Yiiksek Lisans Programlarr

Yiiksek Lisans, Yiiksek Hedefler ! (

www.tedarikzinciri.org

Satinalma ve Tedarik Zinciri Yoneticileri
Tedarik Zinciri Yonetimi Yuksek Lisans Programinda Yetisiyor

Program Baskani: Prof. Dr. Murat ERDAL (merdal@istanbul.edu.tr)
Program Hakkinda: http://siyasal.istanbul.edu.tr
Basvuru: http://sosyalbilimler.istanbul.edu.tr
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Yan Sanayideki Doniisiim, “Trend Inovasyon”la Baslayacak

Honfeksiyon Yan Sanayicilen Dernedt (KY5DY)
tarafindan bu wil Gcuncust gerceklestirilen "Tekstil

Aksesuarlart Trend ve Inovasyon Etkinligl’ sona erdi
[kl gun boyunca Wow Hotel Arrport Convention
Centerda verli ve yabanci misafirlenini agulayan KYSD,

gelecek sene icin simdiden hazrhklarina baslad:.

Konfeksiyon Yan Sanayinin en seckin firmalanmn
istirakiyle 25-260 Eylul 2018 tarihlerinde duzenlenen lIL

Trend Inovasyon etkinliginin ikincl ve son gununde,
tasarmmacilann ve sponsorlann destedy, [srail ile
Rusyadan gelen yabanci alim gruplanmnn katirmayla

oldukca verimb, renkli ve keyifli anlar yasandu
Tasanmcilar Trend Inovasyona Inanmwyor

Moda Tasanmcilan Derneginden Can Yunus
Cetinkaya, beklentisinin Uzerinde bir organizasyonla
karsilasmaktan duydugu mutlulugu dile getirirken,
bir sonraki yil etkinligin icernsinde yer almay
dustnebilecedini ifade etti. Okan Universitesi
ogrencilerinin dugme, fermuar, tela, etiket, vatka,
dar dokuma gib urunlen kullanarak meydana
getirdiklen urunler, ziyaretciler tarahindan yine igiyle
takip edildi. Firmalann kinct gunde daha yogun bir
sekilde gorusme yapmak amaciyla organizasyonu
ziyaret etmelen, Demek yetkililen ve katthmailarca
memnuniyetle karsilandy

Vizyon 2030 Hedeflerine Trend Inovasyonla
Ulasilacak

[II. Trend Inovasyon Etkinligi cercevesinde Istanbul
Ticaret Odast 42. Zumre Toplantist da yapidy Turkiye
Konfeksiyon Yan Sanayi Sektoru: Vizyon 2030 kitabirun
tartumuran; hazirhk strecinin ve sektore kazandwracadgn

: 'ﬁ' Bl = O 0 lasiac B %roso =

HAZIR GIYIMIN ARKASINDAKI YERLI GiC

lIl. TEKSTIL AKSES

faydalann anlatichgn toplantida kitabin olusmasinda
basrolil oynayan Prof. Dr. Bllent Ozipek de séz alarak
2030 hedeflerinin Onemine ve realize edilmest icin
yvapilmast gerekenlere dikkat ¢eken bir konusma yapht.

Kalite, fiyat, huz, tasanm, ¢cevre ve surdurulebilirlik
hususlannin konfeksiyon yan sanayi icin bluytk
onem arz ettigini ifade eden Ozipek, surh olan
direkt ihracatin artrast icin Trend [novasyon’ gibi
etkinliklerin cok onemb olduguru, bu sayede sektorun
ozguverurnin artacagun, dolayisiyla hazir giymm
endustrisine katma deder sunan yamnn daha cok on
plana ¢ikabilecegini belirtti. Yapilan degerlendirmeler
sonucunda sektor oyunculanmn fikir birigl yaptigu
bashklar ise soylece swalandt.

1} Yan Sanayi Tedarik Denetim Sistermi kurulmahdir,

2) Firma guvenlign ve denetimler icin ilgih bakanhk
icinde bir birim clusturulmahdir.

3) Yan sanayine yonelik Meslek Liselen
olusturulmal, kurulacak boyle bir lisede sektordeki
uzmanlann sektorle ilgili ana alanlan belirleyerek ders
vermesi, birlkimlerini aktarmasi saglanmahdir,

4) Ortak numune, Tasarnm: Ofislen ve Ar-Ge
Merkezlen kurulmahdir,

5) Fonksiyonel, surdurulebilir, cevreye ve nsan
saghgina duyarl, geri kazarulmus malzemelerin
kullanildigr inovatif urunler gelistirilmelidir ve bu
yondekl yapillanmalar desteklenmeldir.

6) Uluslararast musterilerle direkt termas kuracak
mekarizmalar gelistiritmelidir,

7) [TOda Tekstil ve Yan Sanayi Borsast kurulmalhdir

8) Istanbul swrurlan icerisinde Uzman Yan Sanayi
Bolgesi olusturulmaldir.
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Trend Inovasyon un bu maddelerin

hayata gecirilmesi icin bir baslangig

oldugu noktasinda hem fikir olan sektor
temsilcilen, yan sanayinin gelecek
projeksiyonuna yon verecek bu etkinligin
onumuzdeki yillarda daha vyl anlasiimast
ve sektordekl tum firmalar tarahndan
sahiplenilerek Dunya capinda bir marka
degerine sahip olmast icin bugunden
itibaren cahsmalara baslayacaklann
soylediler.

Trend Inovasyon Katiimailanna
Marka Tescil Destegi

[II. Tekstil Aksesuardan Trend ve
Inovasyon Etkinliginin sponsorlanndan
Adres Patent, etkinlik kattlmcilarna
ozel olarak marka tescil islemlerinde
viuzde 25 civannda bir destek sunacagur
aciklach. Belirli bir sure zarfinda yapilacak

bu destek icin thtiyac olan firmalarn

hemen kendileriyle wrtibata gecmesi gerektigin
kaydeden Patent yetkilileri, Trend Inovasyon'un
icerisinde olmaktan buyuk orur ve mutluluk
duyduklanm da ifade ettiler

Etkinlik, "Yan Sanayi
Pastasi'yla Sona Erdi

Yine etkinlk
sponsorlanndan Pastan Burada,
son gunde, katihmcilara keyifl
anlar yasatan bir pasta hazlad
Uzerinde yan sanayi trtnlerinin
bulundugu pasta, KYSD uyelert
ve katihmacilarla birlikte kesilerek
misafirlere ikram edildi. KYSD
Baskaru Dr. Murat Ozpehlivan,
bu allenin bir pargast olmaktan
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AZIR GIYIMIN ARKASINDAKI YERLI GUi

m TEKSTiL AKSESUARLARI
END VE INOVASYON ETKIN

‘ 1 TE)(T ILE ACCESS
D AND INNOVATION

R

duydugu mutlulugu dile getirirken, emegi
gecen herkese sonsuz sukranlanr sunmayt
¢ bildigini, gelecek senenin kurgusunu
_:,-'El"__l'E'T"d ra simdiden basladiklanr ve bunun

bir bore
heyecarir tum yil boyunca hissedeceklering,
boylece uretken bir STK
olmanm hazzin hep
birlikte yasayacaklarim
kaydetti. Ozpehlivan
ayrica demek fuar-etkinlik
komitesi uyelerinden
Osman Nuri Noyan ve
[srail Ali Sahine birer
plaket vererek, gayret ve
emeklerl icin kendilerinin
sahsinda tum kormite ve
YK Uyelerne tesekkurlenni
ettt Aynca KYSD Yonetim
Kurulu tyelen, Trend
Inovasyon kattimecilanyla
sponsorlannin stantlarirm
tek tek dolasip hepsine
desteklerinden oturd
tesekkur ederek, katthm
belgelerini takdim ettiler.
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TPF “Yerli Uretim, Yerel Marketten Alinir” Kampanyasini Paslatt

Alhsveriste yeni bir
donemi baslatacak olan "Yerli
Uretim” yénetmeligine Turkiye
Perakendeciler Federasyonu'ndan
(TPF) destek geldi. Toplam market
gruplan icinde yuzde 35,3luk payla
sektorun en buyuk yapilanmasi
olan TPF, “Yerli Uretim, Yerel
Marketten Alinir” kampanyasirn basin
toplantisiyla tanmittl. 3 Ekim 2018'de
yururluge girecek yonetmelik
duzenlemesini desteklemek icin
gelistirilen kampanya ile ilgili TPF
Yonetim Kurulu Baskar Mustafa
Altunbilek; "Turkiye'de uretilen
urunlerin desteklenmesi cok dogru
bir karar. Markanmin yerli ya da
yabanci olmasindan bagimsiz olarak
bu ulkede ureten, istihdam saglayan,
ulke ekonomisine katki saglayanlar
desteklenmeli. Biz de Turkiye
genelindeki tum satis noktalanmizda
yerli uretime daha cok yer verecedgiz.
Marketlerimizin icinde ve disinda
yonlendirmeler yapip, calisanlanmizi
ve musterilerimizi yerli uretim
konusunda editip bilgilendirecegiz.
Ekonomik anlamda baz zorluklar
yasadigimiz bu surecte, uUlkece
yerli uretimi, yereli destekleyerek
guclenecegiz. Turkiye'ye fayda
saglayacak her girisimi bugune
kadar destekledik, bundan sonra da
destekleyecegiz” dedi.

Perakende sektorunun en buyuk
cati orgutu konumunda olan TPFden,
Ticaret Bakarn Ruhsar Pekcanm
gectigimiz hafta tarnthén "Yerl Uretim”
yonetmeligi ve logosuna destek geldi
Fiyat Etiketi YOonetmeliginde yapilan
degqisiklikle 3 Ekim 2018 tarihinde
yururluge girecek yeni yonetmehag
tuketici, cahsan ve uretict kanalinda
buyuk bir kampanyaya donusturen TPR
"Yerli Uretim, Yerel Marketten Abrr”
kampanyasim hayata gecirdl

Kampanyarmn tamtim toplantis,
TPF Yonetim Kurulu Baskam Mustafa
Altunbilek, Baskan Yardimeaist Ormer
Duzgun, TPF Genel Sekreteri Vahdet
Sankaya, TPF Yonetim Kurulu Uyeleri
Ihsan Korkmagz, lbrahim Ozhan, Mustafa
Sekerci, Ramazan Ulu ve Cukurova
PERDER Baskarn Faysal Tathmin
katilirmyla gerceklesti

Ekonormik anlamda bazi zoruklann
yasandign gurnumuzde, ulkece
yverli uretimy, yerell destekleyerek
gucleneceqiz diyen [PF Yonetim Rurulu
Baskarn Mustafa Altunbilek; " Tuketicinin
rahatlatibnas: ve Turkiye ekonomisi
1I¢IN hayata gecirilen tum ginsimilerde
oldugu gibi Yerli Uretim' yonetmeligini
de sonuna kadar destekliyoruz. Bu

oneml projeyi bir acdim oteye tasimak
icin Yerli Uretim, Yerel Marketten Al
Kampanyasin gelistirdik. Bundan sonra
Turkiye genelindekl 4 bine yakin sahs
noktarmizda yerh uretime raflanmizda
daha cok yer verecegiz. Tuketicilerimizi
hazirladiguiz kampanya logolan ile
daha iy1 yonlendirecegiz. Tuketicilerimizi
yerl, yani Turkiyede uretilen urunlen
tercih etmelen icin bilinglendirecegiz.
Bunun icin magazalannmzin icini

ve disim kampanya gorsellen ile
susleyeceqiz. Cahsanlanmzi yerli uretim
Konusunda eqgitip, bilgilendireceqiz

ki onlar da diger tuketicilen
bilinclendirsinler” dedi

Ulke ekonomisi icin hayli onem
tasiyan kamparya surecinde brosur,
magaza i1 alanlarda da gorsel ve sesli
yonlendirmeler yvapilacagim kaydeden
Altunbilek; " Yerh uretimin, yerel
1sletmecilerin, bizlenn buyumesi, tuketic
harcamalanmmn devam ettigy, ekonomiye
olan guvenin surdugu bir ortam demek.
Bizlenn istihdama ve ulke ekonomisine
katkamizin artrmasi demek. EL birbign
ile gundemdeld sorunlara cozum
uretebilecegimize yurekten inanmyoruz’
aciklamasin yapt.

Toplantida, son haftalarda sektorun
gunderminde yer alan fiyat artislan,
stokculuk ve fiyat etiketi konulan da
ele alinduw Uretici, tedarikci ve market
quderlenmin ciddi cranda arthigina
dikkat ceken TPF Yonetim Kurulu
Baskar Mustafa Altunibilek; "Rekabetin
had safhada yasandiqn sektorde
‘Marketler fahis zam yapiyor haberlen
dogruyu yansitmyor” dedi Onlarca
market markasuiin yer alchqu sektorde,
letmecilenn rakiplennden daha ucuz
satmak 10N pazardaki fiyatlan tek tek
nceledigini ve satin alma gorugmelerin
bu dogrultuda gerceklestirdigiri belirten
Altunbilek; "Butun uyelenmiz lojistik,
urun yonetum, personel kullammy, enerji
tasarrufu, ekipman kullarmi gibi birgok
bashkia mabyetlen kontrol altina almak
1IN gerekh tum calismalan yapiyor.
TUFE'nin yizde 1790 clarak agiklanchén
bir donemdeyiz. Cikclatadan helvaya,
sampuandan deterjana kadar uretimne
dayah sektorlerde yuzde 30'un uzerinde
uretici enflagyonu var. Sadece uretici
dedil, karhbklan mimmum seviyeye inen
market zincirlerinin maliyetlen de her

gecen gun daha da artiyor” dedi

~ "KIRA ZAMLARI YUZUNDEN BAZI
ISLETMELER MAGAZASINI KAPATTI"

Magaza kiralanna ciddi cranda zam
yvapildigim kaydeden Mustafa Altunbilek
soyle konustu; "Tyi lokasyonlu ve doviz
uzerinden kontrat yapan madgazalarda
meslektaslanmizin bazilan anlasmalarnm

-

-—

VARKETTEN
D _ _

l.

"'.-. i
A 1)
e Ty L
] Foe "
-
a -

-."4 'F""'"-—--_

bell bir kurda sabitlemeye ¢absty

Baz isletmeler ise iyl ciro yapsa da
magazalan kapatmak zorunda kald
Enern tuketiminin yam sia personel
maaslar, genel merkez ve depo
gqiderien, lojistik giderlen, kayip-kacak,
fire, ekipman ve teknoloj qiderlenyle
mucadele eden marketler yil sonunda
nalen kar edebilrmisse kendilerini

sansh gorecek. 'Tum bu gelismeler
dogrultusunda ekononinin can daman
olan perakendecilerin kamuoyunda
gunah kecisi clarak gostenimesinden
rahatsiziz. Tuketicilenn czellikle de
guda urunlenne daha rahat engebilmesi
1IN hukumetimizce bizlere verilecek
gorevien yerne getimmeye haznz.

Minimum karlarla i yapan
perakendecilenn tuketicilenne tum
gelismelen dogru anlatmay kendilerine
bir gorev bildigin kaydeden Mustafa
Altunbilek; "Sektorumuzun gerceklen
bu. Biz bu ortamda rekabet etmeye,
vatandasa hizmet sunmaya devam
edece@iz. Baska bir Turkiye yok, bu
ulke bizim. Biz de bu ulkenin yerel
perakendecileriyiz. Bizlerm aleyhine
olan ve kamuoyunu yanltan turde
yvorumlar, tuketicilenmizi mutsuz
ediyor. Guven duygusunu zedeliyor.
Duygusal boyutlann yamni sira yasanan
bu durum sektorun rekabet gucunu
olumsuz etkiliyor. Kar edemiyoruz diye
yatinmumizl bagka ulkelere tasiyamayz
BlZ yine isimizi yapmaya, ulkerize
fayda saglamaya devam edeceiz’
aciklamasir yapt. Altunilek aynca
stokgulukla ilgih olarak; "Artik stokculuk
diye bir kavram kalmadi. Butcelerimizin
darhgndan dolay stok yapma
durumumuz ortadan kalkh. Urtn alp,
reyornlanmzda tuketicilerimize sunup,
sattikca yenisini ahyoruz. Stokouluk
mantiqiyla kisa vadede kuguk ikar
kollayanlann da bu ¢agda ayakta kalmasi
mumkun degil” dedi
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Kiralama Fiyatlan Artacak, Revizyon Sart

Artan malliyetler ve gerileyen satislar nedeniyle
zorlu gunler geciren otomotiv sektoru, kiralama
sozlesmelerinin Turk Lirasi ile yapilmast zorunlulugu
sonrast bir dnemli sorunla daha karst karsiya kaldu.
Maliyetleri ve kiralama bedellerini artiracag ongorulen
TL duzenlemesinin ardindan arac¢ kiralama sektoru
ekonomi yonetiminden revizyon talep ediyor.
Sektorun onemli firmalarmdan Europcar'in Turkiye
faaliyetlerinden sorumlu Yonetim Kurulu Uyesi Firat
Fidan, arac kiralama sektorunun taleplerini ve son
gelismeleri degerlendirdi.

Otomotiv sektorundeki satislar 2018 yihrun itk sekiz
ayinda daralma gosterdi. Turkiye otomobil ve hafif tican
arac toplam pazanndaki satis rakamlar: bir onceki yilin
ayr donerminde 555 bin 991 ken, 2018 yihnin Ocak-
Adustos doneminde 440 bin 428 adet clarak gerceklesti.

[thalat kaynakh olmasi nedeniyle kur hareketlerinden
etkilenen otomotiv sektorunde satislar genlerken,
arac kiralama sektoru bu yil turizmde yasanan guclu
toparlanmanin desteqiyle ayru oranda etkilenmedi.
Ancak doviz kurlan ve vergilerdeki degisimler nederiyle
sektor yuzde 60lara varan arac yenilerme maliyetlerini
karsilamakta gucluk cekiyor. Artan maliyetlere ek olarak
sozlesmelere getirilen TL zorunlulugu karsisinda ortak
akilda hareket etme karan alan otomotiv sektorunun tim
paydaslan onerilerini ve revizyon taleplerini bakanhklara
sunmaya haziaruyor.

Sektorun pazar buyuklugu yaklasik 31 milyar TL

Sektordeki gelismelen degerlendiren Avrupanin
onde gelen arag kiralama sirketlerden Eurcpcarin Turkiye
faaliyetlerinden sorumiu Yonetim Kurulu Uyesi Firat Fidan:
"Operasyonel arac kiralama sektoru yiin ilk 8 ayinda
Turkiyede satlan yeri otomobillerin yuzde 2251 olan
76 bin 325 adetlik yeni araci filosuna katt ve aktif pazar
buyuklugu 31 milyar TLye yaklast. Bunurnla birlikte Turk
Lirasinin deger kaybetmesi ve herm enflasyon hem de
faizlerdeki artis sektorun buyumesini yavaslatty Turkiye
ekonomisinin lokomotif sektorlerinden birl olan otomaotiv
sanayinn gectigimiz yillardaki satis performanslanm
yakalamasi, ulke ekonormsinin daha da guclenmesinde
onemli bir rol oynayacaktr * ifadeleriru kullandu

Oto karalama sektorundeki satis performanslanm
operasyonel ve guniuk kiralamalar olmak uzere ki bashk

altinda analiz etmek gerektigini aktaran Fidan, "Bu vl
ozelinde degerlendinidiginde operasyonel kiralamalarda
gectigimiz yillaria benzer rakamlar goruyoruz. Bununla
birlikte kapanan sirketlerin sayisindak artis nedeniyle
yasanan sikntilar goze carpiyor. Gunluk kiralamalarda
ise ulke turizminde yasanan toparlarmmarnn olumiu
etkisini goruyoruz. Turist sayisinda yasanan dikkate deger
artislann katkisiyla bireysel kiralamalarda Ege ve Akderniz
bolgelerindeki baz ofislenimizde bir cnceki yila gore
yuzde 1507en bulan artislar yasand fakat tum bu olumlu
havaya ragmen yasanan kurdaki huzh dedisim ve TL san
sektorun gelecegini tehdit altinda bwakayor.” seklinde
KOTILLSELL

TL zorunlulugu kendi ayagumuza sitkmak anlarmina
geliyor

Arag kiralama sektorunde son gunlerin en onemli
gelismelerinden birisi de sozlesmelerin TL Uzerinden
yapiimast zoruntugu oldu. 13 Eylul tarihli Resmi Gazetede
yayimlanarak yururluge giren Turk parasin kyymetinin
korunmast hakkindaki kanun duzenlemestiyle birlikte
vurt iginde dovizle konut ve arag kiralanmasiun onune
gecilmuisti.

Alnan bu karan degerlendiren ve sektorde
kiralamalann yuzde 78 min doviz uzerinden yapildigur
hatirlatan Fidan, "Su an sektorumuzde 360 bin arag
Kirahk durumda, bunun icin kullarilan kredi tutan ise
3.5 milyar Euro civarinda. Bankalann Euro ile fonladiG
kredilen TLye cevirmesi mumkun degil. Ortaya ¢ikan bu
tabloda, kiralama sirketlen olarak bizim sozlesmeler TLye
cevirmemiz ise kendi ayagurmiza sikmak anlamma geliyor,
Bircok operasyonel kiralama firmas: bunun altindan
kalkamaz" fadelerini kullandu

Sozlesmelerin TL'ye donmesi kiralama bedelleri
artiracak

Kiralama sozlesmelerinin dovizden Turk Lirasina
donmesi dururmunda arag kiralama bedellerinin de
artacagina isaret eden Fidan, "Yeni duzenlemeye gore
doviz uzennden yapilan kiralama sozlesmelerimin 30
gun icensinde Turk Lirasi olarak yeniden duzenlenmesi
gerekiyor. Ancak bu sozlesmeler TL'ye donerken TL'deki
faiz cranlanmn ethksi ile daha yuksek bir bedel ile
yvenilenecek. Bu durumda ne musterilerimizin ne de arag
kiralarma sirketlerinmin olusacak yern maliyetlen kaldirmalan
mumkun olmayacak” dedt

Bakan Albayrak'tan randevu talep ettik, revizyon
bekliyoruz

Dowviz kurlarndaki artislara paralel olarak TL ile
kiralama taleplerinde bir artis yasandiqiru da animsatan
Fidan soyle devam ettt "Yine kurlara paralel olarak artan
maliyetlenmiz nedeniyle ve onumuzu goremedigirmiz
icin, TL ile kiralama yapmak isteyen musterilere yuksek
fiyat vermek durumunda kalyoruz, liste fiyatlan her gecen
gun yukseliyor. TL sart1 duzenlemesi ve diger hususlarda
gorusmek uzere TOKKDER, OSD, ODD, OYDER, QIB, ve
TAYSAD gibi otomotiv sektorunun tum paydaslan olarak
ortak bir oneri paketi hazirlayarak bakanhklardan randevu
talep ettik. Mumkun olan en kisa surede bakanlarirnizdan
sektorl rahatlatacak revizyonlar bekliyoruz.”
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Inovasyonda Tiirkiye’nin Puam Yiikseliyor

KPMG'nin ‘2018 Kuresel Inovasyon Merkezleri
Arastirmasi'na gore ABD, kuresel olcekte etkili
inovasyon ve yeni teknolojiler alammnda bu yil da lider
secildi. Arastirmaya katilanlann yuzde 34t ABD'yi
inovasyon lideri secti. ABD, gecen yilki arastirmada
da, yuzde 26'lik oy oraryla yine listenin basinda
yer almisti. Bu yilki arastirmada ytuzde 26 ik oranla
ikinci siray1 alan Cin'i, yuzde 13 ile Hindistan takip
etti. Birlesik Krallhk ve Japonya ise dorduncu siray
paylasti.

KPMGrin 2018 Kiresel Inovasyon Merkezleri
Arastirmas), dunyanmn dért bir yarundan 800°e yakin
teknoloji sektoru hdert ile yapilan arketlerden elde

digerlerinin ciddi bir ilerlerme kaydetmesiyle inovasyon,
dunya genelinde dagruk bir yapiya burundu. Bir sehrin
Inovasyon merkezi olarak gorulmesmnin ardinda bir¢ok
etken bulunuyor. Devlet tesviklen, teknoloji parklan,
kurumsal yatmmlar ve son teknoloji urinu altyapilar
bunlardan bazilan arasinda gosterilebilir” dedi.

Onde gelen inovasyon merkezleri
sangay (Gin)

Tokyo (Japonya)
Londra (Birlesik Krallik)
New York (ABD)

Singapur

Seul {Guney Kore)

Tel Aviv (Israil)
Bangalore {(Hindistan)

edilen sonuglarla hazirlandi. Arastimrmaya iliskin Pekin (Cin) Berin (Almanya)
aciklarmada bulunan KPMG Turkaye Teknoloji, Medya

ve Telekomunikasyon Sektor Liden Serkan Ercin, "Yeru

teknolojiler igin ekosistem kuresel olgekte buyumeyi En onemli olcut gelir artist

surduruyor. Start-up'lara ve yeni fikirlere yapilan
kurumsal yatrimlar ve devlet yatinmlanyla birlikte oncu
teknoloji sirketlen arasindaki isbirlig bu ekosistermi artan
sekilde destekliyor” diye konustu.

Teknolojik yenilik merkezleri

Arastirma kapsarminda teknoloji sektoru liderlenne
gelecek 4 yil icinde San Francisco / Silikon Vadisinin
yaru sira hangi ug sehrin oncu teknolojik yenilik merkezi
haline gelecedi soruldu. Listede ik 10'da agwrhkh clarak
ABD ve Cin sehirleriruin yer aldigi gecen yildan farkh
olarak bu wilki ilk 10 sehir arasinda Amerka, Asya,
Avrupa kitalanndan ve [srailden sehirler de bulunuyor.

Turkiye'nin puarn yukseliyor

Ercinbu yil yayimlanan Ginsimcilik ve Teknolojl
Ticarilestirme Raporumna gore inovasyon merkezi
sehirler listesinde hernuz Turkiyeden bir sehur yer
almadigir, ancak Turkiyerin Kuresel Girisimacilik
Endeksi (Clobal Entrepreneurship Index) skorunun
gecen il yuzde 3 yukseldigini ve Asya-Pasifik ulkelern
arasinda urun inovasyonu konusunda en 1yl ortalamay
kaydettigini belirtti

Ercin yaphd aciklamada, "Baz1 sehirler halen
makroekonomik ve altyamsal zorluklarla yuzlesirken,

PN Ij\f/vo
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Teknoloji sektoru iderlerine gore gelir artigy,
sirketlerdeki Inovasyon calismalanmin ne denli basanh
olduguna dair en cnemli clcut kabul ediliyor. Gectiginmiz
senekl arastirmada en onemli olgut sayilan patent
say1st bu yilki cahsmada 1lk uge grmedi. Yerligin
olcumlenmesinde diger onemli olgutler 1se pazar payi
ve yatinm gen donusu olarak degerlendinliyor.

Calisanlar ‘terfi’ istiyor

Sirketlerin calisanlanm inovasyona tesvik etmek
Icin secebilecedi en etkili yontem soruldugunda,
katiimcilann yuzde 2771 terfi’ yartirn venrken, ‘diger
finansal tesvikler' ve nakit’ sirasiyla yuzde 16 ve yuzde
14'luk oy oranlanyla tkincl ve uguncu sirada yer aldu

Yeniligi yoneten kisi

Sirketlerinde yeniligin yonetiminden hangi
departrmanin/pozisyonun sorumilu oldugu sorusuna
katimailar ilkdefa, Tnovasyon Liderinden (Chief
Inmovation Officer) daha ¢ok Bilgi Teknolojilen Lidert
(Chief Information Officer) cevabiru verdi

Yenilik vizyonerleri

Arastrmada Tesla ve Spacexin CEQ'su Elon Musk,
en onemmli kuresel teknoloji vizyoner secilirken, Google
CEO’su Sundar Pichai ikinci, Facebook CEO'su Mark
Zuckerberg ucuncu ve Alibaba
Baskar Jack Ma 1se dorduncu
srada yer aldi Microsoft
CEO'su Satya Nadella ve Bill
Cates besinci swray1 paylasan
1stmier oldu. Alphabet CECQ'su
Larry Page ve Apple CEO'su
Tim Cook 1se yedinci siray

Yy, it vf?
7 paylast.
7 }»

Google, teknolojik
yeniliklenn tesviki baglanunda
bir kez daha lider vizyoner
sirket secildl. Googleh sirasiyla
Apple, Microsoft ve Tesla takip
etti. Amazon ve Alibaba ise
besinci siray aldu
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Istanbul Sanayi Odasi Istanbul PMI® Imalat Sanayi Raporu

Turkiye Imalat PMI endeksi Eyliil ayinda 42,7
olarak gerceklesti

[stanbul Sanayi Odas1 ve [HS Markit'ten elde
edilen PMI® anket verilen Turk imalat sektorunun
faaliyet kosullannda yavaslarmarnin surdugune isaret
etti. Srketlenn istthdam ve satin alma faaliyetlerini
azaltrmasiyla uretim ve yer siparisler yavaslamaya devarn
etti. Turk irasindaki zayifik enflasyorist baskny artimaya

devam ederken girdi temirunde zorluklar yasanditn
belirtildi.

[staribul Sanayi Odas1 Turkiye Imalat Satin Alma
Yoneticileri Endeksi (PMI), imalat sanaymin kaydettigt
performansi sergilernek amaciyla tasarlanmus tek rakaml,
bilesik performans gostergesidir. Manset gosterge;
yeni siparnsler, fabrika gikaslan, 1stihdam, tedarikgilerin
teslirm suresi ve satin alma stoklan gibi gostergelerden
elde edilmektedir. 50,0 degerinin Uzerinde olgulen tum
rakarmlar sektorde genel anlamda yillesmeye isaret
etmektedir.

Agustos ayinda 46,4 olarak olculen PMI endeksi Eylul
aymnda 42,7 ve geriledi ve ust uste altinct ay clacak sekilde
esik deger 50,0nin altinda gerceklesti. Faaliyet kosullan
Mart 2009dan ben gozlenen en zayf duzeye geriledi

Mevcut zorlu faaliyet kosullan endeksteki son
durumda etkili oldu ve hem uretim hem de yeri siparisler
Eylul ayinda da yavaslamaya devam ettl. Yeni ihracat
siparisleri son 3 ayda ik kez olacak sekilde hiz kaybetti
Ancak Turk lirasindaki zayiflamarun ihracati bir miktar
desteklermesiyle birlikte yeni ihracat sipanslenndeki
yvavaslama toplam siparislerdekine kyasla cok daha dusuk
duzeyde gerceklesti.

Uretimdeki yavaslama firmalann istihdam ve satin

alma faaliyetlerini azaltmasina neden oldu. [stindam
duzeyi ust uste ikinci ay olacak sekilde geriledi.

PMI Uretim Endeksi, 50 = dagisme yok Sanayi Uretimi, % yiliyl

EEMWWWWWWWRWWWW -4
2008 | 2008 | 2007 | 2008 | 2009 | 2040 | 2011 | 2042 | 2013 | 2014 | 2006 | 2016 | 2047 | 2@

Turk irasindaka zayiflamarun etkastyle hem girdi
maliyetlen hem de nihal urun fiyatlannda ust uste ikinci
ay olacak sekilde rekor duzeyde artis kaydedildl.

Aynca mevcut zorluklar tedarikcilenin zaman zaman
girdi temin edememesine yol ach. Bunun yansimasi
olarak, satin ahnan urunlerin tesliminde gecikmeler
yasandl Tedarikcilerin teslimat surelerindeki uzama
anketin baslachith Haziran 2005 ten beri en belirgin

duzeyde gerceklesti

Istanbul Sanayi Odas1 Turkiye Imalat PMI anket
verileri hakkinda degerlendirmede bulunan [HS Markit
Direktor Yardimaisi Andrew Harker, sunlan soyledi:

"Faaliyet kosullarinda yasanan zorluklar Eylul ayinda
Turk imalatgilarnn uzerinde basknin surmesine neden
oldu. Sektorde gugll enflasycnist baskilar gozlenmeye
devam ederken, musteriler yeni siparis vermekten imtina
etti ve tedarik zincirinde bozulmalar yasandy’

1;fretim Endeksi
Uretiminiz bir ay dncesine gore nasi degisti ?

Turk imalat sektorunun uretirmi Mayis ayndan ben
her ay oldugu gibi Eylulde de yavasladi Ancak Eyluldeka
huiz kaytn Mart 2009dan ben gozlenen en belirgin
duzeyde gerceklesti. Anket katiimcilan bu durumun
buyuk olgude Turk lirasindaki zayiflamarin etkisiyle

zorasan faaliyet kosullanndan kaynaklandigin belirtti

may.an. 30 = b Gnceld aya gore defjigem yok

Yeni [hracat Siparisleri Endeksi
Yurtdhisindan aldigirz siparisler bir ay oncesine gore
nasil degisti?

Yeni ihracat siparisleri son 3 ayda ilk kez olacak
sekilde Eylul aymda geriledi Ancak yeni thracat
siparislerindela genleme toplam siparislerdekine kyasla
cok daha dusuk duzeyde gerceklesti. Bu gelismede Turk
lirasindaki zayiflamarun dis talebi desteklemesi etkili oldu.

may.an. 50 = bir bncoeki aya gom dedigim yok
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Istanbul Universitesi Tedarik Zinciri Yénetimi

Satmalma is cevresinin gunluk
rutininde tedarik¢i bilgi formilan
cogu zaman gozden waktwr.
Mesai saatlenmin kosusturmasi,
ajandasi icerisinde bu bilgt
formlarnin ya da sistemdeki
karsihdu olan kayitlann onemi
uzerinde ¢ok da durulmaz. Bu
durumu birebir anlatan en guzel
s0Z sudur: "herkes kiminle
calistiginu gayet iyi bilir". Fakat
isletmeler buyudukege, alim
kalemlen cesitlilk kazandikca
Adan Z'ye tum kategorilerde
tedarkcgi veritabaruna hakimiyet
azalabilmektedir. Bu cesitlilige bir
de personel degdisimi eklendikge
tedarikgi firmalannda yasananlar
tam zamanbh izlenememektedir.

Tedarikgl yatinmilan, buyume,
kuculme ya da farkh sektore
gecis sureclen hakkinda bilgi
akis1 gecikmeli olmaktadir. Aymi
zamanda 1stihbarat gelse dahi
sisterne girsi ve kurumsal hahza
islenmest zaman almaktadr.
Sektore yern giren firmalar
hakkinda istihbarat eksikhigi ve
arastirma sureci her zaman
yapiimasi gereken odev olarak bizi
beklemektedir.

Bu yazimizda tedarikgiyil
taruma evresinde ve daha
sonrasinda tedarnkcl hayat egrisi
boyunca gundeme alnan ve
arastinlan bashklan ele alacagz.

Konunun rahat anlasiimasi
acisndan personel ahmlannda

Bilim Dali Baskani
merdal@istanbul.edu.tr

kullarmlan ozgegmis formlan ile
tedarikci bilgi formlan arasinda
benzerhk kuracagz.

Her kisinde de 1se uyguniuk,
gecmis 15 tecrubesi, yetkinhikler
ve referanslarla lgih bilgu
bulunmaktadir. Butun bashklar
yuz yuze gehndiginde sorgulanr,
gercekhdi ve tutarhhén uzerinde
durulur. Tum ozgecmisler
iqeriaiﬂden iyl etud edilerek 1se
ahnan personelin verimhhadi 1se
olumiu etkl ederken ayr sekilde
tedarnkci bilgl formlan da yi
etud edildiginde dogru sonuclan
Uretmesi beklenmektedir. [sin 6z,
kisaca "bumerang etkisidir”. Dogru
satinalma sistermi kurdugunuzda
dogru sonuclan elde edersiniz
Hatah ve eksik sistermu
kurdugunuzda tedarikgi dewir
mziniz yuksek olup operasyonel
tum risklen yasarsinz

Gunumuzde tedankcilerle igili
kayitlarm tutuldugu verttabam
ve bunlarn yer aldiqn programilar
son derece onemlidir. Satnalma,
planlama, operasyon, kalite, lojistik
ve muhasebe yoneticilennm
surekl etkilesim halinde oldugu
bu sistemlerde tedarikgl tabanh
bilgilerin guncel olmasi karar
almay1 kolaylastrmaktadir. Guncel
1slenn (siparislerin) hangt asamada
oldugunun gorunmedigi,
tedankciye ait formel ve enformel
bilgilerin eskididn sistem kayitlan
yoneticilen zor durumda
brakmaktadir.

[sletme yéneticilerinin bu
alandaki temel amaaq, tedankci
dewvir hizim dusurmek ve
surdurulebilir tedarikei tliskilerin
olusturabilmektir. Bunun ilk adum
tedarnkciyl tanmma ve karsilasiimasi
muhtemel risklenn, tedankgi 1s
liskisinin en basinda anlamaya
gayret ediimesidir.

Tedankei tliskilen ozunde
isletmeler arasi iliskilerdir. [liskilerin
Ozunde ‘guven’ ve ‘saygl’ yatar.
Bilgl formlanndaki kayitlarn
dogru bir sekilde beyan edilmes),
iliskilerin en basta dogru bir
zeminde olusmasi agisindan
hayati bir anlam tasimaktadir.
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e Tedarikci Devir Hizimin
Yuksek Olmasit Ne Anlama Gelir ?

Potansiyel tedarikcilen tarima
ve sorgulama 1gin yetennce
zaman ve emek aynimadiginda
15in baslangicindan sonuna
kadar kotu surprizlerin ¢ikmast
olagan hale gelir. Yasanan tum
negatif olaylar bir sonraki isler
Icin yeni tedankgilenn gundeme
gelmesing neden olmaktadir.
Gelecege iliskin "tamam mu ?
devam mu 7" degerlendirmeleri
somut gostergeler uzerinden
yurumektedir. Tedarikcl performans
degerlendirme notlan yol gostenci
olup tedarikcilerle ilgili kararlann
sekillenmesine yardimeci olmaktadur.

Nasil ki personel devir mzimin
yvukseklign olumlu bir gosterge
dedil ise tedarikci devir hizinin da
yuksek olmasiru olumilu bir sekilde
dederlendiremeyiz. Personel devir
Mz yuksek oldugu bir isletme
hakkinda belirlh konulann on plana
ciktin herkesce bilinmektedir.
Yonetim ve kurumsallasamama
problemlen, yetki ve sorumluluk
karmasasi, maas, motivasyon ve
aidiyet dusuklugu, profesycnel
olmayan uygulamalann yayginhd
ve 15 temposunun yukseklidl gibi
pek cok konu hemen aklmiza gelr.

Benzer sekilde tedarikgi devir
hizinin yuksek olmasinda da belirli
konular on plana cikmaktadr.
Ala ve/veya tedarikgiden
kaynaklanan problem turlen
olabilir. Ortak bir degerlendirme
ile baslayalim. Her iki tarafin da
profesyonellikten uzak tutum ve
davraruslari is iliskisini zayiflatir
ve guven zeminini ortadan
kaldirr. Sikhikla karsilasilan durum,
mevcut sozlesme kosullarina
aylkin hareket edilmesidir. Ahc
ve tedarkgl ozelinde ayn ayn
ele alindiqinda 1se beklentiler ve
gerceklesenler arasindaki ugurum
151 devamhhduu dogrudan
sarsmaktadur.

» Igneyi Once Kendimize
Sonra Tedarikcilerimize
Batirmaliyiz.

Oncelikle ahc tabanh hatalar
ve tedarikciye yasatilan problemlen
siralayalim. Tedarnkcilenn temel
beklentisi yapilan 1se karsihik olarak
vadesinde tahsilatin yapimasidir.
SOz verilen tarihlerde (vadelerde)
odemelenn yapilmamasi, kesinti
ve cezalar, alial tarafindaka
muhataplarla yasanilan ietisim
problemleri sonraki islere de
yansiyacaktr,
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Tedarikci tabanh hatalarda
ise verilen 15 lle gerceklesen is
kalitesi arasmndakl uygunsuziuklar,
malzeme, 15cilik, proje ve uygulama
farkhhklan, mahyet ve termin
sapmalan, ¢esitll tutarsizhiklar ve
yoneticilere zamaninda erisim
olmamasi basi cekmektedir.

« Tedarikci Devir Hizinin
Yuksekligi Ayrn1 Zamanda
Satinalma Sisteminin Dogru
Calismamasidur.

Tedarikci ihskilerinde
gerceklesen kabahatlerm tamarum
tedarikcilerimize yukleyemeyiz.
Tum degerlendirmelerimiz, objektif,
olculebilir ve kamita dayal sonuclar
uzennden gergeklestiriimehdir. Bu
nedenle oncelikle alic tarafinda
satinalma sisterminin dogru
kurgulanmasi; yonetim, karar alma
sisterni, orgarizasyon semasi, yetki
ve sorumluluklar, prosedur, is, bilgl
ve belge akislan netlestiriimelidir.

Tedarikgi performans
degerlendirme sonuclan ve
tedankci devir iz rakamlarimmz:
gili bolum ve calsanlan e
paylasiimaldir. Tedankgl devir hizi
lle ilgil kisa, orta ve uzun vadell
hedefler belirlenmelidir.
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« Tedarikci Bilgi Formlan Ne
Zaman Devreye Girer ?

Tedarikci bilgi formlan,
tedankcilen devreye
alma surecinde baslanqgig
adimuru teskil eder. Tedarikgl
pazar arastirmasinda on
degerlendirmeler bu formlar
uzerinden yurutultr, Ay
zamanda yeni urune
gegis planlamalan ve yeni
yatinm kararlannda mevcut
tedankcilenmiz thttyaclarimmiz
karsilamayabilir ya da ilave
teklif toplamak da isteyebilirz.
Diger taraftan personel devir
hizinin yuksek oldugu yerlerde
tedarikci bilgi formlan sirkete yeni
katilan galisanlann 1s gevresini
tanimasi da kolaylastirr. Butun
bu faktorler tedarikgl kayitlanmn
sadece bir defa dedil tim
operasyonlar devam ettigi surece
guncellenmesi gerektigini crtaya
koymaktadir.

» Tum Tedarikciler icin Tek
Tip Bir Bilgi Formu Yeterli Olur
mu ?

Direkt ve endirekt alim
kategorilen, yurtici-uluslararasi
isletme dagihmlan ile birlikte
kuguk orta ve buyuk Olgekli sirket
is cevresi dusunulduginde tek
tip form yeterli olmayabilir. Tum

ihtiyaglara cevap vermeyebilir.
[sin niteligine ve stratejik degerine
gore karmasik detayh formlar
olabildigi gibi dlcede ve endirekt
kategorilere yonelk basit formlar

da kullamlabilmektedir.

Tedarikcl veritabam uzerinde
rahat arastirmalann (teknik
analizlenn) yurutulmesine imkan
verecek anahtar basghklar temel
alinarak, ahm kategorilerine bagh
yent basliklar eklenebilir ya da
cikanlabilir.

« Tedarikci Bilgi Formlariman
Nihai Yapisina Hangi Bolumler
Karar Verir ?

Tedarikci bilgl formlannin
meydana getirilmesi ve
sonrasinda guncellenmesinde
operasyon (uretim), satinalma,
kalite, lojistik ve muhasebe
bolumleri denetleyici
fonksiyonlanndan dolayt
dogrudan rol oynarlar. Butun bu
bolumilern isbirlidn elzemdir.

* Bilgi Formlan Tedarikciler
Acisindan da Bir Ipucu Teskil
Eder mi ?

Tedarikciler, ahc firma web
sitesi tedarikgiler bolumunde
sistem uzerinde doldurduklan
bilgi formlanndan ¢ok

BuyerNetwork.net

Sosyal & Forum

say1da pucu elde ederler.
Hangl konularda ne kadar
hassasiyet gostenldigl sorulann
dennligine bakilarak cok rahat
anlasimaktadir.

« Tedarikci Bilgi Formlannn
Icerigi Nasil Olmah ?

Direkt ve endirekt Urtn/
hizmet alim kategorilerine bagh
olarak merak edilen, arastinlmast
gereken tum baghklar tedarikcl
bilgi formlarmmin igengini olusturur.
[sletmeler ahm gruplarina bagh
olarak tedarikgi tabanh risklerini
dogru tanimlamalhdr. Surekli
tedarik edilen malzeme, parca
gruplanna badh olarak bir dizi
konu analiz edilmektedir. Simdi

bunlan srasiyla ele alahm.
« Satinalma

Satnalma bolumu, tedarikei
firmarn yonetiminden
baslayarak tum bolumlenn
yetkinliklerini arastrmaktadir.
Bolum, talep sahibinin dogru
Ihtiyac tammilamasi, dogru tekrik
sartnamelenn olusturulmas
ve thalelenn duzgun
yurutulmesinden sorurmludur.
Dogru tedarikcilerin devreye
alinmast ile baglantih olarak diger
departrmanlarla olabildigince
isbirligi saglamaktadur.
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Satinalma bolumu, saha
denetimlerinden baslayarak tum 1s
surecinde ozellikle uretim ve kalite
bolumleriyle koordine olmaktadr.

Tedarik zincin yonetirmi
anlayisi ile tedarikcilerin de kendi
tedankcilerine uyguladidn sistermlerin
varlqn denetlenmeldir. Tedarnkginin
tedankcisine dogru on evrelerdeki
gerceklesen kayitlann dogruludu
ve guncelhdgi arastinhr. Tedarikg
firmanin da kendi satinalma sistemi
ve uygulamalanndak profesyonellk
duzeyi, alicilann operasyonel
risklerin minimize edilmesinde
buyuk rol oynamaktadir.

« Muhasebe

Muhasebe bolumu cari kayitlarn
tam olarak tutulmasina 6zen
gosterir. Tedarikci bilgi formalarnda
ver alan sirketin ismi, ticari unvar,
adresi, vergli numarasi, imza sirkuleri,
ticaret sicil kayitlan, firma sahipleri,
ortaklann kimlgi, cirosu ve vergi
matrahlan gibi bilgi satirlan mercek
altina ahr. Ticari istinbarat arastirmas

tum bolumlerle paylasimahdir.
« Kalite

Kalite bolumu, tedankcl
1sletmenin kalte kulturunun
hangt duzeyde oldugunu arastirr.
Sahada kalte calismalarnn
kapsamu incelenir. Tedarke kalite

departmanin varhd ve bolum
yoneticilerinin yeterliign sorgulanr.
Uretilen malzeme, Urtn/hizmet

ya da proje e baglantih olarak
tum kayitlarin guncelligi analiz
edilir. Sahip olunan tum sertifika ve
belgeler arastinlr.

[SO 9001, ISO 16949, vb.
standartlann varhgi ya da yoklugu
onemli bir ipucudur. Surec yonetimi
ve istatistik cahsmalar sorgulanr.

« Uretim

Tedarikci isletmenin fizika
altyapisy, uretim alar, sahip oldugu
makine envanten, arag, ekipman
sayllan model ve yaslan incelenir.
Yurticlt ve uluslararasi tesislerinin
varlin ve cografl dagimlan onemb
gostergelerdir. Donemsel uretim
miktarlan, kapasite kullamrmu, vardiya
say1st, tuketilen enerji turu ve
rmiktarlan arastirtr,

« Insan Kaynaklan

Toplam gahsan sayisi, mavi ve
beyaz yakah cahsanlarmn dagihinm,
verilen isle ilgili kag kisinin o ise
tahsis edildidi ve yeterliliklen
arastinlr. Personel devir iz,
ortalama tecrube, isgi-isveren
iiskisy, sendika, sosyal haklar, calisan
memnunyets, kisisel gehsim ve
mesleki 1sbas egitimlennn turlen ve
saatlen incelenir.
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» Lojistik Yetenekler

Lojistik destek sistemlen,
depolama alanlan ve cografi
dagihmilan, firma paketleme ve
ambalajlama yeterliliklen, oz
mal ve kiralik aracg sayilan, lojistik
tedarikcilerin nitelidn analiz edilir,

* Genel Teknoloji ve Bilisim
Altyapist

Firma teknoloji; makine -
otornasyon altyapsi. [sletmede
kullarlan donanim ve yazihmlann
envanteri. Casus programiar,
koruma, guvenlik ve yedekleme
uygulamalan. Sozlesmede
tarnmlanmis tum operasyon ve 1lgili
mevzuat kapsarmnda tanmmlanan
risklere karsi emniyet ve guvenlik
cercevesine uyum kosullan

ncelenmektedir.
* Musteri Referanslan

Tedarikcilerin oOnemli musteri
referanslan, benzer is/ proje
deneyimilerin varhgi, gecmis
donemlerde gerceklesen islenn
cirodaki pay, tletisim bilgilen
uzernden temas edilerek
memnuniyet / referans arastrmast
gerceklestirilir. Ayru sektorde
referans olmayan musteriler ve
varsa kotu 13 deneyimlen de
arastinimahdir.
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“TEDARIKCILERIMi COZUM ORTAGI OLARAK GOREN BIiR
SATINALMA YONETICiISi OLMAYA GAYRET GOSTERIYORUM”

Mektebim Kolejleri’nin Franchise Kurulusu Olan Umit Egitim Kurumlar A.S/nin

Satinalma ve Idari Isler MdUrt Sn. Koray KINAY

Ben 1981 yilinda babaminsavcilik gérevi nedeniyle Elazig'da
dogdum ancak aslen Kirklareli'liyim. |lkokuldan liseyi bitirin-
ceye kadar egitim hayatimi yine babamin gorevi sebebiyle 5
ayrisehirde okula giderek tamamladim. Universite egitimim
icin gittigim Eskisehir’de hem okudum hem de calistim.

Bir dokum fabrikasinda satinalma ve idari isler eleman
olarak calishim, 6 sene sonunda satinalma ve idari isler sefi
Unvanimla sirketten ayrilarak Istanbul'a geldim. Ayakka-
bi-Canta uzerine Uretim ve sahs yapan buyUuk bir perakende
firmasinda 5 yIl kadar hammedde disl satinalma ve idari
Isler sefi olarak ¢calistim. Ardindan taninmis bir sirketler gru-
bunun hem bir otomobil markasinin baylilik zincirinin hem
de et restoranlan zinciri firmasininsatinalma ve idari isler
mudurliugunu 2,5 yil kadar yaptim. Bir hastaneler zincirinin
non-medikal satinalma ve idari isler mudurlugund 1 yil
kadar yaphim. Media Markt Turkiye'de idari isler sefi olarak
gorev aldim. 8 ay sonunda ailemdeki bazi saglik sorunlar|
sebebiyle gorevimdenayrilip birsure ¢calismadim. Allemdekl
saglik sorunlarini basarwyla atlahinca yeniden is arayisina
basladim. Halen Mektebim Kolejleri'nin en buyuk franchise
kurulusu olan Umit Egitim firmasinin satinalma ve idari isler
mudUru olarak gorevimi surdurmexteyim.,

Kariyerim boyunca hicbir tedarikcimi digerinden ayirmadan
hepsine esit mesafede olan, "s0z ucar yazl kalir” sozune
tum kalbimle inanarak tum islerimiyazill belgeler ve e-pos-
talar ile yaparak kayit altina alan, tedarikcilerimi ¢ozum
ortagi olarak goren bir satinalma yoneticisi olmaya gayret
gosteriyorum. Ozellikle babamin saveilik mesleginden dolay
beynime isledigi “Her kim olursa olsun herkese adaletli ol”
ve "Kaybedeceksen, durustligunden dolay kaybet” sozle-
rinl hichir zaman unutmadan kariyer ve ozel hayatima yon
Veriyorum.

"Egitimin yas! yoktur” dusUncesinden hareketle bana fayda-
sinl dokunacagini dusundugum her kitabi ve yaziyl okuyan,
mumkun oldugunca kisisel gelisim egitimlerine katilan
birislyim. Gerek kariyer hayatimizda gerek ozel| hayatimizda
onumuze cikacak zorluklann, egitimle ozellikle de bizden
daha bilgili iInsanlarin tecrubelerinden faydalanarak asllabl-
lecegini dusUnuyorum. Buyuzden kendimi gelistirmekten
hichir zaman vazgecmeyecegim. Herkese de kisisel gelisim-
leri icin bulduklari kitap ve makaleleri okumalarini, zaman-
lari ve maddi imkanlan oldukca kisisel gelisim egitimlerine
katiimalarini tavsiye ediyorum.,



Startup Vadisicom

Girisimei Dunyast

Egitim sektériinde gérev yapiyorsunuz. Hem gérev
vaptiginiz kurumdan hem de yiiriitmekte oldugunuz
faaliyet alanindan genel hatlari ile bahsedebilir miyiz ?

Egitim sektoriunde faaliyet gosteren Mektebim Kolejleri'nin
en biyUk franchise kurulusu olan Umit Egitim Kurumlan
A.5. isminde bir sirketin satinalma ve idari isler mudurd
olarak gorevliyim. Mektebim Kolejleri, ¢esitli il ve ilceler-
de kampuslerini acarken cesitli kisilere franchise vererek
zincir by (tmustar. Umit Egitim isimli firmamiz da Tarki-
ye'nin cesitli yerlerinde bulunan 9 tane Mektebim kampu-
sunun isletmesini yapan bir sirkettir. Kampuslerin, resmi ve
ozel kurumlarla iletisimin saglanmasi, egitim ve ogretime
devam icin gerekli her turld mal ve hizmetin saglanmasi,
sirketin arac filolannin yonetilmesi, cep telefonu internet
gibi telekomunikasyon mal ve hizmetlerinin saglanmasi,
yeni kampuslerin insaat sirasinda kampuslere okul siralar
akilli tahtalar, idari buro mobilyalan, bilgisayar yazici foto-
kopi makinesi gibi her tirlGiT ve elektronik ekipmanlari,
Ataturk heykelleri, reklam malzemeleri ve bir okulda olmasi
gereken cok genis kapsamda her turll malzemenin alimi,
givenlik-catering (yemekhane) gibi hizmet alimlarinin
yapilmasi ve bu hizmetlerin dizgin yapildiginin denetlen-
mesi gibi gercekten cok genis kapsamda bir mal ve hizmet
alimi yapiyorum.

Ulkemizde egitim sektérii cok biiyiik bir camia. Ozel
sektdriin egitim yatinmlari anacokulundan lniversiteye
kadar cesitlilik arz ediyor. Kurum satin alimlanndan
franchise sistemlerine kadar cok genis bir saha...Bu
kadar dinamik bir sektorde satinalma operasyonlarina
verilen énem nasil ? Satinalma operasyonlari temelin-
de profesyonellik ve kurumsallasmayi nasil gézlemli-
yorsunuz ?

Dediginiz gibi egitim sektoru gercekten dinamik bir sektor.
Diger kurumlarda nasildir bilmiyorum bizim sirketimizde
franchise ve sirket alimlari direk yonetim kurulunun yonet-
tigi operasyonlar oluyor. Ben kampuslere ve genel merkez
icinyapilan mal ve hizmet alimlariyla ilgile niyorum.

Hem busektorde hem de diger sektorlerde satinalma
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departmanlari yapisini ve operasyonlarini 3 ayri bacakta
anlatabilirim.

Birincisi, bu sektorde daha once satinalma isi yapmamus,
satinalma'ya su an calishgl okulda baslamis olan kisiler ola-
biliyor. Hem egitim sektorUyle alakali malzeme satinalma-
siyla alakali soylUyorum hem de idari satinalmalar ve idari
isler olarak soylGyorum. Daha once muhasebe alaninda,
musteri hizmetlerinde calismis olup su an calistigi okullar-
da sahinalma Ogrenmis kisi sayisi azimsanmayacak sayida.
Yani sahinalma profesyonellerinin agirlikta oldugu bir sektor
degil maalesef. Sahinalmay da egitim sektord satinalmasini
da bulunduklar okullarda dgrenenler cok fazladr.

kinci olarak, firmanin ihtiyaclarini aldigi firmalarla olan
baglari.. Demek istedigim, egitim sektor( basta olmak
Uzere baz sektorlerde, okullar ve firmalar genellikle
patronun veya patronun akrabalarinin arkadaslarindan
tanidiklarindan alisveris yapiyorlar. Ahbaplik ve hemserilik
bagl Uzerine ticaret iliskileri kuruluyor. Bunu, diger firma-
larda calisan arkadaslanmdan goruyor veya duyuyorum.
Satinalma departmanina yeteri kadar ilgi gosterilmiyor.
Ozellikle kurumsallasmayi basaramamis aile sirketi kolej-
lerde "en uygun kalitedeki mali en uygun fiyat ve 0deme
kosullariyla almak”™ yerine "en ucuz fiyath, isimizi gorecek”
dusuncesiyle veya "ucuz ama ilerde daha kalitelisini almak
uzere en azindan bir sure idare edebilecek” dusuncesiyle
alimlar yapiliyor. Ve sonradan gozlemliyorum ki o aldiklar
sey bozulsa arizalansa bile yine ayni kalitesiz Gruand alwor-
lar, ucuz oldugu icin. Bunu okullarda da gozlemliyorum,
diger sektorlerde de gozlemliyorum. Maalesef fiyat/kalite
oranina bakilmaksizin tamamen fiyat odakl calisiyorlar.
Patronun dost, hemseri veya akrabalanyla ile alisveriste de
ozellikle gozlemledigim, para yabanciya gitmesin manti-
giyla patronun yakin cevresiyle ticaret iliskisi kuruluyor,
Burada da “dost kazig!” denilen durum ortaya cikabiliyor.
"Nasil olsa patron baskasindan aldirmaz” dusuncesiyle
yuksek fiyattan teklif cekiyorlar. Burada eger satinalma
departmani yoneticisi, patrona durumu soylerse ve
patron “kim daha Iyi teklif veriyorsa ondan al” demezse,
satinalma departmani mechuren o akraba veya tanidik-
tan aliyorlar.
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Satinalma planlamasinda éncelikleriniz nelerdir?
Egitim takvimi, yatinmlar, 6grenci sayilari, ihti-
yaclarin aciliyeti, gerekli biitcenin tahsisi, ...
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Bu soruyu 2 farkli durum icin cevaplayabilirim.

Yenl aclacak kampuslerde bircok konu, kesin kayit
vapmis Ogrenci sayisiyla alakalidir. O&renci sayisina
gore acllacak siniflar ve sayilari belirlenir. Bu sinif
sayllarina gore alinacak akilli tahtalar, siralar dolap-
lar alinir, 200 ogrencilik bir yeni kampUste 600 kisilik
alim yapilarak para baglanmaz. Agilacagi yil 200 kisi
olacaksa, tum alimlar %10 degisme pay! konularak
siparis verilir. Eger bir sonraki sene, bu sayl 400-500
lere cikarsa, akill tahtalar siralar dahil bircok esyanin
sayisl arttirlabilir. Bununyaninda, yemekhanede
alacagimiz catering hizmeti ve 0grenci servisi gibi
hizmet alimlari da 0grenci sayisina gore degismek-
tedir. Yeni acilan kampuslerde bircok mal ve hizmet
alimi, 6grenci sayilarina gore degismektedir.

Ozel sektérde silchkla karsimiza cikan “acil
alimlar “ egitim sektériinde nasil ? Egitim
sektdriinde isler daha planh mi isliyor ? Benzer-
likler ve farkhilikian degerlendirebilir miyiz ?

Acil intiyaclar elbette bu sektorde de oluyor, Acil
ihtiyaclar genelde onarim hizmeti alimlar (cocuk
parkl onarimi mesela) veya fotokopi makinesi
arizasi olabiliyor. Fotokopi makinesi kiralanan
firmayla iletisime gecip bir servis yonlendirilmesini
sagliyoruz,

Bu sektorun en buyuk farkl, ufak cocuklar gibi
kontrol edilmesi zor bir etkenin etrafinda donen
bir sektordur. Cocuklar birseyi kirarlar veya bozar-
lar, o konuyla alakall servis yonlendirir ve bazen
tamir edilemeyen durumlarda yenisinin alinmasinl
saglariz.

Okullarda cok yogun fotokopi cekimleri olmaktadir,
Bucekimlerde kontrol etmedikleri icin ani bicimde
toner bitmesi veya cihaz arizas| olabilir. Ve bu du-
rumda fotokopi durdugu icin egitim aksayabiliyor
okulda. Dinamik hareketli bir sektor olan egitimde
ogrencileri bekletmemek icin cok acil aksiyon
alinmas| gerekiyor.

Bazen okulda ogretmenler, veliler ve ogrenciler-

le yemekli bir etkinlige karar veriyorlar, Cok kisa
surede catering firmasinin bu etkinlikte organize
olmasini saglamaniz gerekiyor, Eger gerekli 6zen
ve hiz gosterilmeden bir etkinlik hazirligl olursa,
veliler tepkili olabiliyor. Bu tepkinin olusmamas!

| icin catering hizmet alimlari cok yakindan takip
ediliyor,

BuyerNetwork.net

Onceden beri faal olan kampUslerde mal alimlari
cok fazla olmaz. Eger gecen seneye oranla daha cok
ogrenci kayit olduysa ve eger akilli tahtalar siralar
gibi 6grenci sayisina baglh mallarin sayisi yetmiyorsa,
bunlara takviye amaciyla yeni alimlar olur. Eger bu
alimlaryaplimayacaksa daha cok kirtasiye temizlik
urtunleri gibi sarf malzeme alimlari ve bakim onarim
hizmet alimlar olmaktadir,

Bakimonarim alimlari da yeni okullarin mal hizmet
alimlar da okullarin acilis zamanlarina gore ayarla-
narak teslimi veya uygulamasi saglanmalidir. Burada
kritik zaman okulun acilis zamanlaridir,

sosyal B Forum
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Uriin ve hizmet alim kategorileriniz biiyiik
bir cesitlilik arz ediyor ? Yemekhane mutfak
ekipmanlarindan okul ve sinif mobilyalarina
temizlik malzemelerinden hizmet alimlarina

kadar genis bir yelpaze...Okul egitim takvimi
ve tatil dénemlerinde is yogunluklari nasil?
Ogrenciler tatildeyken siz tadilat, bakim ve
onarim mi yapiyorsunuz ?

Dediginiz gibi gercekten cok fazla konuda alimlar
yaplyoruz. Faal olan okullarinalimlar ayri olu-
yor, yeni insaat yapilip faaliyete gececek okulun
alimlari apayri oluyor. Bir okul deyince akliniza
gelen herseyi alabiliyoruz. Okula geldiginizde sizi
karsilayan guvenliklerin hizmet alimlarindan tutun
da, okulun icindeki bahcenin peyzaj calismalarina,
spor alanlarinda spor malzemelerinden, okulun
merdivenlerindeki guvenlik malzemelerine (kay-
maz bantlar gibi) , okulun disindaki tabelalardan,
siralara akilli tahtalara masalara, idari personelin
buro mobilyalarina, temizlik ve cok buyuk tutar-
daki kirtasiye alimlarina, yemekhane hizmetinin
saglanmasindan, okulun bakim onarim hizmet
alimlarina ve burada sayamadigim onlarca kalem
mal ve hizmetin saglanmasina bakiyorum. Ama
faal olan bir okulun satinalma kalemleri ile simir-
dan insaat yapilmis okullarinalim kalemleri (ortak
kalemler olsa da) cok farkll oluyor acikcas!. Tutar
olarak sifirdan faaliyete gececek okulun alimlari
hem adet hem de tutar bakimindan cok daha
fazla oluyor cunky, dedigim gibi bir okul (anaokul,

Satinalma

www satmalmadergisicom

ortaokul, lise bir arada bir kampuUs) dusundu-
glnuzde icinde, disinda bahcesinde tepesinde
gozunuzun onune ne geliyorsa hepsini temin edi-
yorsunuz. Bayrak direkleri, gobnder bayragl, sirmall
toren bayragl, Ataturk heykeli, cocuk parki, cocuk
parkl zemini, bircok spor dalina ait malzemeler
ve ekipmanlar, cok cesitli muzik aletleri, okulun
resmi defterlerinden siniflarda kullanilan yoklama
fisleri gibi ayrintilarina kadar... Bunun yaninda
yveni acllacak okulun kay it ofisine ofis mobilya-
lari, bilgisayar malzemeleri, mutfak ekipmanlar
gibi satinalmalarinyaninda, o personelin (henlz
okul binasi ve yemekhane olmadigi icin) yemek
karti hizmetinin alinmasi gibi ayrintilar da var.
Yani saymaya kalksak epey sayfanizi isgal ederiz
sayfanizda:)

Dogru evet, okullar tatile girdiginde ogrenciler
dinlenirken aslinda okul binalar da dinleniyor, guc
topluyor. Gerek bahcesinde, gerek spor alanla-
rinda, gerek egitim alanlarinda bakim onarim
faaliyetleri basliyor. Okulun badana boyasi, eger
dis alanda yerde zeminlerde bozulmalar catlama-
larvarsa tamir edilmesi, spor alanlarindaki saha
cizgilerininyenilenmesi, degisecek cimler varsa
cimlerinyenilenmesi, okul icinde bozuk kirik olan
kapilarin, klosetlerin, pisuvarlarin, musluklarin, te-
mizlik malzemesi aparatlarinin (sivi el sabunlugu,
kagit haviuluk v.b.) mumklnse tamirlerini yapiyo-
ruz, tamiri mumkuin degilse degisimini yaplyoruz.
Bununyaninda goz onunde olmayan mekanik

ve sihhi tesisatlarinin da bakimlarini, varsa ariza
onarimlarini da gerceklestiriyoruz.
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Egitim sektérii bir hizmet sektérii. Ogrenciler,
anne ve babalar bir taraftan diger taraftan kamu
otoritesi Milli EGitim Bakanlig: var. Biiyiik bir
camia. Siirekli gézéniindesiniz.

Siz tedarikcileri degerlendirirken sizin alimlarini-
zin da yiizlerce géz tarafindan dederlendirilmesi
nasil bir sorumiuluk ? nasil bir duygu ?

Ornedin Velilerden geribildirim aliyor musunuz ?
(s érnedin Isinize karisan oluyor mu ?)

Su ana kadar bana karisan bir veli veya okullardaki
gorevli arkadaslarimizca iletilen bir geri bildirim
olmadi. Ancak goz onunde oldugumuz dogru.
Satinaldiginiz her malin ve hizmetin kaliteli olma-

si gerekiyor. Daha kampUse girmeden ogrenci ve
velileri karsilayan guvenlik gorevlisinin kilik kiyafet ve
davranisindan tutun da kampus bahcelerinin temizli-
ginin ve nizaminintam olmasi, bayraklarinin duzgun
olmasl, binaya girildiginde yerlerin temiz, icerisinin
duzeninintam olmasi yani idari hizmetler bakimin-
dantemizlik hizmetinintam olmasi, binanin igcinin ve
disinin boyasinin temiz olmasi, koridor ve siniflarda
duvarlarda boya-siva dokuntusu olmamasl gerekiyor.
Siniflardaki sira ve masalarin saglam ve temiz olmas
gerekiyor, siralarda bir kirik ariza varsa, ogrenci ve
veliler bizi uyarmadan bizim tarafimizdan tespit
edilip tamirinin yapilmasi gerekiyor. Bu da kampus-
lerde idari kampus amirlerimizin duzenli bicimde

BuyerNetwork.net
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tesisle ilgili herseyi kontrol etmesi gerektigi anlamina
geliyor. Kampuslere gittigimizde, sanki kendi cocugu-
muz okuyormus gibi bir veli gozuyle herseyi ince-
liyoruz. KampuUs mudurleri bir aksaklik oldugunda
bana bildiriyorlar. Ben de gerekli mali veya hizmet,
anlasmamiz varsa anlasmamiz olan firmayi yonlen-
diriyorum. Veya piyasa arastirmasi yaparak firma
yonlendiriyorum. Firmay da mal ve hizmetin kalitesi
ve zamaninda verilmesi konusunda uyariyorum.

Mal da alsak hizmet de alsak, cocuklar soz konusu
oldugundan fiyatindan ziyade kalitesinden yana dik-
kat ediyoruz. Yonetim kurulu baskanimiz, gercekten
kaliteye, ayrintilara dikkat eden bir insan. Buyuzden
patronumuz birseyler konusunda bizi uyarmadan

biz ariza ve eksiklikleri tespit edip duzeltme yoluna
gidiyoruz. Kampus idare amirlerinin disinda genel
mudUr yardimcilarimiz sik sik sahaya yani kam-
puslere gidiyorlar. Bu ziyaretlerinde eger onlar da
ariza veya eksik tespit ederlerse bana bildiriyorlar ki
bunlar genelde, bana bagl kampus idari amirlerin
tespit ettigi seyler oluyor. Yani satinalma tarafindan
saglanan veya saglanabilecek mal ve hizmet alimlari
velilerden once birkag farki goz tarafindan tespit edi-
liyor ve Veliler tarafindan olumsuz donus yapilmasl
onlenmis oluyor. Yonetim kurulu baskanimiz bizi,
ucuzlugundan ziyade kalitesine Gnem vermemiz ko-
nusunda destekledigi icin velilerimizin bize olumsuz
donus yapabilecegi bir alan olmuyor.
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TEDARIK ZINCIRI
YONETIMI BASARI ODULU

Zincirin tum halkalarini (Tedarik,
Operasyon, Planlama, Lojistik vd.)
etkin ve verimli bir bicimde yone-
ten sirkete verilecekhir, Basvuru
kKlasorunuzde kurum icin faydalar
ve 0zgun taraflar aciklanmalidir,
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Ornek teskil edecek bir uygu-
lama olmalidir Basvuru klaso-
runuzde kurum i¢in faydalar ve
ozgun taraflar aciklanmalidir.
Kamu kurum ve kuruluslari, ye-
rel yonetimler, belediyeler, isti-
rakler, universiteler, hastaneler
vd. basvurabilir.
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GENC TEDARIK ZINCIRI

YONETICISI ODULU
Basvuru klasorunuzde GENC

TEDARIK  ZINCIRI  YONETICISI
odulu icin basariyla tamamlanan
ormek projeler aciklanmalidir
Yas sinirt 35 olup ilgili firmanin
kidemli yoneticileri tarafindan
adaylar onerilmelidir,
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TEDARIK ZINCIiRINDE SUREC YONETIMI YAKLASIMLARI
VE SUREC MODELLERINE GIRIS

Tedank zincir sureg
yonetimine tliskin calismalar
cok sayida arastrmaci
tarafindan ele ahnmakta ve
bu cahsmalarin sonucu olarak
cesitli surec yaklasimlan
ve tedarik zincin modellen
gelistiriimektedir. Temelde
isletmeyi fonksiyonel olarak
ele almak yerine sureg tabanh
degerlendirmenin gerekliigirm
vurgulayan yonetim modeller,
tedank zinciri operasyonlannin
yurutulmesinde ve performans

olcumunde bir rehber niteld
tasimaktadr.

Isletmeyi
fonksiyonel silolar
olarak goren
klasik departman
bazh yonetim
calismalarnin,
modern tedarik
zinciri sureclerinde
thtiyac duyulan
operasyonel izleme
ve performans
olcum ihtiyaclarini
karsilamadigi
gorulmektedir.

Endustriyel gelismeler
ve teknolojik degisiklikler
surekh olarak tedarik zincin
sistermnlennin tasanmin ve
isleyisini etkilemektedir. Ve
yonetimine olan artan ihtiyac,
siber-fiziksel sistemlerin
gelistiriimesi, nesnelenn

interneti (IoT), tedarik zinciri
gorunurlugu gibi yeni
operasyonel ihtiyaclar da surec
tabanl felsefeye gegisi elzem
kKilmaktadir.

Sure¢ kavramy, latince
processus/processioat
kokunden gelmektedir ve
"herhangi bir eylemin yapilmasi
veya yapilma sekli” olarak
degerlendiriimektedir (Rosin,
Scheer ve Scheel, 2015:1).
Cambndge sozlugunde "bir
sonuca ulasmak igin uygulanan
bir dizi islermn” clarak ele
almmaktadr. Turk Dil Kurumu
i1se "aralarnda birlik olan veya
belli bir duzen veya zaman
icinde tekrarlanan, llerleyen,
gelisen clay ve hareketler
cizisi” olarak tanmmlamaktadr.
[sletmedcilik anlaminda strec,
bir Urunu veya hizmeti
tasarlayacak, yaratacak ve
sunacak sekilde yapilandwirus
olan cahsanlar, malzemeler,
makineler, sistemler ve
yontemlerden olusan gorevier
ve faaliyetler (15 operasyonlan ve
eylemler) toplulugudur (Rosin,
Scheer ve Scheel, 2015:1).

Surec yonetimi
(BPM=Business Process
Management) ise, Surec
Yonetim Profesyonellen Dermegt
tarafindan, "bir kurulusun
stratejisini ve hedeflenn,
musterilerin beklentilen
ve intiyacglan ile ugtan uca
sureclere odaklanarak birlestiren
bir yonetim disiplint” olarak
tanmmlanmaktadr (BPM CBOK,
2013:27).
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Surec yonetimi literaturu incelendiginde bakildiginda 1se isletmecilik anlayisimn gelisticn 2
cesith profesyonel organizasyonlarn ve meslek donemlerden itibaren bilgi birnkiminin Uzerine "él
orgutlerinin katkilan e olusturulan modeller eklenerek gelinen yeni yaklasimlarnn ve modellerin =

on plana gitkmaktadir. Tanhsel gelisim igerisinde gelistirildidn gorulmektedir (Sekil 1).
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Sekil 1: Sureg Yonetiminin Tarihsel Gelisimi ve Tedarik Zincin Yonetimi Yaklasimlari

Kaynak: Mark von Rosing, Henrik von Scheel, August-Wilhelm Scheer, The Complete Business Process
Handbook, Body of Knowledge from Process Modeling to BFM, Volume |-Morgan Kaufmann (2014)

[sletmeler artan musten hizmetlen seviyelen, tedank zincin sistemlermm surekh wyilestinimesi
azaltirms gcevrim suresi, gelistirilmus urun ve 1Icin bir cerceve saglamak icin kullamlabilecek
hizmet kalites), azaltilmis maliyetler, entegre bir surec kalite modeh onermektedir. Tedarik
bilgl teknolojist ve sureg akislan uzerine zincirt yonetimine ozel sureg modellen 1se 1990h
odaklanma yoluyla tedarnk zincir tasanimilarim yillardan iibaren gelistirimeye baslanmustr.
sekillendirmektedir. Tum tedarik zincin Bunda akademik bir disipln olarak tedank zincir
sureclennin kalitesin wyilestirmek, malyetlen yonetiminin gelistmunin de katkist bulunmaktadir.
dusurmekte, kaynak kullanmmu wyilestrmekte Tedarik Zincirt Konseyi (SCC), tarafindan
ve sureg verimliigin arttirmaktadir. Beamon ve gelistinlen "Tedarik Zincin Operasyonlan Referans
Ware (1998:105), tedarnk zincin sisteminin ve alt Modeli” (SCOR=Supply Chain Operations
sistemlennin performansin degerlendirmek, Reference Model), surec tabanh tedank zingir
sorunlu alanlan tespit etmeye yardimct olmak ve yaklasimlarndandir.

Tedank zincin yonetimu

tedarkcisinden, musterinin

= o
<

musterisine kadar olan
'sureclenn’ planlanmas,
koordinasyonu ve kontrolu
olarak ele ahmnmaktadir. SCC bu
temel yaklasim ile tedarik zincin
faahyetlerinin degerlendinimesi
ve performanslarimn
kiyaslanabimesi icin tum

dunyada kabul goren SCOR
surec referans modelim ortaya
koymustur (Sekil 2)

Tedarikci Siirecleri
1ia13auns LAIsnIN

Sekil 2: Tedarik Zincin Operasyonlan Referans Modelinde Surecler
Kaynak: APICS Supply Chain Council, www apics org
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19596 yihnda 1lk versiyonu yaymlanan SCOR Zincin yoneticilermmin cantasinda bulunmasi
modehrnin son olarak 2017 yilnda on kinc gereken en oneml aracglardan bindir. Bes asamah
versiyonu yaymlanmustir. Dedisim muhendishigi, bir sureg hiyerarsisi temelinde 6 farkh tedank
performans kiyaslama, en iyt uygulamalarn analizi  zincin surecini igeren SCOR, seviye 3'e kadar
ve organizasyonel tasarmm gibi teknikleri tek bir detaylandirma yapmaktadir (Sekil 3).

entegre yaklasimla kombine eden model, tedarik

Sureclerin
standartlastinimasi ve

Cl
=t

performans olgumu 1¢in ‘Yapilandirma is Akisi Islemler
oir arag olan model, aym _. ;

zamanda bu modeli sS sS1 | s

kullanan diger isletmeler uﬁ::,”::;:ﬁk -Ej W

lle performans kiyaslamasi . '
yapmanizi saglamaktadur. Isi Ayirt Eder Karmagikligi Gorevie Adimlan Siralar  Faaliyetieri Baglar

"‘SCORCard” adi verilen | "ﬂ"éﬁdﬂf hﬁﬂhﬁﬂlﬁt
tablolar performans ‘Kapsami Belirler Y _ Metrikler, Gorevier Isin Nasil Otomasyon
Olcumunde kullarmlmaktadir. WEﬂE ?E*Uml-ﬁrlﬁhﬂ Yapildigini Detaylari
. | | Bagler  Detaylandinr

Sekil 1de gosterildigi Yapi Dil Yapi Dili Yapi Dil Sektor Dil Teknolojiye
uzere cok sayida sureg | Ozel Dil
yaklasimu bulunmaktadr. - —_— — -y J
Onumuzdeki sayilarda Standart SCOR tanimlari Sektor / Firma Tanimlari
bu sureg¢ modellerinin
detaylanna ve nasi Sekil 3: SCOR Surec Hiyerarsisi

kullanabilecegimize daha

yakindan bakacadz Kaynak: AFPICS Supply Chain Council, www apics org
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AKILLI BILGI CAGINDA YASAMAK...!

Alalh Bilgt Caginda Yasamak...!
Akilh Bilgt Caginda yasadiklanmmzin
hikayesini filmi basa alarak
su sekilde anlatabiliriz... Size
birisi ornegin, yirmui yil once; ”
Cocugunuz urniversiteye kayit
yvapacak ama okula gitmenize
gerek yok...! Ucak bileti alacaksimz
ama bilet burosuna gitmenize
gerek yok...! Odeme yapacaksimz
ama bankaya gitmenize gerek
yok...! Hastaneden randevu
alacaksimz ama hastaneye
gitmenize gerek yok. .!I", "Telefon
ve bilgisayar birleserek mobil
bir cithaz olarak cebinizde
olacak ve tum islerinizi onunla
vapacaksimz.. !, "Alis verisi cep
telefonu uzerinde yapacaksmz’,

" Otele gitmeden otel gezerek
rezervasyonu yapabileceksiniz .1
deselerdi... Cevabiruz buyuk bir
thtimalle ‘olmaz, clamaz, mumkun
dedil. " olurdu... Elbette bu
ormekleri cogaltrnak mumkun ...
Simdi tum bunlar ve daha bir ¢ok
15 ve 1slem onhne olarak kolayhkla
akilh telefon, arag ve bilgisayarlarla
kolaylikla yapilabiliyor... Omedin;
bankalarda artik yuz yuze

yapian islermler (ofline) azald ...
Her sey akilh cihazlarla online
olarak yapihyor... Bu gun artik
mobil teknolojiyle; e-ogrenme,
e-isletme, e-saghk, e-ticaret,
e-kutuphane, e-hukuk ve benzen
sisternlerle insanlar okula, 15e,
alisverise, hastaneye, doktora,
kutuphaneye, mahkemeye
gitmeye gerek kalmadan islerini
yapabiliyorlar... Akilh Bilgt Cad

sadece bu orneklerde anlatilanlar
mu.? Elbette hayir... Tum isletme
sisternlen, bankalar, sanayi
isletmelen, oteller, kamu kurum

ve kuruluslan, stklar, devletler

ve digerleri... Aklh Bilgt Caginin
kuresel aktorleri ve paydaslan
olmayan yok gibi... Ve giderek
Akilh Bilgt Ca sureci mzlarmyor...
Bu cagda akilh sisterm ve makineler
15 ve 1slemlen yonetiyor... Ve biz
biz Akilh Bilgt Cagu ile Endustn 4.0
dan Akilh Toplum 5.0%a geldik...!
Akilh sistermnlen kullanarak ve
yonetecek olan nsan kaynaklanyla
Akilh Toplum 50...

Simdi filmi tekrar basa alarak
Akilh Bilgt Cagna donelim... Ve
kavramlan aciklayalmm... Akilh
Bilgi Cagu, akill, bilgt ve cag
kelimelerinde olusmaktadrr... Once
“akilh” kehmesini aciklayalim...
Akilh ne demek._.| Akilh; gercedn
Iyl goren ve ona gore davranan,
akil... (TDK) Akla sahip olan,
akalh davranan kisi... Akl akil
kelimesinden turetilmistir... Akall,
akla sahip olan demektir... Peki,
akil ne demektir...? Akl dustnme,
anlama ve kavrama gucu ve us
demektir... Akil, insanmn sahip
oldugu bir ozelliktir... Zeké; insarmn
dusunme, akil yurutme, objektif
gerceklen algilama, yargilama
ve sonug ¢clkarma yeteneklerinin
tamarm, anlak, dirayet ve feraset...
(TDK) Akl ve zeka bir canh olarak
nsana ait olan ki ozelliktir.. Bir
rmakine ve cihazin akilh ve zek
oldugu dusunulemez...!| Ancak

bununla brlikte akilh telefon
denilirken; telefonun yapay zeka
prograrmi yuklu olarak insan
tarafindan verilen komutlan yerine
getirmesi... Insan makine ara yuzu
olusumuyla birlikte insar taklit
etmek.. Ornegdin; akilh telefondaki
Sin yapay zeka progranmurin sesli
komutla birlikte lokanta adresi
tarifi yapmast... gibi... Ve bu sureg
giderek hwzlanmyor... Cagin geregi
olarak insan makine ara yuzunde
sistemler karanlik fabrikalarda
yvapay zeka uygulamalanyla islen
yapacaklar... Akilh fabnkalarda
oldugu gibi.. Bu Cagda ntemet ve
bilisim teknolojileriyle kitle iletisim
araclaryla insan makne etkilesimi
olaganustu hizda artmaktadir...
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Akilh bilgi cagina ismint veren
akill kelimesi, Ingilizce Smart,
sozcugunden gelmektedir. Akilh
kelimesine karsilik gelen "Smart’
kelimesinin acilimu; S (Specaific):
Belirli, M (Measurable): Olcllebilir,
A (Attainable): Basanlabilir, R
|Relevant): Sonug Odakh ve T
I Timely): Zamanh anlamlanna
gelmektedir. Akilh bilgy caginda
kullarlan ve ¢aga ismimi veren
akilh araclann akilh ozelliklen olarak;
Tammilanan gorevler kapsaminda
belirl 15 ve sureclere odaklandiklan,
yaptiklan islerin girdi ve ¢iktilannin
sonuclannin olgulebilir oldugu,
Islen basanyla yaptiklan, sonucg
odakh cahstiklan ve genellikle
online olarak her seyl zamaninda
vaptiklan gorulmektedir... Ornedin:
akilh bilgl caginda kullarulan
akilh telefon (smart phione) un
bu ozelliklere sahip oldugu
gorulmektedir.. Akl Bilgr Caginda
kullanilan milyarlarca akilh cihaz,
arac ve makinler tum bu ozelliklere
sahipler...

Insarmn surekli olarak bilme
ve ogrenme 1steql sonucu ortaya
cikan bilgl talebl, bu cagda kntik
oneme sahip_.. Ve her sey bilgiye
ve bilginin yonetimi sureclerine
bagh... Akilh Bilgr Caginda
hayatimizin hemen her yernnde
bilgl var... Aslinda biz daha ¢ok
verl lle karsilasiyoruz... Ve bu
veriler imanmimaz boyuta eriserek
buyuk veriyl olusturuyor... Venler
1Islenerek bilgiye donusuyor... Ve
de her sey bilgl uzennden yonetilip
yonlendirilyor. . Bu baglamda

verl ‘altin’ kadar degerli... Elbette
vert madenciligl de...! Simdi Akilh
Bilgr Cagina adin veren bilguyl
inceleyelim... Bireyin bilgye olan
thttyact insanhk tanhiyle baslams
ve gunumuze kadar surekl olarak
artarak gelmistir. Cunku Bigi
olmadan, hicbhir sey olmaz .|
Omedin; avlanma bilgisi olmazsa,
nsan avlanamaz ve ac kahr.!
Bilgimin vazgecimez onemine
bagh olarak bireyler, isletmeler ve
toplumlar acisindan stratejik bir
kavram haline gelmistir_.. Avlanma
bilgilery, insaat bilgilery, yemek
yapma bilgilen, guvenlik bilgilen,
sanat ve ustahk bilgiler... Bundan
dolay bilgl, eski caglardan beri

her cagda insanlann igisini ceken
yasamsal oneme sahip bir konu
olmustur. . Baktigimiz zaman,; eski
caglarda bilgiden cok fiziksel gug
onemliydl O donemin kosullannda
mnsanlar 1slerim daha cok hziksel
gug (kas gucu) kullanarak
yaplyordu... Sonralan bu durum
kas gucu ile birlikte kismen bilgiye
dayall, su gucu, buhar gucu, ruzgar
gucu ve hayvan gucu gibi guclen
kullanarak 15 yapmaya dogru
gelismistir_. Ornedin; suyla cahsan
su degirmenilern, hayvanlann cektigi
arabalar gibi... [nsanlik tarihinin

lk donemilerindeki dogrudan kas
gucu kullambrken sonradan akil
urunu olan bilgil gucu kullanmimaya
baslanmustir . Bu gelismelerle
sonucu Sanayl Devrimiyle birhikte
flziksel gucun yerini kismen bilgl
urunu olan buhar gucuyle cahsan
makineler almistir .. Bu donemde
artik slenn yapiumasinda makineler
kullarmbyordu.. Makinelerin insan
hayatindaki yerl hicbir zaman
azalmams... Ve hatta giderek
artrrustir... Ornedin; bilgisayarda
bilgiyi 1sleyen bir makinedir.. Ve
bu makinelere sahip olabilmek

ve kullanabilmek icin bilgiye
thtiyac vardl. Gerekli olan bilgl
teknolo) olarak satin alinabildigt
ICIn de paraya da ihtiyag vardl
Cunku; teknolojl, bilgmin hayata
ve uretime uygulanmasi sonucu
ortaya cikan urun ve hizmetti...
Omedin; makine ve bu makinelerin
uretim, kullanmu ve bakimi icin
gerekli servistt Bundan dolayl
bilgiye ulasmanin yolu olarak para
oneml bir gug kaynadqu haline
geldi. Bugun paramn her ne kadar
oneml bir guc olsa bile para gucu
yerint bilginin gucune birakmstir...
Bilgimin kullanmilmast sonucu ortaya
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gikan teknolojinin hayata hakim
olmasiyla birlikte rekabet kulvannda
onemil degisimler olmustur. Her
sey bilgl ve teknoloj odakh olarak
sekillenmektedir. Ornedin; Uretim
islemlen, bankacilik islemiler ve
pazarlama islemleri gibi... Bilgi,
artik tum sirketler, ulkeler ve
kuruluslar 1¢in stratejik bir gug
haline gelmustir. Bilgimn gug
haline gelmesit lle 1sletmelerde

bu bilgiye sahip olacak ve onu
kullanacak insan kaynaklan ve
onlarn egqitim faaliyetlern de onem
kazanmastir . Temel 1slewvt; bilginin
toplanmasy, 1slenmesi, saklanmasi
ve karsilastinlarak cogaltlmas: olan
bilgisayarlar; bilgimin bugunku
yvere gelmesinde ¢cok onemil

bir 1sleve sahip olmustur. Kisaca
nsanlarn elinde bilgisayariar, bilgiy
isleyerek yonetebilmektedirler ..
Bilgisayarlann gelismesi

lle birlikte daha cok bilgt
toplanabilmekte, saklanabilmekte
ve kullanmlabilmektedir. Suphesiz
bilgisayarlar bilgl cagimn en
oneml araclardirlar... Elbette

bu durum kigiler, isletmeler ve
kuruluslar 1icin bilgmin kullanmmirn
kolaylastirnstir . Ve tum bu
gelismelerle birlikte bilgisayarlara
bagh akilh sistemlen Akilh Toplum
s0a gelinmustir...
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Simdi de bilgimin donusum
surecine gore ortaya gilkisim
aciklayahm .. Bu surecin temelinde
bilgiye kaynakhk eden ver var.
Bilgt verimin islenmis hahdir. ..
Bilginin temelinde de ven (data) ler
vardir. Bilgy, islerimis "verler'dir. .
Veri ([data); olgularin ve olaylann
harf, sayl, renk gibl sembollerle
ifade edilmesidir. Bilgl, herhana
bir konudaki verilerin toplanarak
islenmesi ve yorumlanmasuyla
ortaya cikan ifadelerden olusur
Omedin; enflasyon verilerinin
islenerek ayhk ve yillik enflasyon
orany, turu ve seyn hakkinda bilgiler
verilebilir. Bilgimin yayginlasarak
genislemesinde bir bilg1 baska
bilgilenn uretiimesinde veri olarak
kullanilabilir.. Ornedin; aylk
enflasyon bilgilerine gore gore
ureticl fiyat indekst hesaplanabilir
Bilgl, bir karar venci tarafindan baz
verilenn 1slem surecinden gecirerek
bilgl haline getiriimesi seklinde
ortaya ¢ikarken, bir baska bilgy,
baska karar vericl tarafindan onceki
asamada ortaya ¢ikan bilgiyl ver
olarak kullanarak elde edilebilir
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Bilguyle gih bir baska kavram
olan bilimi inceleyelim... Bilim;
biginin islenerek insanhga
faydah sonuclar saglayan
sureclerle urun/hizmet sekline
donusmesine denir. Bu
baglamda bilgl kavrarmmmn biim
kawvramuyla da yakin bir tgist
vardir. Bihim bilgl sonucunda
elde edilmektedir... Biime
kaynakhk etmesi bakimindan
biugl onembdir... Toplumsal
gelisme ancak bilginin 1slenerek
katma degerli urin/hizmete
donusumu saglayan bilimsel
arastirma ve gelismelere baglh
olarak saglanabilir. Bilgimin faydal
sonuclarla biime donustugu
bugt toplumilan tle gelismemis
toplumlan aywan en onemb fark
ta budur Bu baglamda gelismis
bigl toplumlannda bilql ar-ge
ve teknolojiyle birlikte bilime
donuserek topluma faydall
sonuclar saglar... Gelismemis
toplumlarda ise henuz
bilginin onemi ve degen fark
edilmemustir.. Bilgiye onem
ve deger verllmemektedir. .
Gunumuzde bilgl artik Akilh Bilgi
aginda inovasyonla bir baska
boyuta gelmistir . Bu cagda
INovasyonu yapan sirketler
ulkenin buyumesinde oneml
bir paya sahip... Sirketin yaptid

inovasyonla bilgn teknolojiye katki

saglayarak ekonomik gelisimin
onunu acmaktadr._. Bilgl ve
bilim aynlmaz butundur... Bilgy
ureterek biime donusmesin
saglayan egitiml ve nitelikll imsan
kaynaklan ekonomik gelisme ve
kallinma icin cok onemidir...
Ornedin; Almanya ve Glney
Koremin ekonomik gelisme ve
kalkimmasinda yetismis nitelikh
Insan kaynaklanmn ¢cok onemill
bir pay1 vardir...

Alalh bilgl cadn ne demek ...
Akilh bilgr cagn; akilh cihazlar,
araclar ve sistemler kullarilarak
1S, 1slem ve sureclerin bilgiye
dayal olarak yapidigi bir
donem... | Bakthgmmiz zaman
degisen kuresel dinamiklerle
birlikte surekli olarak genisleyen
yeni bilgl akagt tum karar ve
sistemlenn yeniden kurgulanarak
tasarlanmasinm gerektirmektedir.
Artik kisisel ve kurumsal olarak
0 kadar buyuk olgude ven
toplarmyor ki bu veriyl nerede
ve ne sekilde kullamlacadgqu

bilmek neredeyse imkansiz...
Her seye karmasa ve belirsizhik
ve bilinmezlik hakim.. Bu

kadar ven icerisinden faydal
olanlan toplayip ayiklamak
sanki topraktan altin clkarmakia
esdeger. Ve de cok zor_.| Bu
bir bakima yeni veri isleme
yeteneklerine gore tasarlanms
yeni bir bilgl yonetim sistemiyle
mumkun olabilecek qibi
gorunuyor. | Ven, 1slendiginde
bilgiye donusen ham bilg
kaynagidwr. Bu baglamda sirketler
veriyl 1sleyerek ve bilgiye
donusturerek bilgi uzernden
sirkettekl tum isleri ve surecleri
yonlendirerek yonetirler. Artik
sirket yonetiminde bilqgl, bir
canh igin yiyecek, su ve hava
gibt temel thtiyactir... Bilgl ve
dolayisiyla da bigiye kaynakhk
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eden verl olmadan hicbir sirket
yonetilemez...| [ste tam da bu
noktada devreye akilh olarak
tanimlayabilecequmiz arac, cihaz
ve sistemler ginyor...!| Akilh Bilan
Cagwun araclan; akilh telefonlar,
akill otomobiller, akilh evier,
akilh sehirler, akilh fabrnkalar, akilh
depolar, akilh marketler, alalh
hastaneler, akill okullar, akilh
burolar, akill tedarik sistemilen,
akill raflar, akilh ofisler... Ve
digerler .. Akilh bigi caginda
her sey tum sistemilenn akilh
olarak birbirlenyle uyumilu olarak
calsmasina imkan saglayacak
sekilde tasarlannustir .. Kurgusal
olarak baktigimiz zaman akilh
olarak yonetien 1g, slem ve
sureclerdekl insana bagh olarak
ortaya cilkabilecek oncelikler ve
hatalar neredeyse sifirlanrmustir._..

sosyal B Forum
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Akl bilgl caginda neredeyse
her sey bizim (kist, kurum,
mustery, yoneticl, cahsan...) olarak
mistyatifimiz disinda gelismektedir..
Sankl gorunmez bir el (teknolo).../
) her seyl yonetmektedir..| Zaten
teknolojiye hakim olan bir bakima
dunyaya hakim olmuyor mu...7
Bizim disitmizda gelisen boyle bir
dunyada akilli tedank sisterm, akill
fabrika ve akill uretim sistemleriyle
birlikte sirket akilica yonetilebilir..

Akilh bilgr cagina gegis Endustri
4 O1le olmustur... Akilh bilcp
cagmnda endustri 4.0; nesnelerin
nternety, bulut bilisim, yapay
zeka, artinlmus gergeklik ve 5D
leklemell uretim) uygulamalanyla
ve Akl Toplum 5.0'a gecilmustir.
Akilll bilgn caginda online olarak
makine insan etkilesiru artiyor...!
Buyuk venmin pazarlamada
kullarmmyla birlikte tedarik ve
uretim sureclerimun buna uwyumu
sonucu 2023 yilinda yaklasik 50
milyar urunun akilh olarak akill bilgn
caginda kullarilacak .. Elbette bu
surec hizlanarak devam edecek...
Elektronik isletme (E-Business)
lle sanal gerceklikten artinlmis
gerceklige nesnelerin internetine,
ag ve 1sletim sistemlenne ve oradan
pazarlama ve yonetim {marketing
ve management) boyutlarinda
buyuk gelismelerle ile her sey
yeriden tasarlandi...! Tamamen
deqisti...| Bu degismelerle dijital
isletme boyutuna gelindi. !
Anlik olarak gercek zamanl
vert kullarnmuyla yuksek katma

degerll urun ve hizmetlerin
Lretilebilmektedir_ . Daguuk bir
yvapida herkesin erisebildigl agik
sistemlerle... Akilh bilgl cagqinda
zaten "akih’ olarak tammlanan ve
hayatimiza giren pek cok seyin
(arac/esya/cisim..) temel islevinin
otomasyon cldugu gorulecektir...
Aklh telefonlar, akilh otomobiller,
akilh evler, akilh sehirler, aklh
fabrikalar, akilh depolar, akilh
marketler, akilh hastaneler, akih
okullar, akilh burolar, akilh traktorler
ve akilh gozlukler, akilh olarak
hayatirmizda olan tum arac, gerec,
esya cisim, sistem ve bunlann
tumu ve daha fazlasi otomasyonun
geldigl son asmadan baska bir

sey deqil...! Kurgusal olarak
baktigimizda otomasyon olarak
ortaya ¢ikan her sey insan ve
makine etkilesimiyle uretimin her
asamasinda diyjitallesme ile birlikte
akilh uretim sistemlerinin ortaya
cikmasiyla sanayide ve hizmet
sektorunde onemb bir paradigma
degqisimine yol agcrmstir...

Artik, Akilh Bilgr Cagindaki
akilh teknolojilerle bilginin hizla
urun ve hizmetlerle degere
donustugu bir dunyada her sey
buna gore sekillenmektedir...
Buna gore tedankgi secimi ve
tedank yonetimini bugunden
itibaren deger yaratan akilh tedank
sisterm, akilh fabnka ve akilh uretim
sistemlenyle uyumlu olacak sekilde
tasarlanmaktadir... Akilh olarak

tarumlanabilen her sey artik bu caga

damgasim vurmustur... Rekabetin
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tum kurallan akilh olarak tarumlanan
arac, makine ve sistemleraeki ve
sureclernn onceden belirlenwyor...
Akilh sistemlerle yapilan 13 ve islem
sonuclan olgulerek isler basanyila
yvapilyor... Her sey sonuc odaklh
calisarak zamamnda basanyla
vapilyor... Yalin olarak. Sifir hata,
sitfir zaman kayby, sifir stok, sifir
kirtasiye ve sifir kaynak kayb ile
yvapilarak. .. Elbette her sey "akillt’
olana gore sekillenmektedir...

Her sey daha akilh olarak..! Daha
degerli... Daha kaliteli... Daha hizl...
Daha yenihkcl... Daha farkh... Ve

de daha rekabetci... Akilh Bilgn
(Caqnda kuresel tedankci ve 1S
ortaklarimiz deger yaratan sureclere
odakh akilh sistemierle caliswyor ve
bu sistemlerle calisan paydaslar
1stiyor...| Kuresel aktor durumundaki
tum oyunculann is yapma
modellen buna gore kurgulanmus
ve basanyla caliswyor. .| Zaten artik
bizlerde islenmizin pek cogunu

en azindan akilh cep telefonuyla
yapmiyor muyuz...? Boyle bir
dunyada akilh tedarikcilerle ve akill
sistemilerle cahsmak ve her gun
yeni seyler ogrenmek sizleri de
heyecanlandirmuiyor mu.../ Sanki..!
Sevgiyle ve saghcakla kahn. !
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‘Dusunmek, insan olarak

lederli vetenedimiz.

Insanin i-':'_iiI"|-':ji{%|-i..i _'-_.-"Z%I"li|i|-:i..-'._;ii i-;;fli

aciga ¢ikarmak ne kac
olursak olalim, bu yetene-
gimiz her zaman daha da

lyi olmayi istemedikge, bizi
|-"i"§ bir zaman tatmin etmeye-
celtir. ..
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Saglik Isletmelerinde Ihtiyac Tespitinin Yapilmasi

Saglk isletmelerinde
‘Satinalma ve Tibbi Tedarik
Zincirt Yonetimt® surecinin ilk
adimu thtiyacin tespitidir. [htiyacin
dogru bir sekilde tespit edilmesi
‘Satinalma ve Tibbi Tedarik Zincir
Yonetimi® surecirin en oneml
halkasidir. Saghk isletmelernnde
bir cok yonetici veya isletmeci
tarafindan bir talep yazisina
bagh olarak baslatilan satinalma
islemlert daha en bastan sistermin
yanhs yonetildigmm en onembh
alametidir.

[htiyac olarak bildirilen her
talebin karsilanmasi ty1 bir 1sletme
yonetiminden beklenmemelidir.
lyi kurgulanrus bir isletme
yonetimi zaten thtiyaclan talep
gelsin karsilayayim anlayisindan
uzaktr. Bu tur bir yonetim tarzi
isletmenin genel ihtiyaclanmn
tespitl iI¢in uygun bir sistem
kurmus olmalidir. Bu sistem ile
birlikte, isletmelerde satinalma
islemlerimin baslatilmast icinde
talep gelmesi beklenmeden
sisternatik olarak harekete

gecilmeldir.

Saghkh isletmelerinde
Ihtiyaclann dogru bir sekilde
termin edilebilmesi igin oncelikle
mevcut kaynaklann elektronik
bir sistemde kayith olmasi
ve bunlann hareketlerinin
takip ediliyor olmast gerekir.

Bu sayede isletmeler yilhk
tuketin rmuiktarlanm rahathkla
tespit edebilir ve yilhk ithtiyacg

planlamalanr saghkh bir sekilde
yvapabilirler.

Saghk Bakanhgumin 2008
yihindan itibaren aktif olarak
kullandig Malzeme Kaynaklan
yonetim Sistermi (MKYS)
fonksiyonellk ve saglachn
ekonomik katkilar dolayisiyla bu
sistermlere i bir omektir. Saghk
Bakanhdn, tasmur varhiklarmmin kayat
ve takibi igin kullandig MKSY
sisterm 1le butun 1sletmelenn
tasnir varhklarr ve bunlarn
hareketlenm butun yonlern ile
takip edebilmektedir. Ayru sekilde
Saghk Bakanhgmna bagh saghk
1sletmelert de verilen yetki simirlan
icensinde diger isletmelern
tasinir bilgilerint gorebilmektedir.
Soyle ki MKYS sistermni sayesinde
Saghk Bakanhguun Cizre Devlet
Hastanest Ankara Numune
Egitim ve Arastrma Hastanesinin
ormegin 10 cc enjektoru kag adet
hangi fiyat ve firmadan aldiin
gibi bilgilen gorebilmektedir.
Kullarilan sistem sayesinde
Saghk Bakanhdn merkezi olarak
da saghkh bir sekilde ekonomik
analizler ve planlamalar
yvapabilmektedir.!

Saghk Bakanhd tasirur
varliklarin daha etkin bir
sekilde yonetimu, analizi ve
planlamasir 2009 yihnda yaptid
duzenlemeler ile 1l duzeyine
tasmmustir. Saghk Bakanhd Strateji
Baskanhd bu amacla 2009/45
saylll genelge ile her ilde ‘Il Stok

Havuzu" ve 'l Stok Koordinasyon
Ekipler” olusturulmustur.®

[htiyac tespiti daha dodrusu
saghkh ve dogru yaplacak
ihtiyag tespiti isletmeleri bir
¢cok gereksiz harcamadan
koruyacadn gibi mevcut
kaynaklarmda uygun etkin bir
sekilde kullanmiimasina yardima
olacaktir. Bu amacla konurnun
onemine haiz yoneticiler
1sletmelenn buyuklugune gore
ihtiyag tespitirn saghkh bir sekilde
yapabilmek icin ozel binmler
veya gorevler tarmmlarmsiardir. Bu
islemlerin daha etkin bir sekilde
yonetimi icin Saghk Bakanhd
Stratej Baskanhd tarafindan
2010 yilinda “Ihtiyac Tespit
Komisyonlan” olusturulmustur.”

SOz konusu duzenlemeye
gore hastanelerde “Thtiyac
Tespit Komisyonlan® su sekilde
teskil edilir; Komisyon Bashekim
veya yerineg gorevilendirecedi
bir bashekim yardimcisy, mudur
veya yerine goreviendirilecek
llgih mudur yardimaisy, (satin
almadan ve stoktan sorumiu)
faturalandrma birim sorumilusu,
mal alimlarnda alim konusuna
gore eczacl veya llag/tibbi sarf
depo sorumilusu tasirur kayt
kontrol yetkililen ilgil uzman
veya teknik personel hizrmet
alimlarnda alimun yapilacak
hizmetin konusuna gore lgili
uzman/teknik personelin katthmu
lle en az 3 kisiden olusur.
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‘Thtiyac Tespit
Komisyonlan® min gorev ve
yetkiler ise su sekildedir.

« Komisyon, mal alimlannda
terminine karar verien bir
urunun sadece miktarlarina
deqil, fiyatlandinlabilir,
urunlerde bunun geri: odeme
kurumlan tarafindan odenip
odenmedigine ve azarm hangi
fiyattan alinabilecegine karar
Venr.

« Hizmet alimlannda
alinacak hizmetin nitelik ve
kapsamina ve geri ocdeme
kuruluslarinca yapillacak odeme
dikkate alinarak bahse konu
hizmetin azami hang fiyattan
alinabilecegine karar venr.

« Alternatif urunleri de
arastirarak, ihtiyacin daha
dusuk maliyeth urunlerle
karsilanmasimm mumkun olup

« [htiyag konusu mal ve
nizmetin alternatif temin
yontemlerinin (bads, diger
kurumlardan devir, kiralama,
mzmet ahrm) bulunup
bulunmadigina karar verr.

« [htiyaclanmn hizmet
sunumu igmn gerekihdy, acihyet
lle kurumun mal durumu ve
odeme dengesi gibi hususlan
dikkate alarak termin edilme
onceligine karar verr.

« Acil ve ongorulmeyen
durumlarda ortaya gikacak
ihtiyaclann (pertyodik donemler
icin) nasil tespit ve termin
edilecegine dair esaslan bir
defaya mahsus uzere belirler,
karara baglar ve bu tur acil ve
ongorulmeyen thtiyaclarnn tespit
ve termini igin her defasinda
toplant yapmaz.

« Komisyon tarafindan
yapilacak thtiyag tespit

Satinalma

www satmalmadergisicom

ithale surecine esas olan
thale onay belgesimin ekinde
muhafaza edilir.
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+ [lgili mevzuat hukumleri
cercevesinde gorev ve
sorumiluluklan itibanyla gereken
1S ve islemlen yapmak ve kalite
yonetim sistem politikasy,
hedeflen ve prosedurlerine
uygun olarak yurutur.

Klasik isletme yonetirminde
satinalma faaliyeti, isletmenin
icindeki bir kst veya bir
bolumun ihtiyacinin sonucu
baslamaktadwr. Bu durumda
ihtiyag sahibi birim tarafindan
depo talep formu duzenlenerek
depodan malzeme talebi
yapiumaktadir. Talebin mevcut
stoklardan karsilanamamasi
durumunda igili thtiyacg
merkezi talep formu veya
yazisi lle satinalma bolumune

clmadigmna karar venr. cahsmalan tutanaklastinlarak bagvEtmanar
T.C.
........... VALILIGI
it saglik Miidiirliigii
IHTIYAC TALEP FORMU
Birim Adi: Tarih:
TASINIRIN / HIZMETI
SIRA NO MﬁLEEh’_EHiN_.-‘ Istenilen Olci Biirimi Blitce Depo Stok Fazlasi Ihtiyac Fazlas
HIZMETIMN ADI Malzeme lAdet, kutu, Kodu Durumu Sorgulama Sorgulama
Miktan kg, It)
1
2
3
GEREKCE :
ACILIYET DURUMU :
TEKNIK OZELLIKLER : Ekli Teknik Sartname
istemi Yapan :

MKYS kontrolii Yapilmistir.

YUl TR DSTHTCEI IO o comiasmsatsammyonsamsins s s
Yukarida miktar belittildifl Gzere ... ity s ase da e s

rolu kalemlerde Stok fazlasina rastlarimamstir,
nolu kalemlerde ekli listede belirtildi gi Ozere stok fazlas tespit edilmistir,

nolu kalemler depoda meveuttur,
nolu kalemler depoda meveut degildir

Depo Kontrol O Yapi lmistir

Depo Kontroll Yapilmistir

Ihtivac ve Stok Fazlasi Kontrol G Yapilmistir

Talebi yvapan Birim Sorumlusu

Birimimiz/Depomuz ihtivac icin yukanda cinsi ve miktan bildirilen ekte teknik sartnamesi belirtilen mal veya
hizmetin temin edilmesi icin geregini arz edenim .../.../ ...

Onaylayan

Talebi Yapan birim Madord

YARARLANILAN KAYNAKLAR

P Saghk Bakanlién Strateji Gelistirme Baskanhd 2008/75 Sayii Genelge
¢ Saghk Bakanhd Strateji Gelistirme Baskanldl 2009/45 Sayil Genelge
* Saghk Bakanhd Strateji Gelistinme Baskanhd 2010/37 Sayili Genelge

1 Erdal M. { 2011). Satinalma ve Tedarik Zinciri Yonetimi, Beta yayinew, 2. Basky, , 5:79

* http/fwww.adanasm.govtr/Duyuruaspx2id=510




MEKIK OTOMASYON
RAF SISTEMLERI

K> temesist®

depo & raf sistemleri



AVANTAIJLARVE PERFORMANS

Avantajlari

Yukleme, depolama ve bosaltma

Minimum alan, maksimum depo kullanimi
LIFO-FIFO-Homing-istifleme

Insanlardan kaynaklanan hatalari sifira indirgeme

Hizli sarj edilebilme 6zelligi

Hizli ve sessiz yUkleme

Istenen aralikla palet pozisyonlama
-30°C ile +50°C araliginda kullanma imkani
Pano ic sicakligini kontrol edebilme 6zelligi

RF Kumanda ile kontrol

Ayni mekik ile 800mm 1000mm 1200mm derinliginde palet tasiyabilme

Performansi

Tahrik Tekerlaklerl Sayisi: 6

Kaldirabllecedl yiik: 1500kg

Palet Olgllerl: 800/1000/1200"1200mm (Euro Palet)
Paletier Aras| Mesafae: 50 mm (istenen mesafe ayarianabilir)
Pozisyonlama Hassaslyetl: 10 mm
Yaksiz Hiz: 75m/dakika

Yhkil Hiz: 60m/dakika

Yk Kaldirma Siiresl: 4 saniye

Yiik Indirme Siiresi: 4 saniye




CALISMA MODLARI VE
STANDART OZELLIKLER

Calisma Modlari

| FIFO ¢aligma modu [Eiifrntn

[
i
0 E | £ i Otomatik olarak kanaoldoki tom paletlerin yikleme yéninin tersine bosaltilmasini saglar.
| % Getirmis oldugu paleti birakir ve komut beklemeksizin 2'nci paleti almaya gider.
2'nci palet birakmasi icin ilk paletin ahinmasim bekler.

LIFO ¢aligma modvu

Otomatik olarak kanala forklift ile biralalan palstleri kanalda g&trabilacedi son kenuma kadar
g&t0rhr. llk paleti g&t0r0p biraldildan sonra forldiftin gefirdifi difar paleti almak igin geriye
gelir ve palefi ahip gdtorebilecadi son konuvma kadar gdtoror.

':,1 STACK-IN ¢aligma modvu

Bir kanaldaki tim poletleri yliklemes ydnin fersine istiflemesini saglar.

 STACK-OUT calisma modvu m

Bir kanaldaki tim paletleri yikleme yéniine istiflameszini safjlar.

IN-OUT (al

Tek bir palefin ydklanmesini veya bosaltiimasim sadlar.

K e
b T

Standart Ozellikler

»Kaldirma tepsisi (Standart aksesuar): YUki tepsi Uzerine esit dagitarak ve kaymayr engelleyici
yuzeyi ile mekigin hareketi esnasinda mekigin  paletteki malzemenin zarar gérmesini engeller.
»Kurtarma kancasi (Standart aksesuar): Arizali mekigin baska bir mekik ile kurtariimasini saglar.
»Hizh aki degisimi (Standart 6zellik): Akilerin kolay montaji sayesinde yedek akolerin kolayca
degistiriimesini saglar. »>Otomatik palet yukleme (standart yazilim): Tam otomatik strekli yikleme
»’Kolay Pozisyonlama (Mekanik) (Standart 6zellik): Mekigin takozlarinda bulunan plastik tekerlekler
ve acili parcalar ile mekigin raya tam oturmasini saglar. »>Coklu palet sistemi (Standart yazilim):
Ayni mekik 1le 800mm, 1000mm, 1200mm derinligindeki paletlerin yiklenmesini saglar.
»)Engel algilama sistemi (Standart ozellik): Kullanilan analog sensérler ile engelleri ve paletleri
algilayarak mekigin ve paletin zarar gérmesini engeller.
»insan Guvenligi (Standart ézellik): Kullanilan analog sensérler

ve givenlik kenar ile Insana verilecek zarar sifira indirger. KURU AKU TEMEL OZELLIKLERI
»yOtomatik kurtarma sistemi (standart 6zellik): Kanal icerisinde DG:ﬁI' =:’;ﬁﬂﬂ—
Im :

arizalanan veya baska bir sebeple kanal icerisinde kalmis olan mekigin Kapasite . 28Ah
baska bir mekik ile cekilerek referans noktasina getirilmesini saglar. &ﬁ; '!""‘ e —

Sorj Siireai : §h

Ak Omrl) + 900 kez

Akl seyim : 4

Standart Kuru Ak | #e19ne CELEL

www.temesist.com



DIGER OZELLIKLER,
KUMANDA VE AKU

Opsiyonel Ozellikler
Y PN [ . . ‘“
- Dusme onleyici

8 | || civen sirig sistomi

Lokosyon bildirim sistemi
Wireless ile mekigin konumunu
“ ERP -WMS veya el terminaline bildinr.

Envanter sayimi

Kanal Uzerindeki paletlerin sayimini
yaparak, operatérden kaynaklanan
sayim hatalanm en aza indirger.

m Mekik vzakian konirol

edilebilir Malzemelerin kayitlar
veritabarinda kaydedilerek envanter
takibi kilometrelerce uzakian yapilabilir.

Soguk Depo Mekigi
-30°C dereceye kodar soguk hava
depolorinda uygulama yapilabilir.

Pano ic sicakhigim ayarlayabilen
sistemn ile yUksek verim saglanir.

i
@ 8 B = = = = o®

Kumanda
El Terminali ile Kumanda RF KUMANDA OZELLIKLER
(Opsiyonel) Tip: Radyo Kontrol
Takimi: 8 Kk tu
Mekik ile wireless haberlesmesi i C s B
. fooncin , Koruma Sinrfi: IP65
yaparak net bir bilgi ekraninda mekik = .
komutlarini ve mekigin yaphgi is %
hakkinda operatére bilgi verir. Haberlegme Mezafesi: 100 m

Lityum Ak

LITYUM AKU OZELLIKLER

llfyum aki segene'q) 8 Lo

Opsiyon Gerilim 124V |
Kapasite : 63-150 Amper
G : - Agirhik : 15 Kg
Degisik kapasitedeki yUksek Galisma Stresi : 10-16 Saat
verimli Lityum akuler ile daha Sarj Stiresi  : 5-7 Saat
uzun sureli galisma saglar. Akii Omrii  : 1200 kez

Akil sayisi = 3
Sarj Unitesi  : Ozel

444 0 559




MEKIK PARCA KILAVUZU
VE OTOMASYON

Mekik Parca Kilavuzu

1) Mekik Referans (home) Senséri
2) Son Konum {rat sonu)Sensdri
3) lleri Palet Mesafe Senséri

4) Tekerlekler (poliUretan)

5) Lastik emniyet takozlar

6) Mekik Kurtarma Aparat

7) Durum gésterge Igiklar, akd sarj gostergesi,
start-stop, palet secim ve fren agma butonu

8) Geri palet mesafe senséri

Mekik Otomasyon

MEKIK OTOMASYON TEMEL OZELLIKLER
Toplam Uzunluk: 1020 mm

Genlgllk: 975 mm

Yiuksekllk: 175 mm

Makina Guriltisi: = 80db

Agirhik: 320 kg

Kuru Tip Batarya: 40 kg

Lislon Batarya: 15 kg

Palet Goanlgligl: 1200 mm

Palet Derinligi: 800-1000-1200 mm

Makifjin Palet Kaldirma Ylksekli§l: +40 mm

TAHRIK ve KONTROL
Kontrol Unitesi: Siemens PLC

Yiiriitme Motoru Kontroli: Siricd lle
Kaldirma Motoru Kontrolii: Dogrudan
Yiriitme Motor Giicii: 1000 W
Kaldirma Motor Giicii: 450 W

Tekerlek Malzemesi: Poliliretan

Boyutlar: @3140x38 mm
Teker Sayisi: 6
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[sci is gorme
edimini yerine getirirken
ozenli davranmak,
151Nt ozenle yaprnak
zorundadir. Ozen
borcu, 1scinin ash edim
YURKUMU Olan 1sin
gorulmesi sirasinda
gereken tum dikkatl
gostermesi, mesleki
bilgisiry, fikri ve bedeni
yeteneklenm gerektigl
sekilde kullanmasim
ifade eder. Hemen
ifade etmehyiz ki,
bu anlamda czen
borcunun durustluk
kurah ile dorudan igisi
bulunmaktadir. Cunku
15¢1, durustluk kurallan
gercevesinde
1Isirt Ozenle
yaprmasi
gerekir (Celik,
Caniklioglu,
Canbolat, [s
Hukuku Derslen,
5.266). Iscinin
Ozen borcu
6098 sayih
Turk Borglar
Kanunumnun
596/Ide
duzenlenmistir
Ozen borcuna
ayKiriik nahnde
uygulanacak

Litfi INCIROGLU

CSGB E. Calisma Genel Mudur Yardimcisi
Is Hukuku, Sendikalar Hukuku ve

Sosyal Guvenlik Hukuku

www.incirogludanismanlikR.com

Isyerinde,
Sanal Kaytarma Hakli Fesih Sebebi midir ?

yaptinm ise, 4857

sayil Is Kanunu m.25/
[I- (1Jda duzenlenmustir.
Bu duzenlemeye gore,
"Iscinin kendi istedi veya
savsamasl yuzunden
151N guvenhgin tehiikeye
dusurmest, 1syenmn
mal olan veya mal
olmayip da eli altinda
pulunan makineleri,
tesisatl veya baska

esya ve maddeleri

otuz gunluk ucretinin
tutanyla odeyemeyecek
derecede hasara ve
kayba ugratmast’
halinde, 15 sozlesmesi
hakli nedenle derhal
feshedilebilecektir.

Burnunla birlikte isginin,
1S gorme borcuna

ay Kin davranmasirn
baska bir yaptinrm da
vine [s Kanunu m.25/

[[- (h)da hukum altina
alrmustir. Buna gore,
‘Iscinin yapmakla &devli
bulundugu gorevleri
kendisine hatriatidig
halde yaprmamakta 1srar
etrmesl’ de hakh nedenle
feshi gerektiren bir
durumdur.

Ogretide, sanal
kaytarma olarak da
ifade edilen 1s¢inin
mesai saatleri icinde,
1Isverence saglanan

Satinalma

www satmalmadergisicom
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e-postay1 ya da
mntemeti Ozel amaclan
icin kullanmast 1scinm
Isyernnde 1sine dana az
Zaman aylrarak baska
oIr deyisle kaytararak

1S edimant yeterince
sunamamasi ve daha
az verimile calismasina
dolayisiyla is gorme
borcunun ozensiz
ifasina sebep clabilecek
davrarnislar clarak
degerlendmlmektedir.
Nitekim elektronik cagin
geredi olarak elektrorik
sisternlenn yaygin olarak
kullanildidn bir zamanda,
neredeyse KUgUK-
OUYUK nerkesin elinde
pir cep teletonu
INsanlaria adeta
letisim kesihmis
tamamen

sanal dunyada
yasanan bpir

Nnal atmustr.

Bu durum
isyerlerndeka
verimlihigi
dusurdugu gib
15 kazalanna da
sebep olabilecek
niteliktedir.




Ekim 2018 Yil:6 Say: 70

Satinalma

www satinalmadergisi.com

Yargitay kararlanna yansiyan
1s uyusmazlhklarda da artan
oranda bu konular gundeme
gelmekte ve 1sverenler konuyla
gl 15 sozlesmelenne ya da
isyen i¢ yonetmeliklenne veya
etik sozlesmelere hukumiler
koymak suretiyle 1scilenn 1s
esnasinda kendilenne tahsis
edilen e-postalann ya da
bilgisayarlarin 6zel amach
kullamimasina yasak getinici
hukumler koymaktadirlar.

Yargitay, 1s¢inin 15 gorme
borcunun ozensiz ifasina
sebep olabilecek davraruslann
‘gecerli nedenle feshi” olusturan
sebepler arasinda saymustir.
Ornedin iscinin is saatleri icinde
uzun telefon konusmalan
yapmasin, 1s saatlen iginde
ntemeti 0zel amaclan
dogrultusunda kullanmasir,
Isverence tahsis edilen e-posta
lle ozel yazismalar yapiimasim
gecerli nedenle fesih sebeplen
arasinda saymaktadwr (YS.
HD., 5.2.2009, E2008/36305
K.2009/12393). Benzer yonde
Yargitay baska bir kararinda,
Isyerinde 15¢iye internet
kullamruna iliskin agikca

bir yasaklama ve smirlama
getiriimemesi nedeniyle
1syennde isginin intermete
girmesinin 15 sozlesmesini
hakh nedenle dedgil, gegerh
nedenle feshine karar verilmesi
gerektidgine hukmetmistir (YS.
HD., 13.6.2016, E.2015/4048
K.2016/14121). Yargitay bu
kararmda, "bilgisayann isyerinde
ortak kullarldid, isgimin grdidi
tespit edilen ..1simli sitelernn

... tarzinda video paylasim
sitelen oldugu, gunumuzde
nternet kullanmnmn yaygin
olmasi nedeniyle agilan
sitelerin reklamlannda
pornografik reklamlarin yer
aldiqirun herkesce bilindigi,
ayrica isverence bilgisayarin
kullanilmamasina iliskin
davaci 1s¢l ve cahsan diger
personele herhang bir
vasaklamada bulunulmadi,
evvelce de benzer eylemlerde
bulunulup uyarildigr yonunde
savunmada bulunulmadid,
15N aksadigu savunmasinin

da ispatlanmadidy, bir an 1¢in
durumun sabit oldugu kabul
edilse dahi, eylem ile sonucg
arasinda acgikca orantisizhk
oldugu gerekcesiyle 1scinin
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kidem ve thbar tazminatina
hak kazanacad sonucuna
vanimstr” denilerek 1s
sozlesmesin hakh nedenle
dedil, gecerh nedenle feshine
karar vernlmest gerektigine
hukmetmustrr.

Buna karsilik, ozel amach
mternet kullanmm isverenin
bu konudaki agik talimatina
aykin olarak yapilmus ise,
Yargitay bu taktirde isginin bu
davrarmsin hakh fesih sebebi
olarak degerlendirmektedir (YO.
HD, 173.2008, E.2007/27583
K.2008/5294).

Sonug olarak, isverenin
acik talimatina ragmen isginin
nterneti ya da kurumsal
e-postasini 15 saatlerticinde
ozel amaclan dogrultusunda
kullanmasi hakh nedenle
feshi gerektirir {IsK m.25/11-
(h)). Bununla birlikte isyerinde
isveren tarafindan bir yasak
konulmamus ve isciler bu
konuda uyanimarmssa ve
yapilan eylem isyennde
15 akisini bozacak duzeye
gelmisse, isginin 15 sozlesmest
gecerli nedenle sona erdirilebilir.
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Ali Suphi KURSUN
Tuketici HukRukRu Enstitusu Genel Sekreteri
alisuphiRursun@gmail.com

Tiirk Parasi Kiymetini Koruma Hakkinda 32 Sayili
Kararda Degisiklik Yapilmasina Dair Karar’a lliskin

L. GIRIS

Turk Parasi Kiymetini Koruma
Haklkinda 32 Sayih Kararda
Dedisiklik Yapiumasina Dair Karar,
13.09.2018 tarihli ve 30534 sayil
Resmi Gazetede yayimlanarak
Karar'm 3. maddesi uyannca
yvayimi tarthinde yani 13.09.2018
tarihi itibanyla yururluge girmuistir.
Kararda, Turk Parasi Kiymetiru
Koruma Hakkinda 32 Sayili Kararin
4. maddesine g bendi ve Gegici
Madde 8 eklenmistir. Asadida, Turk
Parasi Kiymetini Koruma Hakkinda
32 Sayih Karar'm 4. maddesine
eklenen g bend yerine, "Karar’
ifadest kullarulacaktir.

II. KARARA AYKIRI OLARAK
YAPILAN SOZLESMELERIN
GECERLILIGI

Alnan Karar'da Turkiyede
yerlesik olan gercek veya
tuzel kisiler arasindaki bazi
sozlesmelerin yabanc para
uzerinden veya yabancl
paraya endeksl olarak
kararlastinlamayacaagi
duzenlenmustir. Turk Parasi
Kiymetini Koruma Hakkinda
32 Sayih Kararn 4. maddesine
eklenen g bendine gére;

"Turkiye'de yerlesik kisilerin,
Bakanlkca belirlenen haller
disinda, kendi aralarindaki menkul
ve gayrimenkul alim satim, tasit
ve finansal kiralama dahil her
turlu menkul ve gayrimenkul

Degerlendirmeler

Kiralama, leasing e 1g, hizmet ve
eser sOzlesmelennde sézlesme
bedell ve bu sozlesmelerden
kaynaklanan diger édeme
yukumluluklen doviz cinsinden
veya dovize endeksli olarak
kararlastinlamasz.’

Bu duzenleme, esas itibaryla,
sozlesme ozgurlugunun
sinirlanmasi anlamina gelir. Zira
sozlesmenin konusunu belirleme,
sozlesme ozgurlugune dahildir.
Sozlesme ozgurludu, Anayasa ile
terminat altina alinan temel hak
ve hurnyetlerden oldugundan
ancak Kanunla sirlandiniabilir,

Bu anlamda, soz konusu Karar ile
gl elarak ki turlu dusunulebilir:
[Ik olarak arilan Kararin kanun
olmadigindan bahisle hala yabanci
para uzennden veya yabancl
paraya endeksli olarak serbestce
sozlesme yapilabilecedl sonucuna
ulasilabilir. [kinci clarak ise anilan
Kararn, 1567 sayih Kanunun 1.
maddesine dayaniarak cikanlmasi
sebebiyle sozlesme czgurlugunun
aslinda kanun e sinrlandiq

kabul edilebilir. Bu ki dusunce
arasindaki can ahci farkhihk sudur:
[Ik duistince biciminde, Kararin
Kapsamina giren ve yabancl

para uzernden veya yabancl
paraya endeksli olarak yapilan
sozlesme, yabanci para veya
yabanci paraya endeks yonunden
nernangl bir hukumsuziuk

sebebl iIcermez ve yabancl para
uzerinden veya yabancl paraya

endeksli sekilde gecerh clarak
nukum ve sonuclarim dogurur.
[kinci dUstince biciminde ise
sozlesmenin, yabanc paraya
VEya yabancl paraya endaeks
yvonunden hukumsuz cldugu
sonucu dogar. Bu thtimalde,
buradaki hukumsuzluk,
sozlesmenin tamarminin degil
yalnizca yabancl paraya iskin
Kisminin hukumsuzlugu yam kasmi
hukumsuzlik olur (TBK m. 27/f T1).
Kismi hukumsuzlukte kural olarak,
taraflarin farazi iradeler hukumsuz
olan sozlesme sart1 olmasaydi
sozlesmeyi hic yapmayacaklar
yonunde 1se sozlesmenin
tamar hukumsuz olur. Ancak
hukumsuzluge yol acan hukuk
kuralimn amacy, taraflarin farazi
lIradelennin arastiriimasina engel
olabilir. Bu durumda, taraflarin
farazi iradeleri arastinlmadan kismi
hukumsuzluk kabul edilir (zorunlu
kKismi hukumsuziuk). Karardaki
duzenlemenin amaci da taraflarin
farazi radelerinin arastirimasina
engel teskil eder. Bu sebeple,
hukumsuzluk kabul edilse dahi

bu hukumsuzluk, zorunlu kismi
hukumsuziuk olur.

Ayrica belirtmek gerekir ki
Ikl thtimalde de (hukumsuzluk
kabul edilsin edilmesin) 1567 sayil
Kanun m. 3/f. [ hukmu uyannca
3.000 TLla 25.000 TL arasinda
Idan para cezast gundeme
gelebilir.
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III. KARAR'IN KAPSAMI

A Kist Bakimindan

Karar'a gore, ancak Turkiye'de
yerlesik gercek veya tuzel Kisiler
arasinda yapilan sozlesmeler
Karar'in kapsamina girer. Bu
anlamda, Karar'n uygulama
alarm bulmasi icin, sozlesmenin
her ki tarafimin da Turkiye'de
yerlesik gercek veya tuzel ksl
olmasi gerekir. Sozlesmerin
taraflanmin Turk vatandas: olup
olmamasi dnemli degildir. Onemli
olan, Turk vatandas: olsun
clmasin, Turkiyede yerlesik olup
olmamasidir. Turkiyede yerlesik
olma, Turkiyede kanuni yerlesim
yerine sahip olmay ifade eder
(Turk Parasi Kiymetini Koruma
Hakkinda 32 Sayih Karar m. 2/b).

B. Sozlesme Tipi Bakimindan

Karar 1n kapsamna giren
sozlesmeler, Karar'da, su sekilde
belirlenmuistir:

» Tasirur veya tasinmasz satis
sOzlesmelery,

» Finansal kiralama dahil
clmak uzere her turll tasinr ve
tasinmaz kirasi sozlesmesi,

 Leasing sozlesmesi,

» [s ve hizmet sozlesmelen,

» Eser sozlesmeleri.

Ancak Karar'a gore
Hazine ve Maliye Bakanhd,
bu sozlesmelerden bazilanmn
kapsam disinda kalmasina
karar verebilir. Aynica belirtmek
gerekir ki Karar, yukanda
belirtilen s&zlesmelerdeki bedel
ve ucreti kapsadidn gibi yan
edim yukumluluklerini (ceza
kosulu gibl) de kapsar. Omedin,

bir eser sozlesmesinde hem
bedel hem ceza kosulu, Kararin
kapsarrundadir.

IV. MEVCUT
SOZLESMELERIN KARARA
UYUMLU HALE GETIRILMESI

Turk Parasi Kiymetini Koruma
Hakkinda 32 Sayih Karar'a eklenen
Gecict Madde 8 ile Karar'in
kapsaminda bulunan ve Kararin
yururlugunden once yapimis
olan sézlesmelern uyumiu
hale getirilmesi duzenlenmustir.
Gercekten, Gecict Madde 8
hukmune gore;

"'Bu Kararin 4 uncu
maddesinin (g) bendinin
yururlige girdigi tarthten
itibaren otuz gun icinde, 50z
konusu bentte belirtilen ve daha
once akdedilmis yururlukteki
sozlesmelerdeki doviz cinsinden
kararlastinimis bulunan bedeller,
Bakanhkca belirlenen haller
disinda; Turk paras: olarak
taraflarca yeniden belirlerur.’

Gecicl Madde 8de, mevcut
sozlesmelerin Karara uyumlu
hale getirilmesi icin otuz gunluk
sure verilmistir. Bu anlamda,

12 Ekim 2018'e kadar, mevcut
sozlesmelerin Karar'a uyumlu
hale getirilmesi gerekmektedir.
Karar'a uyumiu hale getirilecek
sozlesmeler, Karar'in kapsaminda
olan sozlesmelerdrr. Bu anlamda,

Satinalma

www satmalmadergisicom

yukanda III numaral baslhk

altinda belirtilen sartlan tasiyan
sozlesmelerin Karar'a uyumiu

hale getiriimelen gerekmektedir.
Kararin uyumlu hale getirilmesi,
ikl sekilde olur: taraflann anlasmasi
veya yargl yoluna basvurulmasi

Ekim 2018 Yi:6 Sayu: 70

A. Taraflarin Anlasmasi

Taraflar, anlasmak suretiyle
yapancl paranin yerine gececek
TL miktarimi belrleyebilirler. Bu,
esas itibaryla sozlesme degisikliq
niteligindedir. Bu anlamda taraflar,
ancak sozlesmenin sekline
uygun olarak sozlesme degisikligt
yapabilirler (TBK m. 13). Omedin,
noterde yapilan sézlesme noterde
vapilacak sozlesme ile; adi yazih
sekilde yapilan sozlesme 1se
yine adi yazih sekilde yapilacak
sozlesme ile degistirilebilir.
Taraflar, yabanci para yerine
belirlenecek TL miktanm tespit
etmek konusunda czgurdurler.
Bu anlamda, herhangi bir tarinteki
dolar kuru esas ainmak suretiyle
TL miktan belirlenebilecedi gibi,
plyasa rayiclern goz onunde
tutulmak suretiyle de TL muktan
belirlenebilir. Diger taraftan,
yabanci para yerine gegecek
dederin altina endeksli clarak
belirlenmesi Karar1in kapsaminda
ver almadigindan taraflar, ucret
veya bedell altina endeksli olarak
da belirleyebilirler.
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B. Yargl Yoluna Basvurulmas

Taraflar, yabaci paranin yenne
gececek TL miktarim anlasmak
suretiyle belirleyemezlerse
yvargl yoluna basvurulmasi
kacinilmaz olacaktir. Yarqi
yoluna basvuruldugu takdirde,
sozlesmenin yabanci paraya
tliskin kismimin huktmsuzltdgu
sonucu olusan sozlesme
boslugu, taraflann sozlesmenin
kuruldudgu andaki farazi
iradelerine gére doldurulacak
yari, taraflarnn sozlesmernin
kuruldugu andaki farazi radelen
dikkate alinarak yabanci pararun
yerine gececek TL miktar
belirlenecektir ({dedistinlmis
kismi hiktimsizitk, TBK m.
27/t 11). Yeni yabanci paranin
yverine gececek TL miktarinin
belirlenmesinde, hangi tarihteki
kurun esas ahnacad hususunda
farkli thtimaller gundeme gelebilir,
Ornedin, Karar'da yer alan gecici
maddede verilen 30 gunun
doldudu tarth clan 13 Ekim
2018'deki kurun esas alinmasi
veya sozlesmenin kuruldudu
tanhteki kurun esas ahnmasi
dustunilebilir. Ancak bu iki
ithtimal de menfaatler dengesine
uygun dusmeyebilir. Bu
sebeple, sozlesmenin kuruldudgu
tarihtekl benzer sozlesmelerde
kararlastinlan TL cinsinden ucret
veya bedeller esas alinmak
suretiyle sonuca ulasilabilir.

YARARLANILAN KAYNAKLAR

V. KARARA AYKIRILIGIN
YAPTIRIMI

Karar'a aykinhgin yaptinmu,
1567 sayih Kanun m. 3/f. ]
duzenlenmistir. Arulan hukme
gore;

‘Cumhurbaskaninin bu
Kanun hikumilerine gore yapmis
bulundudgu genel ve duzenieyicl
islemlerdeki yukumiuluklere
aykin hareket eden kist, ucbin
Turk Lirasindan yirmibesbin Turk
Lirasina kadar idari para cezast ile
cezalandirihr.”

Su hélde;

» "13 Eylul 2018den sonra
kurulan ve Kararin kapsaminda
olan sozlesmelerde lcret vevya
bedel ya da sair edimler yabanct
para veya yabacl paraya endeksii
olarak kararlastirilirsa”

veya

« ‘Ucret veya bedelin ya
da sair edimlerin Yabanct para
veya yvabanct paraya endeksli
olarak kararlastinldigr ve Karar'in
kapsaminda olan sozlesmeler 13
Ekim 2018 kadar Karar'a uyumiu
hale getirilmezse”

3000 TLila 25000 TL idan

para cezasi uygqulanir.

VI. SONUC

Yukanda yapilan aciklamalar
cercevesinde, su onerilerde
bulunulmast mumkindur:

EEREN, Fikret: Borclar Hukuku Genel Hukumler, 20 Bask, Ankara 2016,
ERGUNE, Mehmet Serkar KURSUN, Ali Suphi: Kesin Hikiumsizluk, Istanbul Serhi, Turk Borclar Kanunu, Cilt 1, Istanbul 2018.
KOCAYUSUFPASAOGLU, Necip: Borclar Hukukuna Giris, Hukuki Islem, Sozlesme, 7 Basi, Istanbul 2017

NOMER, Halilk N Borclar Hukuku Genel Hukumler 15. Basy, Istanbul 2017
OGUZMAN, M. Kemal/OZ, M. Turgut: Borclar Hukuku Genel Hukimler, Cilt 1, 15. Bast, Istanbul 2017

SEROZAN, Rona: Medeni Hukuk Genel Bolum Kisiler Hukuku, 8. Basy, Istanbul 2018,
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1-) Karar'n kapsaminda
kalan sozlesmelerin taraflan,
13 Ekam 2018e kadar harekete
gecmelidirler. Bu kapsamda,
lhtarmame keside edilerek,
yabanci pararnin yerine gegecek
TL miktannin tespiti icin
muzakere davetinde bulunulabilir.

2-) Taraflar, anlasmaya
varrlarsa sozlesmerin sekline
uygun olarak sozlesme dedisikligi
yoluna gitmelidirler.

3-) Sayet anlasma
saglanamazsa, tespit davasi
lkame edilerek sozlesmedeki
yabancl paranin yerine gececek
TL miktannin belirlenmesi
talep edilebilir. Ama elbette
sozlesmedeki yabanc paraya
dayarularak acilan davalarda da
yabancl paraya iliskin sozlesme
sartimin hukumsuz oldudu ve bu
sebeple oncelikle yabanci para
yerine gececek TL miktarimn
belirlenmesi gerektigi ileri
surulebilir.

4-) 1567 sayih Kanun m.
3/f I hukmundeki idari para
cezasindan kacinmak igin, 13
Ekim 2018e kadar ihtarname
keside edilerek sozlesme tarafimn
muzakereye davet edilmesi
faydal olur.




Egitim Testleri ile Mesleki Gelisim
Prof. Dr. Murat ERDAL :

SATINALMA HECK - UP iLEi—f.
AA SISTEM ANALIZ HAPORU
u jTURABILIRSINI

1nalma Cep Mobil Uygulama Satinalma Check-up Kat %"”E” zasyonel ihtiyaclarinizi net bir

inde, iglé@me satinalma e Satinalma Organizasybnu sekilde degerlendirebileceksiniz.

darik zinciri operasyon- e Satinalma Politkalaf Bu dogrultuda yol haritasi ve

ZIn ge-iiﬁ%ﬁfglik seviyesini e S3tinalma Persondli atilmasl gereken adimlar belir-

- edebileceginiz kapsaml e Satinalma Sirecléri lenmektedir. SUrec iyilestirme

m analiz ve degerlendirme - Aoy calistirmalan, politika ve prose-

(check-up) bolimi Dlu-gtLerul( e Tedarikci Y& dirlerin glincellenmesi, gbrev ta-

A'dan Z'ye Satinalma Check-! a_wifﬂﬂiﬂﬁﬁfeéﬁ nimlarinda degisiklikler, personel
e satinalma ve tedarik sis m%‘ 5:_:11{;,'? ve teknoloji ihtiyaclari, tedarikgi

ne Igad_a:r.__ﬁ_agl|l<l| %h”ﬁ"ma Satinalma Check—up ile sirke- iliskilerindeki dlizenlemeler ve

iskin bir analiz gergeklestirebi- tinize 6zel kapsamli bir rapor egitim gereksinimlerine iliskin

i rapor ciktisini alabileceksiniz.

hazirliyoruz. Boylelikle organi-

e

Egitim Testleri Ile Mesleki Gelisim

Satinalma Dergisi icerisinde omek olay (vaka) calismalan
ve testlere yer vererek meslekl gelisiminize katki olusturma
gayretindeyiz. Bu sayimizdan baslayarak temel seviyeden
llert seviyeye kadar farkli konulart iceren testleri dikkatinize
sunacagiz. Testlen cozerken Beta Yayinevinden cikan
Satinalma ve Tedarik Zincir Yonetimi (Prof. Dr. Murat Erdal)
kitabirmizin 4. Baskist yardimai olacaktir. Sektor calisanlanmn
basucu niteligindeki bu kitap mesleki bilgilerinizin de
pekismesini saglayacaktr.



Dis Ticaret Temel Seviye Testi

1. Drs ticarette teshm sekillerinde ulkeler ve ticaret
yapan taraflar arasindaki sorunlann ortadan kaldinlmasina
yonelik uluslararas: standardin olusmasi i¢cin caba
sarf eden ve bir dizi standardi meydana getiren orgut
asaqidakilerden hangisidir 7

a) Uluslararas: Calisrma Orgtittl {ILO)

b) Uluslararasi Freight Forwarder Dermeklen
Federasyonu (FIATA)

¢) Milletleraras: Ticaret Odas (ICC)
d) Uluslararas: Karayolu Tasima Birligi (IRU)
e) Uluslararast Havayolu Tasimacihidn Orguitis (IATA)

2. Asagidakilerden hangist dis ticarette teslim
sekillermden biri degildir 7

a) EXW
b) FOB
c) FBL
d) DAF
e) CIF

3. Saticinin, naviun ve tasima masraflanm odedigl
mallara aym zamanda hasar ve kayip risklerine karsi deniz
sigortas: yaptirmasini da ifade eden dis ticaret teshim
sekhine ne ad verilir 7

a) Vans yerine kadar naviun oderrmis teshm
{Carried Paid to - CFT)

b) Vans imanmna kadar naviun odenmis olarak tesiim
(Cost and Freight-CFR)

¢) Vans limanmna kadar naviun ve sigorta prirm odenmis
olarak teslim (Cost, Insurance and Freight (CIF)

d) Vans yerine kadar naviun ve sigorta primi odenrmis
olarak teshm (Camage & Insurance Paid To - CIP)

e) Gemi kuipestesinde teslim ( Free on Board-FOB)

4. Dus ticarette tesliim sekilleninden olan varis yerine
kadar navlun odenmis teslim (Carned Paid to — CPT)

saticiin yukumilukleri icin asagidakilerden hangisi gecerli
degildwr ?

a) Anlasma kosullarina uygun mah temin ederek

lhracat icin gereken islemlen tamamilar ve gumruk
vergileriri oder.

b) Mallarin belirlenen tarinte belirlenen vans yerine
kadar tasiilmast amaciyla nakliyat sozlesmesi
yaparak naviun bedelini oder.

c) Mallan ik taspyicinn gozetimine devrettigl andan
itibaren malla tlgili tum nsk ve masraflardan kurtulur

d) Mallann ik tasyciya teshiminden itibaren naviun
chsinda malla ilgih tim rmasraf ve nskler saticiya aittir.

e) Hicbiri

5. Dis ticarette teslim sekillerinden olan vans yerine
kadar navlun ocdenmis teshm (Carned Paid to — CPT)
alicimin yukumilukleri icin asagidakilerden hangisi gecerli
dedldir 7

a) [thalat ile ilgih olarak duzenlemesi gereken belgelen
duzenleyerek gumruk vergilerini oder.

b) Mallann ilk tasyiciya teshiminden ttibaren naviun
cisinda malla ilgili tum masraf ve riskler alicya aittir,

¢) Mallann ilk tasyyiciya teslirminden itibaren naviunla
birlikte malla lgil tam masraf ve nskler ahiciya aittir

d) Transit tasima nedeniyle dogabilecek gurmruk
masraflan da ahc tarafindan karsilanur,

e) Navlun bedeline dahil degilse bosaltma masraflarnr
Odeyerek mallan acentasndan teshim alir.

6. Saticimin, mallan kendisinin se¢tigi bir tasiyiciya
teslim etmesini ve belirlenen vans yenne kadar tasima
masraflann ustlenmesin yukumluluklerine ek olarak;
mallarn tasinmasi sirasinda kayip ve hasar riskine karst

aliciya yuk sigortas saglama zorunlulugunu ifade eden dis
ticaret teshm sekline ne ad venlir ?

a) Teminalde Teslim ( Delivered At Terminal - DAT)

b) Vans imarina kadar naviun cdenmis olarak teshim
(Cost and Freight-CFR)

¢) Vans imanina kadar naviun ve sigorta primi oderumis
olarak teshm (Cost, Insurance and Freight {CIF)

d) Vans yerine kadar navlun ve sigorta primi 6denmis
olarak teshm {Carriage & Insurance Paid To - CIP)

e] Germi kupestesinde testim ( Free on Board-FOB)

7. Mallann, tasima vasitasinca bosaltilmak uzere
belirtilen belirh bir noktada ahciya saglanmasim (teshm
edilmesi) ifade eden teslim sekline ne ad verilir ?

a) Vans yerine kadar naviun odenmus teslim
(Carried Paid to — CFT)

b) Belirlenen Noktada Teslim (Delivered At Place - DAP)
¢) Teminalde Teshim ( Delivered At Terminal - DAT)

d) Vans imarina kadar navlun ve sigorta prirmi odernmis
olarak testim (Cost, Insurance and Freight (CIF)

e) Gerni kupestesinde teshim ( Free on Board-FOB)

8. Esyarun aha ve satia tarafindan belirlenmis olan
terminal noktasinda (bu nokta bir liman ya da gumruk
antreposu veya alicimn fabrikas: olabilir) bosaltma
masraflan satici tarahindan karsilanimus olarak alicimin
emrine brakilmasin ifade eden teshm sekline
ne ad verilir ?

a) Vans yerine kadar naviun odenmis teshm
(Carried Paid to - CPT)

b) Belirlenen Noktada Teshim (Delivered At Place - DAP)
c) Terminalde Teslim ( Delivered At Terminal - DAT)

d) Vans hmarina kadar navlun ve sigorta primi oderimis
olarak teshim (Cost, Insurance and Freight (CIF)

e) Gerni kupestesinde teslim ( Free on Board-FOB)

9. Mallarin 1ithalat¢ ulkede belirlenen yerde hazir
bulundurulmasiyla, saticinin teshim yukumlulugunun de
yerine getirilmis olacagi anlamina gelen dis ticaret teshim
sekline ne ad verilir 7

a) Vans yenne kadar navlun odenirmis teslim
(Carried Paid to = CPT)

b) Belirlenen Noktada Teslim (Delivered At Place - DAP)
c) Terminalde Teshm | Dehvered At Terminal - DAT)
d) Gemi kilpestesinde teslim ( Free on Board-FOB)

e) Belirlenen vans yerinde gumruk vergist odenmis
teshim (DDP)



10. Saticinin, mallan kendisinin sectidqn bir tasiyiciya
teslim etmesini ve belirlenen vans yerine kadar tasima
masraflanm ustlenmesini gerektiren dis ticaret teshim
sekline ne ad verilir ?

a) Gemi kupestesinde teslim { Free on Board-FOB)
b) Terminalde Teshm ( Delivered At Terminal - DAT)

c) Vans yerine kadar naviun odenrmis teshm
(Carried Paid to = CPT)

d) Vans imanma kadar naviun odenimis olarak teshim
(Cost and Freight-CFR)

e) Vans imarna kadar naviun ve sigorta primi oderumis
olarak teshm (Cost, Insurance and Freight (CIF)

11. Uluslararas: pazarlarda faaliyet gosteren thracatci
ve ithalatci isletmelenn aralannda yapris olduklan
ve esyalann nerede, nasi ve hang kosullar altinda
teslim edilecegim konusunda yaprus olduklan karsihkh
mutabakata ne ad verilir ?

a) Tastma sozlesmest

b) Tasima islert organizatoru - Alt tasyact sozlesrmesi
c) Inracat-ithalat ticari satim sozlesmeleri

d) Depo sozlesmesi

e) Dagitum sozlesmest

12. Mallann belirtilen yukleme limarunda germi
bordasmna aktanlmasiyla saticimin teshim yukumlutlugunun
de yerine getirildigi anlamna gelen dis ticaret teslim
sekline ne ad verlir ?

a) Belirlenen yerde taswyiciya teshm (Free Camer-FCA)
b} Gemi kiipestesinde tesiim (Free on Board-FOB)

c) Gemi yaninda teshm (Free Alongside Ship-FAS)

d) Terminalde Teslim (Delvered At Terminal - DAT)

e) Vans yerine kadar naviun odernumis teshim
(Carried Paid to = CPT)

13. Satici tarafindan vans yerine kadar tasima
masraflan ve naviun bedeli ¢denen mallann, yukleme
hmarinda kupesteyl asmastiyla saticinin sorumiulugunun
bittigin ifade eden dis ticaret teshm sekline ne ad verilir ?

a) Vans yerine kadar naviun odernumis teshim
(Carried Paid to — CPT)

b) Vans limarina kadar naviun odenmis olarak teslim
(CFR)

¢) Vans imanna kadar naviun ve sigorta prirmi odernimus
olarak teshm {Cost, Insurance and Freight (CIF)

d) Vans yerine kadar naviun ve sigorta prirmi odenimis
olarak teshim (Carriage & Insurance Paid To - CIP)

e) Gemi kupestesinde teslim ( Free on Board-FOB)

14. Saticinin, naviun ve tasima masraflarim odedigi
mallara aym zamanda hasar ve kayip nisklerine kars1 deniz
sigortasi yaptrmasin da ifade eden dis ticaret teshm
sekline ne ad vernilir ?

a) Vans yerine kadar naviun odenrms teslim
(Carried Paid to = CPT)

b) Vans limarnna kadar naviun odenmis olarak teslim
(Cost and Freight-CFR)

c) Vans limaruna kadar navlun ve sigorta prirmi oderimis
olarak teshm (Cost, Insurance and Freight (CIF)

d) Vans yerine kadar naviun ve sigorta primi oderumis
olarak teshm (Carriage & Insurance Paid To = CIP)

e) Gemni kupestesinde teslim { Free on Board-FOB)

15. Saticinin esyalar, kendi isyerinde veya ismen
belirlenmis baska bir yerde omegin fabrikada veya depoda
gibi gurmrukleme islemlerint yapmadan ve hicbir tasyyiciya
yuklemeden ahci icin hazir hale getirmesini ifade eden dis
ticaret teslim sekline ne ad verilir ?

a) Vans limanmna kadar naviun ve sigorta primi odenmis
olarak teslim (Cost, Insurance and Freight-CIF)

b} Terminalde Teslim { Delivered At Ternminal - DAT)
¢) Tican sletmede teshim (Ex Works-EXW)

d) Belirlenen yerde tasyiciya tesim {Free Carrier-FCA)
e) Gemi kilpestesinde teshm ( Free on Board-FOB]

16. Dis ticarette teshim sekillennden olan tican
isletmede teslimlerde (Ex Works) alicimin yukumilukleri icin
asaddakilerden hangisi gecerli degildir ?

a) Mallan saticinin isletresinde teslim aldign
andan itibaren malla dgill tam risk ve masraflar
aliciuin sorumlulugundadr,

b) Mal bedelini cdeyerek tuim masraf ve risk kendisine
ait olmak uzere thracat ve ithalat slemilen igin gerekh
olan lisans vb. 1dan ve tican belgelen duzenler.

c) Mallann ithracat ve ithalat ile ilgili giimrik islemilerin
tarmamlayarak vergilerint. oder.

d) Saticidan mallann thracat ve ithalat ile ilgili glimrik
slermlerru tamarnlanarak vergilenn oderumesini
talep eder.

e) Mallann tasitumast amaciyla lojistik isletmest ile
anlasarak naviun bedehr cder.

17. Mallann gumruk cikis islemlen tamamlanms
olarak ahc tarafindan belirlenen tasyiciya, aha tarafindan
belrtilen yerde teslim edilmesin ifade eden dis ticaret
teslim sekline ne ad venlir ?

a) Vans limaruna kadar naviun ve sigorta prirmi 6denmis
olarak teshm {Cost, Insurance and Freight-CIF)

b) Terminalde Teslim ( Delivered At Terminal - DAT)
c) Ticari isletrede teslim (Ex Works-EXW)

d) Belirlenen yerde tasiyiciya teshim {Free Camer-FCA)
e) Gemi kupestesinde teslirm ( Free on Board-FOB)

18. Saticimin, thracat islemlernt tamamlanmus
olan mallan daha once belirlenmis limanda, gemu
dogrultusunda nhtima veya mavnaya teslim etmesiyle
yukumlulugunu yerine getirdigi anlarmina gelen chs ticaret
teslim sekline ne ad venlir 7

a) Belirlenien yerde tasyiciya teslim (Free Carrier-FCA)
b) Germi kupestesinde teshm { Free on Board-FOB)

c) Germi yarminda teslim (Free Alongside Ship-FAS)

d) Terminalde Teslim ( Delivered At Terminal - DAT)

e) Vans yenne kadar naviun ocderimis teshim
(Carried Paid to - CFT)

Hazirlayan:

Prof. Dr. Murat ERDAL

Istanbul Universitesi,

Tedarik Zncirt Yonetim Bilirm Dal Baskaru
www miraterdal com

Testin Dogru Cevaplan
Satinalma Cep Mobil Uygulamada Sunulmaktadir.



Muzakere ve Pazarhk

O y U n U II s Hayatinda Miizakere ve Pazarlik

Yonetici Yetistirme ve Liderlik ‘

Egitim Programlarinin Ayrilmaz Parcasi

AMBHOD AP S D fallable on the Phone

Google play App Store

Mizakere Becerilerini Geligtirin

Bu oyun is hayatinin bire bir senaryosunu icermektedir.
Oyun, yonetici ve calisanlarin iyi miizakere etme ve pazarlik
yeteneklerinin gelistirilmesine odaklidir,

Miizakere ve Pazarlik Oyunu Apple ve Android Uygulamasi Cikti.
lyi yoneticiler daima aldiklan dogru kararlar ile taninirlar.

Miizakere ve Pazarhik Oyunu

Editim Programian

Tum igietme yoneticileri Igin oimazsa olmaz
dzelliklerden bir tanesi de yliksek milzakere yetenedi ve
pazarlik becerisidir. lsietme gevresinde daima bir
miizakere ve "pazarlik” vardir. Misterilerle pazarlik,
igletme igi yineticiler arasinda pazarlik, ulusal pazarda
pazarlik ve uluslararas) alanda yiritllen pazarhklar.
Ticarette alici-tedarikgi firma arasmdaki pazariklar,
girket eviilikleri ve satn almalarda ylrdtilen

Pazarlik Masasinda lyi Miizakere Ederken Kazan-Kazan ve Kazan-Kaybet

Nasil Kazanilir ? Nelere Dikkat Edilir

Guictnuziin farkinda olun, Siklhikla Yapilan Hatalar
Pazarlik stilinizi gelistirin Nelerdir ?

TINOVA BILISIM TEKNOLOJILERI A.S.

B Blok, Ofis No:105 34320 Avcilar/istanbu

+90 (212) 509 56 56 info@tinova.com.tr www.tinova.com.tr

Istanbul Universitesi Aveilar Kampust, Istanbul Teknokent

? Taktikleri Nelerdir ?

Darust teklifier, 6rtili tehditler,
zaman ve fiyat baskilari...
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m Akaemlk ve Mesleki Yayinlarimizi
ep Uyelen %25 Indirimli Temin Edeblllrler

Beta Basim Yayim Dagitim A.S.
Narlibahce Sok.No: 11 Cagaloglu-Istanbul
Tel: (0212) 511 54 32 Faks:(0212)513 87 05

www.betayayincilik.com



TEMESIST ENDUSTRIYEL DEPO VE RAF SISTEMLERI DIS TIC.A.S.

ISTANBUL MERKEZ OFiS BILECIK - FABRIKA AKDENIZ BOLGE MUDURLUGU Temesist Statik

Ikitelli OSB. Keresteciler HURRIYET 2.05B Mah. Cinarli Mah. Ziyapasa Bulvari Camlik Mah.

Sanayi Sitesi 15.5k. 14/A Blok | 10.Cad. No: 1/0 PK:11100 No: 78 Giinep Ziyapasa Senol Gines Bulv. No: 381
PK:34490 Basaksehir Merkez / Bilecik / TURKIYE s Merkezi Kat 5 Mo: 502 Umraniye/istanbul
Istanbul / Turkiye Tel : +90 228 216 00 58 Seyhan | Adana / TURKIYE Tel:0216 639 4203

Tel : 444 0 559 info@temesist.com Tel : +90 322 456 11 24 info@temesist.com
Tel : +80 212 495 32 32 akdeniztemesist.com
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www.temesist.com



