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ENDUSTRIYEL PAZARDA
SATIS ARTIRICI MALIYET DUSURUCU iS PAKETI

Ucretsiz Kurumsal Egitim: Yilda bir kez tam giin
sirket yerinizde 15-20 katiimciya platin sirket Gyeligiile
ozel Uicretsiz mesleki egitim.

» Tedarik Zinciri Yonetimi

» SCOR ve Sure¢ Yonetimi

e Risk Analizi ve Kalite Yonetimi (1ISO 9001:2015)
« Tedarikci Performans Degerlendirme

e Satinalma Yonetimi

» MUzakere ve Pazarlik Yonetimi

« Lojistik ve Depo Yonetimi.

is ilan1 Yayinlama: is ilanlarinin yayinlanmasi tcretsizdir,

Reklam Sayfasi (6 sayi): 10.000 sektor yoneticisine
dogrudan erisim.

Satinalma E-Dergide (Apple, Android, Turkcell Dergilik)
senede 6 sayfa Ucretsiz reklam. Basili dergide ise % 50
indirim imkani.

Sirket Haberlerinizin On Plana Cikartilmasi
"B2B Zor Kitleye Kolay Erisim":
Satinalma Dergisi, 4 Portal (SatinalmaDergisi.com,

StartupVadisi.com, EndustriyelTicaret.com TedarikZinciri.

org Egitim Portali), mobil uygulamalar ve sosyal medya
lUzerinde tutundurma faaliyetleri.

E-Pazaryeri: 6.500 + Uyeli
http//www.endustriyelticaret.
com icerisinde firma ve Crlnlerin
tanitilmasi Yeni pazarlama-satis
kanali kanali. Urtin/hizmet alim ve
satim islemlerinizi gerceklestirin.
Sektor yoneticileriile is cevrenizi
zenginlestirin. Turkce-Ingilizce dil
secenegi.

Satis Ortakligi ve Hedef Pazar
Cahsmalarr: Is cercevesi ylz ylize
toplanti ile belirlenecektir. Yol hari-
tasi ayr bir sézlesme kapsaminda
degerlendirilir.

Is Ortakhigi Programi sirketinizin
http://www.endustriyelticaret.com
web sitesine Kurumsal Platin Uye
(firma Uyeligi) olarak kaydedilmesi
ile baslamaktadir.

Platin Uyelik bedeli yillik 129 TLdir.

Kapsamli bilgi ve stzlesme icin
http://www.tinova.com.tr/8avantaj/

100.000 sektor yoneticisine kampanyalarinizi aninda duyuralim.

FIRSATLAR, HEDIYELER, KAMPANYALAR

SATINALMA WEB Mobil Uygulama Uzerinde
Kategori Sponsorlugu ve Satis imkanlari.

Satinalma Web Mobil Uygulama Uzerinde yer alip sirketler icin firsatlar, indirimler,
kampanya dizenlemek isterseniz ayr bir proje olarak degerlendirelim.
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YONETIM YERI

Tinova Bilisim Teknolojileri AS.
istanbul Teknokent No:37/1 B Blok
No: 105 34320 Avcilar / istanbul

Tel (0212) 509 56 56
Tel (0546) 74010 10
Web  www.satinalmadergisi.com

YAYIN TURU: Yaygin, Sireli, Aylik
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Adres: Tevfikbey Mah. Dr. Ali Demir Cd.
No:51 Sefakéy - istanbul
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Satinalma Dergisi, BuyerNetworknet projesi
kapsaminda yayinlanmaktadir.

Satinalma Dergisi T.C. yasalarina uygun
olarak yayinlanmaktadir. Yayinlanan ilanlarin
ve makalelerin sorumlulugu ilan ve makale
sahiplerine aittir. Satinalma Dergisi basin
meslek ilkelerine uymayi taahhiit eder.
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“Satlnalma“Web”
Uygulama Ozellikleri

wob Kullanici Dostu

Satinalma Dergisi, kullanici dostu ve reklamsiz
bir icerik okuma ve izleme deneyimi sunar.

S VRS N s W Anlik Haber ve Trend Takibi
Modada Yeni Satinalma Stratejisi Satmal_ma yygulamasL_He tim sektor_le_rden_ _
Sektori Salliyor en yeni gelismeleri ve ticaret trendlerini takip edin.
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@ Is Ortaklarina Ozel Ticari Gozuimler

Is Ortakligi Programi kurumsal {iyelerinin
paylasimlari, Girlin/hizmet kampanyalari
uygulama icerisinde sunulmaktadir.

m Developed by

iInova

teknoloji & inovasyon



Etkinlik Takvimi Hizmet & Tarife

3 yilda / 8 konferans

egitim ve workshop

Tedarik Zinciri Yonetimi
Egitim ve Etkinlik Platformu

Bu platform herkese acik. Egitimlerinizi bidikte duyuralim.

Profesyonel
Egitim ve Etkinlik
Hizmetlen

— Turkiye ¢apinda editim ve etkinlik organizasyonu

— Tedarik Zinciri Yonetimi, Satinalma, Uretim, Lojistik,
Pazarlama, BT, vd. egitimler

- Gok kanaldan tedarik zinciri profesyonellerine tanitim
— Egitim kayitlaninin alinmasi, takibi ve tcret tahsili

v
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Satilnalma ve
Tedarik Zinciri
Yonetimi

o

Klm Korkar
Tedarik
Zincirinden?

Sirket
Etkinlikleri

Ozel sektér tarafindan organize
edilen driin lansmani, duyuru,
kampanya, etkinlik ve egitim
organizasyonlar igin tarife paketini
inceleyebilirsiniz.

Yiiksek Lisans Programi

Tedarik Zinciri
Yonetimi
Yiiksek Lisansi

Egitimi

Satinalma ve tedarik zingiri
ydnetimi egitiminin amaci,
satinalma ve tedarik zinciri

Son 10 yilda igletmelerimizin
gogunda satinalma béliimleri bir
glinde unvan degistirip Tedarik
Zinciri Departmanlarina doniisti.
Ancak igletme fonksiyonlari halen
bu degigimin ne oldugunu tam da
kavrayabilmis degil. Bu egitim
tedarik zincirinin ne oldugunu,
bilegenlerini ve nasil galigtigini
1 anlatiyor, katilimeilarin bunu bir
oyunla daha net gormelerini
saghyor.

stireglerinin igletme rekabet
avantajinin saglanmasinda
dogrudan rol oynadigini
vurgulamaktadir.

ETKINLIGI INCELE

istanbul Universitesi Sosyal
Bilimler Enstitiisii Tedarik Zinciri
Yénetimi Yilksek Lisans
Programi'nin ana hedefleri bu
alanda mesleki uzmanliklarini
geligtirmek ve akademik
calismalarda bulunmak isteyenlere
bir olanak sunulmasi, farkh
disiplinlerden gelen 6grencilerin
bilgi paylagiminin saglanmasi,
yliriitlilecek tez ve bitirme proje
calismalariyla konunun
derinlemesine aragtirilmasi ve bu
alanla ilgili bilimsel galigmalarin
artinlmasidir.

‘ YUKSEK LISANSI INCELE

Detayh Bilgi: info@tedarikzinciri.org

STK Etkinlikleri

Universiteler, Sivil Toplum ('jrgt.'ltleri,
Kamu Kurum ve Kuruluglari
tarafindan gergeklestirilen ve kar
amaci glitmeyen etkinlikler
licretsiz bir gekilde
duyurulmaktadir.

DETAYLI BILGI |



Startup Vadisi.com Satinalma

Girgimd Dunyast wwwi satinalmadergisicom

Degerli Satinalma Okuyuculan,

Arahk 2017 Yil:5 Say: 60

E2017 son sayimiz bizim icin cok dnemli.
5.Senemizi 60. Sayimizi geride biraRip

6.yihmiza giriyoruz. Yillar coR cabuk gecti.
Bu slrecte yanimizda olan tum okuyucularimiza,
yazarlarimiza ve sirkRetlerimize bir Rez daha teseRRUr
ediyorum.

Satinalma Cep‘te... Tedarik Zinciri Cep‘te... Hedef
100.000 telefon...

IKisa zamanda teknoloji ailesi olusturduk. Gurur
duyuyoruz.

Ticaret ve mesleRi gelisim odaRli
SatinalmaDergisi.com, E-Pazaryeri
EndustriyelTicaret.com, TekRnoloji haber sitesi
StartupVadisi.com ve egitim odakl TedarikRZinciri.org
olmak Uzere 4 Portalimiz ve 6 mobil uygulamamiz var.

Butdn bu web siteleri ve mobil uygulamalar
firmalanmizin isbirligine acik.

Satinalma Web Mobil uygulamasi icerisinde KKategori SponsorluRlan baslattik. Firmalar
lojistik, enerji, filo, ofis-Rirtasiye tim akliniza gelebilecek alanlarda sponsor olabilir. Kampanya,
firsat veya indirim dlzenleyebilir. IsbirliRlerimiz meyvelerini vermeye basladi.

IKategori sponsorumuzla Satinalma Web Mobil Uygulamasini indirenler arasinda heray 4
Rategoride 20 Ritap hediye ediyoruz. Hediyeler ve Rampanyalar daha da artacak. 2018'de 100.000
telefonda olmayi hedefledik. Ticaretini gelistirme diistincesindeki firmalar icin harika mecralar.

IKobi is Paketi Nedir ? Nasil Ortaya Cikti ?

IKGguR ve orta olceRli isletmelerimiz Glke ekRonomimizin buyuk glcu. ERonomi daraldiginda
en ¢oR siRintiya dusen isletmeler de bu Resimi olusturuyor. Dolayisi ile onlarla birlikte calisabilecek
ve onlardan gli¢ alacak bir isbirligi Rurguladik.

KKGguk bir Ruvvet uygulayarak dogru sonuclari saglayacak “kaldirag etkisi” is modelimiz
sloganimiz ise “Birlikte Cok Daha Giicgliiyiiz” oldu.

IKobi firma Urin ve hizmetleri hakkinda bilgi ve marka algisinin olusturulmasinda uygun
butce ile onlarla birlik olusturarak destek oluyoruz.

EndUstriyel pazarda firma ve UrUn tanitimlan, baltenler icin dogru rekRlam mecralari,
e-pazaryeri, is ilani yayinlama ve dogru personeli bulma, Rurumsal egitim destegi. Kobilere
sunulan butun bu hizmetleri yoneticilerle toplanti yaparak ihtiyaca uygun bir seRilde
degerlendiriyor ve ilerliyoruz. KarsiliRli gliven ve acikIlik bizim icin cok Riymetli. IKobi is paketinin
firmaya maliyeti ise yilda sadece 129 TL.

Satis, Egitim, is ilani, E-Pazaryeri...

Sirketlerimize her alanda destede haziriz. Tum teknoloji altyapimiz, mevcut mecralarimiz,
insan Raynadimiz ve networkimuzle yaninizdayiz. Girisimcilerimiz kapsamli bilgiyi
http://www.tinova.com.tr/8avantaj/ adresinden bulabilirler. Bizimle murat.erdal@tinova.com.tr
uzerinden de dogrudan temas edebilirler.

Yeni yilin Ulke ekonomisine ve sirketlerimize bolluk, bereket ve hayirli Razanclar getirmesini
temenni ediyorum.
Saygilarimla,

EDITOR
PROF. DR. MURAT ERDAL
www.muraterdal.com




Tedarik Zinciri Yonetimi
Mobil Uygulamasi

Basucu

Bilgi Kaynag:

Tedarik Zinciri Yonetimi Hakkinda Hersey !
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Ornek Olay (Vaka) Tabanh
Satinalma ve TZY Egitimi

@ murat.erdal@tinova.com.tr @ www.muraterdal.com

TINOVA BILISIM TEKNOLOJILERI A.S.

Ozellikler

Akademik

Satinalma, Tedarik Zinciri
Yonetimi ve Lojistik ders
icerikleri hafta hafta
izlenebilmektedir.

Tedarikgi Performans
Degerleme ve
Tedarikgi Gelistirme
Egitimi

3 giin dnce @ 0 yorum

Egitimler & Kitaplar

Satinalma, Lojistik ve Tedarik
Zinciri Yonetimi alaninda
egitimler ve kitap tamtimlari
yayinlanmaktadir.

Trendler ve Analizler

Sektorel satinalma ve tedarik
zinciri yonetimi trendlerine
iliskin yazilar ve analizler
uygulama icerisinde
paylasilmaktadir.

istanbul Universitesi stanbul Teknokent B Blok Ofis No:105, 34320 Avcilar /istanbul

www.tinova,.com.tr info@tinova.com.tr 0(212) 509 56 56

MURATERDAL
Ziyaret Edin

Anlik Bildirimler

Satinalma ve Tedarik Zinciri
dunyasindan duyuru ve
etkinlik bildirimleri
gonderilmektedir.
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COM ?




Satinalma

www satinalmadergisicom

E Startup Vadisi.com

Girgimd Dunyast

SEKTOREL HABERLER

Kasim Ayi1 SAMEKS Verileri Aciklandi

2017 yih Kasim ayt SAMEKS verileri
Istanbul'da aciklandi. Aciklanan
verilere gore mevsim ve takvim
etkisinden anndinlmis SAMEKS
Bilesik Endeksi, bir dnceki aya gore
1.0 puan azalarak 52,4 degerine
geriledi. Sanayi sektérl, dnceki aya
gore 2,1 puan hizlanwrken, hizmet
sektorundeki artis 0,6 puanda kaldw
Boylece SAMEKS Bilesik Endeksi

50 referans degerinin Uzerindeki
seyrini surdurerek Turkiye
ekonomisindeki canhliga isaret etti.

Sanayi sektorunde gozlenen
artista, Onceki aya géore girdi
alimlarmun 4.5 puan artarak 644
puana, yeni sipanglerin ise 0,8 puan
artarak 54.2 puana yukselmesi etkili
olurken, bu gelisme neticesinde
uretim, 0.2 puan artmug ve 520
olarak kayda gecmistir. Hizmet
sektorunde ise firmalann nihal mal
stokundaki azalmalarin devam
etmesinden dolay1 girdi almlanndaki
4,6 puanhk artisa ragmen; is hacmi
daralmustir.

Boylece mevsim ve takvim
etkisinden anndirilmig SAMEKS
Bilesik Endeksimin 524 puanhk
degeri, 2017 yih Kasim ayna iligkin
ekonomik aktivitenin canhhdmna
isaret etmistir. Hem hizmet hem
de sanayi sektorunun 50 referans
puar uzerindeki seyrini surdurmesi;
SAMEKSteki olumilu gdrunumun
onumuzdeki donemlerde de
sureceginin sinyalini vermektedir.

1. Sanayi Sektoriit SAMEKS
Endeksi

Mevsim ve takvim etkisinden
anndinlrms SAMEKS Sanayt Endeks,
2017 yih Kasim ayinda, bir onceki aya
gore 2,1 puan artarak 54,7 seviyesine
yukselmistir. Bu gelismede firmalann
girdi ahmlannda meydana gelen
4,5 puanhk artis belirleyici olurken,
buna bagh olarak sektore iliskin
uretim, 52,0 seviyesine yukselmistir.
Girdi ahmlanndaki 4,5 puanhk
artisa ragmen, yeni siparislerdeki
dusuk artigla uretimde cuzi bir
artis meydana gelmis; bdylece
nihal mal stoku hizh bir sekilde
artis kaydetmistir. Buna karsin 520
puanla Kasim ayinda da artisint
surduren sanayl uretimi, boylece
11 ayhk kesintisiz bir artig egilimi
géstermistir. Uretimde gézlenen
artisa bagh olarak sektére iliskin
istihdam 1,2 puanlk artis kaydederek
51,7 seviyesine yukselmistir. Boylece
mevsim ve takvim etkisinden
anndinlrms SAMEKS Sanayt Endeks,
Ocak 2017 déneminde baglayan
olumiu gérunumunu Kasim ayinda
da surdurmus ve 54,7 puanlik
degeriyle sektordeki canlihga isaret
etmistir.

a. Uretim Sanayi sektérine ait
Uretim alt endeksi, Kasim ayinda
bir dnceki aya gore 0,2 puan
artarak 52,0 seviyesine yukselmistir.
Bu dénemde firmalarn yeni
siparislerinde gozlenen artiglarin,

sanayi uretimini pozitif etkiledigi
gorulmektedir. b. Yeni Siparis

Sanayl sektorune ait "Yeri Siparig”

alt endeksy, kasim ayinda bir

oncekl aya gore 08 puan artarak
54,2 seviyesine yukselmistir. Yeni
Siparigslerde gdzlenen bu artig, sanayl
sektorundeki canhhdin kasim ayinda
da surdugune isaret etmistir. ¢. Satin
Alm Sanayi sektorune ait Satin

Alm alt endeksi, kasim ayinda bir
oncekl aya gore 4,5 puan artarak
64,4 seviyesine yukselmistir Girdi
alimlarimn 64,4 puanlik bu seviyesi,
sanayi sektorundeki canhhdgin
onumuzdeki dénemlerde de devam
edecegine isaret etmektedir. d. Nihai
Mal Stoku Sanayi sektorune ait
Nihat Mal Stoku alt endeksy, kasim
aymnda bir onceki aya gore 6,8 puan
artarak 50,8 seviyesine yukselmistir.
S6z konusu artig, yeni siparislerdekd
artisin girdl almlarindaki artisin
oldukca gerisinde kalmasindan
kaynaklanmustir. e. Tedarikcilerin
Teslimat Suresi Sanayi sektorune ait
"Tedarikcilerin Teslimat Surest” alt
endeksi, Kasim ayinda bir onceki aya
gore 6,7 puan artarak 52,7 seviyesine
yukselmistir. Bu artig, firmalann
kasim ayinda mal ve hizmet
tedariklerinde sorun yasamadiklanna
isaret etmektedir. f. Isthdam Sanayi
sektérine ait “Istihdam” alt endeksi,
kasim ayinda bir oncekl aya gore

1.2 puan artarak 51,7 seviyesine
yukselmistir. Girdi ahmlanmn iz
kesmeden devam etmesi, sektore
yonelik istthdamin dnumuzdeki
dénemde de artista olacagin
sinyalini vermektedir,

2. Hizmet Sektoriit SAMEKS
Endeksi Mevsim ve takvim
etkisinden anndirilnug SAMEKS
Hizmet Endeksi; 2016 yih Kasim
ayinda, bir nceki aya gore 0,6 puan
artarak 50,8 degerine yukselmistir
"Is Hacmi” ve buna bagl olarak
"Istihdam” alt endekslerinde
gerceklesen azalglara karsin girdi
alimlarindaki artisin surmesi, bu
ddnemde endekste gdzlenen artisin
belirleyicisi olmusturOnceki aya
gore nihal mal stokunda 24 puanhk
bir toparlanma gozlenmis olsa da
‘endeksin 48,0 puanlk seviyesi’
lardaki azalmaya igsaret etmistir.

Arahk 2017 Yil:5 Say: 60
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Girdi ahmlannda gézlenen
hizh artiga ragmen is hacminin
daralrms olmasy, firmalann bu
dénemde nihai mal stoklanm
tuketme egiliminde oldugunu
gostermektedir. Hizmet sekidrine
liskin istihdam alt endeksi ise
oncekl aya gore 1.4 puan gerilemis
olmasina karsin 50,7 puanik
seviyesiyle olumlu gérunumunt
surdurmustur Boylece mevsim
ve takvim etkisinden arndinlrug
SAMEKS Hizmet Endeksi, 2017
yill Kasim ayinda 50,8 puanla 50
referans dederi Uzerindeki seyrini
surdurerek sektore yonelk olumlu
gérunumun devam ettigine isaret
etmistir.

a. Is Hacmi

Hizmet sektérune ait
"Is Hacmi" alt endeksi, kasim
aynda bir 6nceki aya gore 3,5
puan azalarak 45 4 seviyesine
gerilemistir. Boylece, sektorde
Eylul 2017 doneminde baglayan is
hacmi daralmast kasim ayinda da
surmustur.

b.Satin Am

Hizmet sektorune ait "Satin
Alm” alt endeksi, kasim ayinda bir
oncekl aya gore 4,6 puan artarak
63,1 seviyesine ylkselmistir Girdi
allmlannda gozlenen bu artig,

onumizdeki dénemde sektdre
yonelik olumiu gorunumun
surecegine isaret etmektedir.

c. Nihai Mal Stoku

Hizmet sektorune ait "Nihat
Mal Stoku” alt endeksi, kasim
ayinda bir énceki aya gére 2.4
puan artarak 48,0 seviyesine
yikselmistir. s hacminde gozlenen
durgunlugun surmesi, firmalann
nihai mal stoklannda huzh bir dusug
gozlenmesine neden olmustur.

d. Tedarikgilerin Teslimat
Stresi

Hizmet sektorune ait
"Tedarikgilerin Teslimat Suresi” alt
endeksi, kasim ayinda bir dnceki
aya gore 4,4 puan artarak 51,2
seviyesine yukselmistir. Kasim
ayinda firmalarin yaklasik %82'si
teslimat surelerinde onemli bir
dedisim olmadigin ifade etmistir.

e. stihdam

Hizmet sektérine ait “Istihdam
alt endeksi, kasim aymnda bir
oncekl aya gore 14 puan azalarak
50,7 seviyesine gerilemistir.
Gozlenen bu gerilemeye karsin
50,7 seviyesindeki endeks, hizmet
sektérune iliskin istihdarmin
artmaya devam ettigini
gostermektedir.

SAMEKS'in
Onimiizdeki Dénemde de
Artis Egiliminde Olaca
Disunuililyor

Ekim ayindaki 53,4
puanhk dederiyle 2017 yihmn
son ¢ceyregine olumiu bir
giris yapan SAMEKS Bilesik
Endeksi, bu gorunumunu
kasim ayinda da surdurmuis
ve ekonomik aktivitenin
canhhdina isaret etrmistir.
Hizmet ve sanayi sektorunde
gozlenen artiglar, her ne
kadar onceki aya gore 1.0
puan azalmus olsa da Turklye
ekonomisine yonelik pozitif
gérunumun strdudune isaret
etmistir.

Kasim ayinda T.C. Merkez
Bankasi tarafindan aciklanan
fmalat Sanayi Kapasite
Kullarmm Orarurun 0,1 puan
artarak 795 seviyesine
ulasmast ve 106,3 seviyesinde
gerceklesen Reel Kesim
Guven Endeksi, SAMEKSIn
olumlu gérunumunu
destekleyen etmenler
olmustur.

Girdi almlarimn
hizmet sektérinde 631,
sanayl sektorunde 1se 64,4
seviyesinde gerceklesmesi,
reel sektdrun ekonomiye
olan guveninin surdugune
isaret etmektedir. Bu
baglamda SAMEKS'In
onumuzdeki donemde
de artis egiliminde olacad
tahmin edilmektedir. Bununla
birlikte hizmet sektérunun
13 hacmi durgunlugunu,
kasim ayinda da surdurmesi,
sektore yonelik risk unsuru
olusturmaktadir.

“FED'in 2018 Yilinda
Faiz Arinminda Temkinli
Bir Durus Sergilemesi
Bekleniyor”

2017 yi Kasim ayinda
kuresel ekonominin
gundemi; FED'in aralk aymnda
faiz artirimuna gidecegine
yonelik beklentiler ve
Avro Bolgesindeki siyasi
belirsizliklerin ekonomik
yansimalar uzerine
yogunlagmustir.
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FED yetkililerinin 1 Kasim'da
sona eren toplantisin ardindan,
ABD'deki guglu ekonomik
aktiviteye yonelik gorus birliginde
olduklan gorulmustur. Birgok
yetkill faiz oranlarnun yakin
dénemde artinlmas: gerektigi
dngdrusunde bulunurken,
enflasyonun beklenenden daha
uzun sure %21k hedefin altinda
kalacagina yonelik endiseler, FED'In
2018 yihinda faiz artinminda daha
temkinli bir durug sergileyecedine
isaret etmektedir. [ssizlik maast
basvurulannin, beklentilerin
alinda kalmasina ek olarak, ekim
ay! konut baglangiclanmnin yilik
#1377 artisla beklentilerin Uzerinde
gerceklesmesi, ABD ekonomisine
yonelik iyimser beklentilen
desteklemektedir.

Siyasi Belirsizlikler Euro’'yu
Kiiresel Piyasalarda Baski Altina
Soktu

Avro Bélgesi ekonomisinde
siyasi belirsizliklerin ekonomiye
etkisi, kasim ayun bir diger dnemili
gundem maddes! olmustur.
Koalisyon kurma surecinin
basansizikla sonuclanmasinn
ardindan Merkel'in azinlk hikumeti
kurmak istemedigini dile getirmesi
sonrasinda, plyasalar erken
secim ihtimaline yogunlasirken,
Avrupanin en buyuk ekonomisinde
yasanan siyasi belirsizlikler kirresel
plyasalarda Euro'nun bask: altinda
kalmasina neden olmustur.

Bélge'de kasim ayina iliskin
oncu imalat sanayi ve hizmet
sektdrleri PMI'lan, beklentilerin
Uzerinde gerceklesirken; Almanya
ve Ingiltere'de Ucincll ceyrek icin
daha &nce srasiyla %23 ve %15
olarak agiklanan yilik buyume
oranlan revize edilmeyerek
beklentiler paralelinde gerceklesti

Avrupa Ekonomilerinde
fyilesme Siireci Devam Ediyor

Diger taraftan Ingiltere'de
kabinenin Brexit sUrecinde
tazminat ddenmesi konusunda
anlastiqini iddia edilirken, Ingiliz
basirinda yaklasik 40 milyar Ingiliz
Sterlini seviyesinde bir 6deme

yapilabilecedi belirtildi.

IMF tarafindan yayimlanan
Avrupa'ya yonelik Bolgesel
Ekonomik Gérunum Raporunda,
Avrupa ekonomilerinde iyilesmenin

guclendidl vurgulanirken, bélge
ekonomilerinin bu yil %24, 2018de
ise %2,1 buyuyecedi ongdruldu.
Bdlgede ig talep ve yatinmlarla
hizlanan buyumenin kuresel
ekonomiye ciddli katk sagladidn

ve Avrupamin kuresel ticaretin
motoru haline geldidi ifade edildi.
Raporda Avrupamin 2016-2017
déneminde kuresel ithalat artisina
Cin ve ABDnin toplam kadar katk
sagladidy tespitine yer verildi.

ihracattaki Artis ile Dis
Talebin Blyumeye Olan Pozitif
Katkis1 Suirecek

2017 yrlun ikinci ceyredinde
#5,1 oranuinda buytyen, yiin
ucuncu ceyredinde ise cift
haneli buytume beklenen
Tirkiye ekonomisine iliskin
kasim ayl icerisinde agiklanan
makroekonomik veriler, pozitif
blytume surecinin surdugune 1saret
etmistir. Eylul 2017 dénemine iliskin
ihracat yillk bazda %8,7 artarak 11,8
milyar dolar olurken, ithalat %30,6
yukselerek 20 milyar dolar olarak
gerceklesti {thalatin ihracattan hizh
bir sekilde artmasiyla dis ticaret
agidn %85 oraninda artarak 81
milyar dolara yukseldi fhracattaki
bu artig, uguncu ceyrekte dig
talebin buyumeye olan pozitif
katkisinin surecegine isaret etmistir.

Yine Eylul déneminde
sanayi uretimi takvim etkisinden
arindinlmus verilere gore yilhk
bazda %104 artis kaydederken,
boylece 3. ceyrekte sanayi Uretim
endeksindeki artis, yilhik bazda %10
olarak gergeklesti

Y1l Sonu Buyiime Oraninin
%5'in Uzerinde Gergeklesecegi
Dustintiliiyor

Beklentileri agan bu veriyle
birlikte, 2017 yih buyume tahminleri
yukan yonlu guncellenirken,
yil sonu buyume oraninin
#5'n uzerinde gerceklesecedi
dusunulmektedir. Bu gelismeye
uygun olarak AB Komisyonu,
Turkiye'nin 2017 ve 2018 yllanna
iliskin GSYH buylme tahminlerini
yukart yonlu guncelledi Buna
gore, 2017 yil igin buyUume tahmini
#3ten %53'e, 2018 tahmini de
%33'ten %4e yukseltildi

Adustos 2017 dénemine ait
issizlik oraninin onceki yihin aynt
dénemine gére %0,7 oraninda

azalarak %10,6'ya gerilemesinin
yaru sira, Ekim ayinda butce
gelirlerinin %218 craninda artmasy,
Turkiye ekonomisine yonelik diger
olumlu gelismeler olmustur.

Eylil ayina iliskin carl
slemiler acidn ise 4,5 milyar
dolarla beklentilerin Uzerinde
gerceklestl. Bu donemde dis
ticaret aqiqindaki yuksek oranh
artig, carl agigin geniglemesinde
etkili olurken, turizm
gelirlerindeki toparlanmanin
surdugu izlenmustir.

Turk Lirasimin Kasim ayl
icerisinde (24 Kasim itibariyle)
Dolar karsisinda %3,3 oraninda
deder kaybetmesi, Kasim ayina
liskin en olumsuz gelisme
olarak kayda gecmistir. Boylece
2017 ywirun basindan bu
yana TLnin Dolar karsisinda
yasadidi deger kaybt yaklasik
#12 olurken, bu baglamda Turk
Lirast gelismekte olan ulke para
birimlerinden negatif olarak
aymsrmstr.

Dis Ticaret Aqign %279
Oraninda Artis Kaydetti

2017 y1h Eylul ayinda
toplam ihracat hacmi 2016
yilimn aymni ayina gore %87
artarak 11,8 milyar dolar
olurken, toplam ithalat hacmi
de %306 artarak 20,0 milyar
dolar olarak gerceklesti. Boylece
Eylul ayinda dig ticaret acidu
%85 artarak 8,1 milyar dolara
yukseldt

2017 yrihirun Ocak-Eylul
dénemi dikkate alindiinda,
gectigimiz yiin ayni dénemine
gbre ihracat %105, ithalat da
%155 oraninda artis kaydetti
Boylece bu donemde dig ticaret
aqidn %279 artis kaydetti

Yillk dis ticaret agidinn
artis kaydetmesinde en etkilt
unsur altin ticareti olmustur.
Altin ticareti hari¢ dis ticaret
rakamlanna bakildiginda, Eylul
2017 dénemi itibariyle dis
ticaret aciqirun daralmus oldugu
gorulmektedir. Nitekim onceki
yilin Ocak-Eylul doneminde 39
milyar dolar olan "Kiymetli veya
Yan Kiymetli Taglar” ithalat,
2017 ynhnin ayn déneminde
13,8 milyar dolara yukselmistir.




Teknolojik ve yenilike
s fikrin icin TUBITAK tarafindan verilecek

150.000 TL hibe ile neler basarabilecegdini
hayal et ve vakit kaybetmeden

harekete ge¢!

Son Basvuru Tarihi : 31 Ocak 2018

i bir is Fikrin mi var?
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Motorlu Tasit fhracinda
Gelisme Saglandi

Eylil ayinda ihracatta
meydana gelen %871k artista
"Motorlu Tasitlar” ve "Makine”
thracat belirleyici olmugstur.
Bu dénemde Motorlu Tasitlar
thracati %11,8 artarak 1,8 milyar
dolar olurken, Makine ihracati
%101 artarak 1,1 milyar dolara
yukselmistir.

Altin ithalatindaki gugli
seyrn yaru sira enerji ithalati da
dis ticaret dengesini olumsuz
etkilemektedir. Ekonomik
aktivitedeki toparlanma ve petrol
fiyatlarindaki yukselisin etkisiyle
enerji ithalat %51 crarunda artarak
3.2 milyar dolar olmustur.

Avro Bélgesi ekonomisindeki
canlanma ithracat artisin
desteklemektedir. Buna karsin
kuresel petrol fiyatlarindaki arti
ve yurt ici ekonomik aktivitedekl
olumlu gérunum dis ticaret
acigt uzerinde yukan yonlu bask
olusturmaktadir. Altin ithalatindaki
seyrin dis ticaret dengesi agisindan
onumuzdekl déonemde belirleyici
olacad tahmin edilmektedir

N

% !!-Il-qllilllll!llllllllu

15 Diryast

SEKTOREL HABERLER

Turizm Gelirlerindeki Artis
Yizleri Guldurdi

2017 y Eylil ayna ait cari
islemler agidy, bir onceki yilin eylul
ayina gore 2,9 milyar dolar artarak
4.5 milyar dolar olarak gerceklesti.
Boylece 2017 yih Ocak-Eylul
déneminde cari agik, dSnceki yilhin aym
dénemine gére %271 oraninda artarak
311 milyar dolar olarak gerceklesti
Yillklandinlmus bazda can iglemiler
aciglise 39,3 milyar dolar seviyesinde
gerceklesmistir.

Turizm gelirlerinde gectigimiz
Nisandan bu yana guclenerek suren
toparlanma Eylulde de devam
etmistir. Agustos ayinda 3,7 milyar
dolar ile son ki yiin en yuksek
duzeyine gikan turizm gelirleri Eylulde
yilllk bazda %32,8 oraminda artarak
3,1 milyar dolar ile yine bu seviyelere
yakin duzeyde gerceklesmistir. Yilin ilk
ucceyreginde net turizm gelirlerindeki
artis yillk bazda 3 milyar dolar
olmustur.

Petrol Fiyatlar Cari Aqign
Dogrudan Etkiliyor

Eylil ayindaki 1.4 milyar
dolarhk ithalatla birlikte Ocak-Eylil
déneminde 132 milyar dolara ulasan

altin ithalati can iglemler acign yukan
yonll bask alinda birakmustir. Eylulde
petrol fiyatlannda yilhk bazda %20
nin uzerinde ger¢ceklesen artis da

cari dengedeki gorunume olumsuz
yansimustir. Eylil 2016 doneminde
portféy yatinmlan kaleminde 3.4
milyar dolarhk net sermaye girisi
kaydedilmistir. Bu donemde hisse
senedi piyasasindan 248 milyon

dolar net yabanci sermaye cikist
gozlenirken, tahvil piyasasina guglu
girigler surmustur.

Net hata ve noksan kaleminde
eylul'de 17 milyar dolar sermaye
girist yasanmustir. ocak-eylul
déneminde ise soz konusu
kalemden 930 milyon dolar cikis
gozlenmistir. Petrol fiyatlannin
uluslararas: piyasalarda guclenme
egilimi sergilemesi nedeniyle
dnumuzdeki dénemde cari
agik uzerindeki risklerin surmesi
beklenmektedir. Oncl verilere gére
Ekim'de basta enerji ithalat olmak
uzere ara mal ithalatindaki yukselisin
etkisiyle dis ticaret acid1 huzh
genislemistir. Bununla birlikte turizm
gelirlerindeki toparlanmarn surmest
cari dengeyi olumilu etkilemeye
devam edecektir.
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Sanayi Uretimi Yilin Ugtncu
Ceyreginde Olumlu Bir Gorunum
Arz Ediyor

Bluyumenin oncu
gostergelerinden sanayi uretimi,
Eylil ayinda, aylik bazda clizi bir
artis gosterirken ve yillk bazda
beklentileri agrmis ve yilin uguncu
ceyregine iliskin buyume rakamlarn
1icin olumlu bir gérunum arz
etmistir. Bu donemde, aylk bazda
sanayl Uretimi %0,6 artarken, yillik
bazda sanayi uretimi %104 artig
kaydetmistir

Aylk bazda gerceklesen %06
oranindaki artista madencilik ve
tasocakciidn sektoru endeksinin
%57 imalat sanayi sektéri
endeksinin %02 ve elektrik, gaz,
buhar ve klimlendirme uretimi ve
daétimu sektdrnl endeksinin %1,6
artmast etkili olmustur.

Yk bazda sanayi uretiminde
ise artis Eylul ayinda da surmus ve
bdylece artis trendi 12 aya ¢ikrmustir
Yillk sanayl uretiminde gozlenen
bu yuksek artista, madencilik ve
tasocakciidn sektdru endeksinin bir
Snceki yiin aym ayina gore %4,6,
imalat sanayi sektéru endeksinin
#104 ve elekirik gaz, buhar ve
iklimlendirme uretimi ve dagitimi
sektorl endeksinin ise %13 artmast
etkili olmustur.

Eylul ayr verisiyle birlikte 3.
ceyrege 1ligkin sanayi Uretimi de
tamamlanmus oldu. Buna gore 2017
yill 3. ceyreginde sanayi uretimi
yillk bazda %10 artarken, onceki
ceyrege gore artis %1,9 olmustur.
%10 oraruindaki yillik artis oran, bu
dénemde ekonomik buytimenin ilk
ikl ceyredin ortalamasi olan %5,1in
oldukga uzerinde olacagina isaret
etmektedir.

Eylil 2017 déneminde ise
SAMEKS Sanayi Endeksi 4,7 puan
azalmasina karsin 52,7 puan olarak
gerceklesmisti. Bu baglamda
Ekim ayinda sanayi Uretiminin bir
miktar huz kaybetse de olumlu
gorunumunu surdurecegini tahmin
edebilinz.

fssizlik
Rakamlarinda
Artis S6z Konusu
Haziran,
Temmuz
ve Agustos
dénemilerinin
ortalamast
alnarak hesaplanan Temmuz
2017 donemi igsizlik rakamilan,
gectigimiz yilin aym donemine gore
herhangi bir degisim gostermezken,
gectigimiz aya gore ise 05 puan
artarak %107 seviyesinde gerceklesti.
Issizlik orarindaki bu artis Ocak 2017
déneminden beri gozlenen ilk artig
olarak kayitlara ge¢rmistir.

#10,7'lik bu seviye son 4 aymn
en yuksek issizlik oran olmustur.
fssizlik oraninda gézlenen bu artista,
Ternmuz 2017 doneminde saglanan
i1stihdam artisimin isgucune katiimin
cok gerisinde kalmas: etkili olmustur.

Onceki aya gére 55 bin yeni
istihdam saglanmusg ve toplam
istihdamda 28 milyon 758 bin
seviyesine ulasilmis olmasina karsin,
Isguctne 246 bin kisinin daha déhil
olmasy;, bu dénemde toplam igsiz
saywisinin 192 bin kigl artmasina
neden olmustur.

Yiin ilk 7 aymnda istihdamda
saglanan artis 2 milyon 86 bin
olmustur. Ocak 2017'de 26,7 milyon
seviyesinde bulunan istihdam
Temmuz ay1 itibariyle 28,8 milyon
seviyesine yukselmistir. Toplam
istihdamda gelinen yaklasik 28,8
milyonluk bu seviye, son 13 yiin en
yuksek istihdam sayisi olarak dikkat
cekerken, istihdam oram %480
seviyesinde gerceklesmistir

Onceki yilin ayri dénemiyle
kyaslandiginda ise, yine isgucune
katiimdaki yogunluk dikkat
cekmektedir. Temmuz 2016
doneminde toplam isgucu 30
milyon 961 bin kisi iken, Temmuz
2017 déneminde 32 milyon 200
bin kisi olmustur. Béylece son 12
ayda isguict arz1 1 milyon 239 bin
kist artis kaydetmistir. Bu dénemde
gerceklesen toplam istihdam artist
ise 1 milyon 122 bin seviyesinde
gerceklesirken, boylece 12 ay
oncesine gore toplam 1ssiz sayist 119
bin artis kaydetmistir.

Adustos 2017 déneminde ise
SAMEKS Hizmet Endeksine iliskin

istihdam alt endeksi onceki aya gore
1.9 puan azalmug, Sanayl Endeksine
ait istihdam alt endeksinde de
&neceki aya gore 07 puanhk bir kayip
gdzlenmisti. Bu verilere dayanarak
onumuzdeki donemde sanayi ve
hizmetler sektoru istindamindaki
dususlerin surecedin bekleyebiliriz.

Enerji Fiyatlarindaki Artis
Enflasyona Yukan Yonli Bask
Yapwyor

2017 yi Ekim ayina
iligkin tuketici fiyatlan, piyasa
beklentilerinin bir miktar tzerinde,
ayhk bazda 2,08 yilik bazda ise 11,90
puan arttl Béylece yillk enflasyonda
Adustos ayinda basglayan artis
edilimi Ekim ayinda da surmus oldu.

#%11,9Tuk yilik enflasyon oraru
Ekim 2008 déneminden (%11,99)
bu yana gorulen en yuksek tuketici
fiyatlan arugt olarak kayitlara
gecmistirYurtici Uretici fiyatlannda
gozlenen artiglar ekim ayinda da
surmustir. Buna gére bir onceki aya
gére %171 onceki yihn ayni aymma
gore %1728 oramnda artis kaydeden
YI-UFE, énimiizdeki dénemde
TUFE'deki artislarin slirecedine isaret
etmektedir.

Ekim ayinda yalrzca eglence
ve kultur ile haberlesme gruplan
TUFE'yi azalticl yonde etkide
bulunmustur. Bu dénemde, TUFE
artisina en fazla katkiyt mevsimsel
faktorlenn etkill oldugu giyim ve
ayakkab grubu yaprmstir

Son 5 aydir aylk bazda
gerileyen qida fiyatlan ekim ayinda
#2'ye yakin yukselmistir. Boylece
guda fiyatlanndaki yillik artis da
%12, 7'ye ulasrmustir. Son dénemde
petrol fiyatlanimin 60 USD/varil
duzeyinin uzerine ¢ikmast enflasyon
g&riunumi agisindan olumsuz bir
tablo cizmektedir. Nitekim enerji
fiyatlanna duyarhhgin ytksek oldugu
ulastirma grubunda fiyatlar ayhk
bazda %26 oramnda artrmugtir.

Enerji fiyatlanmin gectigimiz
seneye kiyasla yuksek seyretmesi
enflasyon Uzerindeki yukan ydnll
baskinin devam edecegine isaret
etmektedir. Son dénemde TLde
meydana gelen deder kaybiun
gecikmeli etkilerinin de orta
vadede enflasyon gérunumu
acisindan olumsuz oldugu
degerlendiriimektedir.
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ISTANBUL UNIVERSITESI TEKNOLOJi TRANSFER OFiSi VE
TURK HAVA YOLLARI ARASINDA
IS BiRLIGi PROTOKOLU iMZALANDI

Istanbul Universitesi Teknoloji
Transfer Ofisi ve Turk Hava
Yollan AR-GE Merkezi arasinda
bilimsel, teknolojik arastirma ve
projeler ile ilgili olarak arastirma
calismalarinin ortak alanda
gerceklestirilmesini saglamak
amaclyla protokol imzalandi.

istanbul Universitesi Teknoloji
Transfer Ofisi (TTO) ve Turk Hava
Yollart (THY) AR-GE Merkezi arasinda,
28 Kasim 2017 tarthinde THY Genel
Mudurlugunde duzenlenen toren ile
is birligi protokolu imzalandi.
Imzalanan protokol ile Istanbul
Universitest ve THY arasinda 1

birligi ve ortak calisma imkanlanmn
ortaya gikarimasy, degerlendinlmesi,
muhtemel proje ve hizmetlerin

1

birbirlenne gerektiginde ¢ozu
olmasy, ortak calisma kultt un
yaygmnlastinimasi hedef fleniyor.
fstanbul Universitesi ve THY'den teknik
calisanlar, ogretirr lerl, yardimeilan,

TURKISH

teknolojik
tgil olarak arastirma cahsmalannin
ortak alanda gercel
saglamak amaciyla bil
teknolojik ama

birbirlerine

marxka

arastirmacilan ve ¢grencileri bilimsel,
arastirma ve projeler ile

stirilmesini
msel ve

L ulusal ve araras
nizasyonlardaki deneyimilerini

aktaracaklar.

“Istanbul Universitesi ve THY
Birbirlerinin Cozum Ortagi Olacak”
Protokc
) Rekt
Istanbul Universitesinin THY ile
imzal dmgl or otoko lerin énemine

N imza toreninde konusg
rof. Dr. Mahmut Ak,

Altusunaa

ey eﬂ leup‘le IL‘Og";
rumlann ga;-(;

ginin onemine wi A.rg_‘ ya uardk
lan dile getirdi: “Universitemiz kisa

énee Arastirma Universitesi

oldu. Ayri zamanda YOK tarafindan
bu yil kez verilen "YOK Usttin Basan

AIRLINES .

1

almamzda ._Jl:al.':v::}flCI mlc.r
daha once THY ile yaptiqimuz is birlidi
ka‘psammda. ku 1 1

unyesinde dunyada sayill havacilik

kolojisi enstitulerinden binrnin

nast olmustur. Bu is birligi de

Arastirma Universitesi olan Istanbul

Universitesinin Universite-sz nayl

15 birligine yonelk attidr onemli

bir adim olacaktir. Bu is birlidi ile

Iniversiteriz ve THY bilimsel,

teknolojik aragtirma ve projeler ile

tgilt olarak birbirlerinin taleplen ve

thtiyaclan dogn nda ¢bzum ortaq
- Jmulan faydanin en ust

m. Bu

tasyacak uygulamalan da beraberinde
getirecek.”
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TORK HAVA YOLLARI s
AR-GE MERKEZI V™ §
ISTANBUL ONIVE
ISBIRLIGI IMZA T

“Farkh ve Yenilikgi Cozumler
Uretebilecediz”

fmzalanan protokol ile ilgili
gorus beyan eden Turk

Hava Yollan Genel Muduru

Bilal Eksi ise, "Bu protokoli
imzalayarak Bilim, Sanayi ve
Teknoloji Bakanhgumzca gizilen,
universite-sanayl 13 birliginin
artinlmas hedefi dogrultusunda
Turk Hava Yollan AR-GE Merkezi

Satinalma
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olarak ik adimimizi atmus
bulunuyoruz. Her iki tarafin
uzman ekiplerince tesis edilecek
saglam bir is birligi cergevesinde
gelistirilecek bilimsel ve
teknolojik cahsmalar sayesinde
sektorel anlamda yuz yuze
gelebilecedimiz olasi sorunlarla
akademik duzlemde de
mucadele edebilecek ve AR-GE
bakis agisiyla farkh ve yenilikgi
cozumler uretebilecediz.

Bunun yan sra,
Turkiyenin bilinirligi

en yuksek kuresel
degeri Turk Hava

Yollan olarak Uzerinde
titizlikle calisacagumiz
projeler ile uluslararast
organizasyonlarda

yer alarak ulkemizin
llerleyisine katk
saglamaya devam
etmek bir diger oncelikli
hedefimiz. Bu baglamda,
cografyamizin en koklu
egitim kurumlanndan
biri olarak gahsmalanyla
ulkermizi uluslararast
arenada basanyla temsil
eden [stanbul Universitesi
Teknoloji Transfer Ofisi
ile Turk Hava Yollan
AR-GE Merkezi olarak
ilk 15 birligi protokolunt
imzalams olmak bizler
1¢in memnurniyet vericr
dedi.

Protokolin imza toreni
[U Rektéri Prof. Dr.
Mahmut Ak ve THY
Genel Muduru Bilal
Eksinin birbirlenine
hediye takdimler ile sona
erdi.
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istanbul Universitesi Teknokent,
"En iyi Gelisme Gosteren" Teknoloji Gelistirme Bolgeleri Arasinda

Istanbul Universitesi
Teknokent, 5. Teknoloji
Gelistirme Bolgeleri
Zirvesinde, "En lyi
Gelisme Gosteren” ve "5-
10 Y1l arahiginda En lyi
Gelismekte Olan" Teknoloji
Gelistirme Bolgeleri
arasinda ilk Ucte yer aldi.

Ulkelerin kallkinmasinda ve
surdurulebilir rekabet gucu elde
etmelerinde Ar-Ge ve yenilik

faaliyetleri Gnemli bir role sahiptir.

Bu nedenle, ozellikle gelismekte
olan ulkelerde kamu kurumlan
tarafindan dogrudan ve dolayh
cok sayida Ar-Ge ve yenilik
destegi sunulmaktadir. Ulkemizin
2023 yil hedefleri de dikkate
alindiginda Ar-Ge ve yenilik
faaliyetlerinin desteklenmest
ulkemiz agisindan ayn bir Snem
tasimaktadir. Turkiye de Ar-Ge ve
yenilik kapasitesinin gelistirilmest
amactyla uygulanan bu
programlann en Gnemlilerinden
birisi de Teknoloji Gelistirme
Bélgeler (TGB) progranmdur.

TGB; merkezinde bilgl Ureten
universite, arastirma kurumlan
ve enstituler gibi yapilann yer
aldign, yeni isler ve isletmeler
olusturmanm yarunda var olan
isletmelerin teknoloji ve yenilik
kapasitelerinin guglendiniimesini
amagclayan, bunun yan sira
disardaki isletmelerle Universite
arasinda kopru vazifesi gorerek
bilgi ve teknoloji transferini
hayata geglren ve bu surecl
hizlandiran, ulusal ve uluslararast
ag yapllanna entegre olarak
nitelikli isbirlikleri tesis eden, tum
bunlann sonucunda da uretilen
bilginin ticarileserek ekonomik
degere donustiurilmesini
amaglayan butunlesik yapilardir.
Olgmenin, raporlamanmn,
ogrenme ve gelismenin bir arada
yurutuldugu ve sonunda faaliyet
ve islemlerin misyon ve vizyon

TEKNOLOIN
GELISTIRME

BOLGELERT

dogrultusunda duzenlendigl
cahsmalar olarak ifade
edilebilecek olan performans
endeksi gahsmalan, izleme

ve degerlendirme faaliyetleri
kapsaminda yuruttlen temel
cahsmalar arasinda yer almaktadir.
Performans endeksi, birimlerin
kendi iclerindeki ve diger
birimlere gore colan durumunu
degerlendirerek karar alma
sureclen igin guvenilir bilgiler
saglayabileceklen bir faaliyet
olarak degerlendiriimektedir.

Bu kapsamda Bilim, Sanayi ve
Teknoloji Bakanhd Bilim ve
Teknoloji Genel Mudurlugu
tarafindan, TGB'lerin
performanslannin izlenmesi, karar
vericiler agisindan; politika, strateji
ve yol haritas1 olusturmada
kaynak saglanmasi amaciyla
2011 yihindan itibaren her yil
Teknoloji Geligtirme Bolgelerni
Performans Endeksi calismalan
yaptumaktadir. S6z konusu
endeksin tum uygulaywcilann
belirlenen ortak hedefe dogru
llerlemesine olanak saglayarak
ulusal yenilik ve Ar-Ge sisteminin
guglendirimesi konusunda

fayda saglamast beklenmektedir.
Performans endeksiyle ortaya
konan sonuglar aracihiduyla,
TGB'lerin hangi alanlarda guglu

oldugu, hangi alanlarda ise
gelisme gostermeleri gerektigi
gorilebilmektedir.

Bu amacla; 5. Tekneloji
Gelistirme Bolgelen Zirvesi,

Bilim ve Teknoloji Genel
Mudurlugu tarafindan, Bilkent
Otel ve Konferans Merkezinde
gergeklestirildi. Duzenlenen bu
etkinlikte Istanbul Universitesi
Teknokent, "En lyi Gelisme
Gosteren” ve "5-10 Y1l araldainda
En Iyi Gelismekte Olan’ Teknoloji
Gelistirme Bolgelen arasinda ilk
Ugte yer aldi. Istanbul Universitesi
Rektéru Prof. Dr. Mahmut AK

ve Istanbul Teknokent Genel
Muduru Yasin EROL &dullen
Bilim, Sanayi ve Teknoloji Bakam
Dr. Faruk Ozliiden teslim ald.
Odul téreni dGncesinde konusan
Bilim, Sanayi ve Teknoloji Bakam
Faruk Oz, Uretim ve ihracatin
kaplannn, yuksek teknolojiyle
acglabilecegini vurguladi.
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Ozl dijital cadn basladicina
dikkati cekerek, "Gelecegin yasam,
dijital yasam olacaktr. Bu nedenle,
insanhk tarithinde, teknolojik
degisimin getirecedi buyuk bir
kirlma noktasindayiz. Teknolojinin
getirecedi devrim niteligindeki
gelismelere hazrlanmak
zorundayiz. Akilh fabrikalar,
makinalar, robotlar ve yapay
zekarin neler getirecegini tahmin
edebiliyoruz. Ayri zamanda,

dijital cadgin ve Sanayi 4.0 ‘agik
uclu bir sure¢’ oldugunun da
farkindayiz. [ste bu nedenle yeni
teknolojilen, yeni dijital gelismelen,
yeni pazarlama sureglerini, gok

iyl kavramak durumundayiz.” diye
konustu.

Bu surecte Turkiyemnin elint
guglendiren en oneml
enstrumanlardan birinin TGB'ler
oldugunu vurgulayan Ozlu, su
bilgilen verdl:

"TGB'lerimizin sayian, her
gecen yll artmaya devam
etmektedir. Bugun itibanyla, 55
faal, 14U yapim asamasinda olmak
uzere, 69 Teknokente ulasmis
bulunuyoruz. 2002'de sadece 5
tane TGB'ye sahip oldugumuzu
hatirlatmak isterim. Hedefimiz,
81 llimizin tamamnda

TGB kurmaktir. Bu sayilar
onemlidir. Ancak sayilar kadar

CORUM TGB

Satinalma
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onemli olan bir diger husus

1se niteliktir. Memnuniyetle
belirtmek isterim ki TGB'lerimiz
bir nitelik sigrarmast
yaprslardir. Teknokentlerde
faaliyet gosteren 4 bin 475

firma, Turkiye igin teknoloji
uretmektedir. Bu firmalarda 44 bin
580 personel gorev yapmaktadir.
Sektorel dagihmlara
baktigimizda ise yazihm,
bilgisayar ve elektronik one

]

iSTANBUL UNi TGB

Teknoloj Gelistrme Bolgelen

71 AKDENiZ TEKNOKENTI TGB

cikmaktadw. Teknokentlerimizin
performans endekslerinde yer
alan Ar-Ge ciktilan, patent sayilan
ve fikri mulkiyet alanlarinda da
onemli mesafeler alimmustir”

Bakan Ozlimin konusmasimn
ardindan 4 kategoride

2016 Performans Endeksi
Sonuglan agiklandu.
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Prof. Dr. Murat ERDAL

istanbul Universitesi Tedarik Zinciri Yénetimi
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Bilim Dali Baskani
merdal@istanbul.edu.tr

TEDARIKCi ARASTIRMASI VE SECIMI

Dogru tedarkel segimi igin dogru adimlann
atilmasi: gerekmektedir. Satinalma bélumunun
tedarikgi arastrmasi kadar arastrmarn iyi bir
sekilde sonuglandmimas: da Snemlidir. Yeterl
basan ve verim alinamayan tedarikgilerle yollar
kisa surede aynlmaktadir. Tedarikgl segimlerinde
hata yapilmast ayri zamanda problemli bir
ticari lliskiyl baslatmaktadir. Bu durum isletme
igin zaman, maliyet ve pazar kayb anlamin
tastmaktadir.

Tedarikgi arastirmast ve secimi, salinalma
operasyonlanmn onemli bir asamasidir. Kalite,
maliyet, teslimat hzi, gergeklestirilebilirlik ve

yenilikcilik gibi pek ¢cok performans kriten tedarikgi

seciminde dogrudan rol oynamaktadir. Dolayist
ile tedarikgilerin iyl bir bigimde arastinimast

ve zamar igerisinde performans denetiminin
saglanmast gerekmektedir.

Tedarikgi arastirma ve segim surecinde
siklikla kullamilan ilgili bilgi kaynaklarm su
sekilde ozetlemek mumkundur: Omek Uriinler
(numureler), kataloglar, referanslar, internet,
sektorel yayin ve raporlar, gazete ve dergiler,
ticari dokumanlar, pazar analizleri, satis
temsilcilen ve meslektaslann gorusleri, tedarikgl
saha ziyaretleri, kamu kurum ve kuruluslan, sivil
toplum orgutleri, yan resmi kurumlar, sanayi ve
ticaret odalan yayinlan siralanabilir. Tedarikgi
segim surecinde tedarikgl cok yonlu arastrma
ve degerlendirme surecinden gegirilerek riskler
ortaya gikanlmaktadir. Bu sureg igerisinde
tedarikgi haklanda kapsambh bilgiler elde edilmeye
calisihr. Bu bilgileri asagidaki gibi swralamak
mumkundur:

— tedarikgi meveut durum analizi,

— teslimat yetenegi,

— suregler,

— teknolojik altyapt (makine-teghizat ve
bilisim teknolojileri),

— tedarikgl kultury,

— finansal / ticari durum,

— gevresel faktorler ve

— etik.

Tedarik¢i Mevcut Durum Analizi
Tedarik¢lt mevcut durum analizi igerisinde
isletme gahsanlan (nicelik ve nitelig), kurulus
yeri, fagliyet alanlan, guvenilirlik ve performans
unsurlan on planda tutulmaktadir.

» [sletme galisanlan hakkinda bilgi;
— Tedarikgi isletmede galisan sayist nedir?

— Calsanlann departmanlar arasi1 dagilim
(Uretim, ar-ge, kalite, vd.) nasidur?

— Calsanlann nitelikleri ve egitim
duzeyleri (brmegin arastrma gelistirme
bolumunde lisans, yuksek lisans, doktora
dereceli uzmanlann dagqihrm) nelerdir?

— Cahsanlann hangileri (omedin kuguk
imalat isletmelerinde ustabas gibi) hayati
oneme sahiptir?

» Kurulus yeri ve faaliyet alanlan;

- Tedarikgi isletme tesis ve ofislerinin
daglim nedir?

- Isletme genel merkezi ve uretim, satis,
daditim birimlerinin cografi dagiim (yerel,
ulusal, bolgesel, kuresel)
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= Guvenilirlik ve performans;

- Firmarnin pazardaki unt nedir?

- Referans musteriler kimdir?

- Benzer projelerde kimlerle hangi surelerle
cahsimus?

- Mevcut (devam eden) projeler nelerdir?

- Bu tr projelerin ayurt edici Gzellikleri nedir?

- Isbirligi sonucunda ne tur yenilikler ortaya
konabilir?

» Firma referanslannin arastinlmasi ve onlarla
iletisim kurulmast.
-Referans clmayan musterileri var m?
-Rakipler igin daha once gahsilmis mi?

« Ortaklar ve istirakler;
- Firma sahipliginin yapisy girigimcti ortaklann
firmadaki paylan ve roller,
- Firmanin diger faaliyet/is kollan, istirakleri
nedir?

e Stratejik Yon:
- Bu tedarikgi ile uzun sureli bir iliskl
gelistirilebilir mi?
- Eger oyleyse istenilen sekilde fayda
saglayabilecek vizyona sahipler mi?

« Mevcut lliskiler
- Tedarikgi ile suregelen bir iliski mevcut mu?
- Muhasebe ve finans yonetimi nasil?
- Yonetici profili ve yonetim anlayist nasil?
- Gegmis isbirliginin igerigi nedir?
- Hangt tarih ve surelerle isbirligi yapinus?
Teslimat Yetenegdi

Tedarikgi, projenin tamamlanmasina yonelik
tum hizmetleri saglayabilecek durumda mu?

EndustriyelTicaret.com

- Hizmetler, teslimatlann kalitesi, kaynaklar,
cografya, muster igin ¢ozum bulabilme yetenedi.

Surecler
- Sureg yonetimi nasil? Tekrar edilebilir ve
olguilebilen sureglere sahipler mi?
- Kalite yonetimi ve sektor standartlanna iliskin
belgelen (ISO 9001 vd.) var rmu?
- Teklif edilen isi bir proje olarak ele alyorlar m?

Teknolojik Altyapt

- Makine-techizat altyapis, donanim gelistirme
cevresl, emniyet ve guvenlik anlayist nasi ?

- E-tabanh uygulamalann kapsamu nedir?

- Kurumsal Kaynak Planlamast (ERP) yazilimlan
varm ?

- Web sitesinde isletme, Urun ve hizmet ile ilgili
ne tur bilgiler saglanmaktadr?

Tedarik¢i Kulttri
- Profesyonellik, esneklik ve taahhut, agiklik ve
samimiyet, buttnluk

- Isletme hedeflerinin anlasiimas ve pro-aktiflik

- Isletme gevresinin anlasimasi ve yenilikgilik

Is Dumyast
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Finansal / Ticari Durum

- Surdurulebilirlik, sahiplik yapisi / tarihi
gecmis

- Nakit akis1 ve entelektuel sermaye

- Rekabetql fiyatlama ve programa uyma

Cevresel faktorler

- Tedarikgi gevre politikalan ve uygulamalan
nelerdir?

- Cevre kalite yonetim sistemleri (SO 14001)
konusunda herhangi bir sertifikaya sahip midir?

- Elde edilen malzemeler ve enerji
olabildigince surdurulebilir kaynaklardan m elde
edilmistir?

- Tedarikginin Urununun yasam dongusut
maliyeti nedir?

- Tedarikginin yeniden uretim, atik azaltma,
imhast ve geri donusumu igin tesislen nelerdir?

- Tehlikeli ve zarar verici maddelerin kontrolu
igin ne gibi duzenlemeler yapilmstir?

Etik

- Tedarikgi isletme igerisinde etik kodlar
olusturulmusg mu ?

- Urtin ve hizmetlerin satist ve satin
alinmasiyla ilgili etik politikalan var m?

- Boyle bir politikanmin uygulanmasindan kim
sorumludur?

- Bir musteri tarafindan verilen bilgilerin
gizliidi igin ne tur prensipler ve prosedurler
saglannmustir?

- Hediyelerin kabult ve misafirperverlik
konusunda hangi prensipler uygulanmaktadir?

- Menfaat catigmalan konusunda nasil bir yol
izlenmektedir?

Satinalma
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Mevcut tedarikgilerin degerlendinimest
potansiyel yeni bir kaynaga gore nispeten
daha kolaydwr. Yeni bir tedarikginin arastinlmasy,
segimi ve degerlendirilmesi bolumler arast
isbirligi, zaman ve kaynak gerektirmektedir.
Potansiyel tedarikgiler degerlendirilirken faaliyet
alamindaki yetenekleri, teknik kapasitesi, uretim
veya dagqitim sisteminin kuvveti, finansal
yapisinin saglamhdu ve yonetimsel kabiliyeti
sorgulanmaktadwr. Tedarikginin gereksinimleri
karsilayabilme duzeyi ve beklentilere uygun
motivasyon arastinimaktadwr. Bu kapsamda
sadece mevcut kapasitesi degil aymi zamanda
gelecekteki kapasite artinm kisitlanmin
neler olabilecegi de gbz onune alinmahdir.
Tedarikgi arastirmast ve segiminin baslangig
asamalannda arastirma ve bilgi formlarindan
yararlanimaktadwr. Daha sonrasinda ise saha
ziyaretleri resmi denetim sureclen ve tedarikgl
degerlendirmesi asamalan izlenmektedir. Kitabin
son bolumunde tedarikgl degerlendirmesi
kapsamh bir sekilde incelenmektedir.

Johns Hopkins Saglik Sisteminde
Tedarikci Secim ve Degerlendirme Kriterleri

« Acil Durumlara Cevap Verebilme
« Yenilikgilik

« Kurum Politikalanna Uyum

» Siparis Bakiyeleri ve [adeler

« Fatura Tutarlihicn

« Fiyat Garantisine Uyum

« Fiyat Artislan

« Sipars Hatalan

« Sipans Listelerinin Dogrulugu
« Sevkiyat Cevrim Suresi

« Urlin Destegi

« Urlin Ambalajlama

« Daguim Programlan

« Finansal Istikrar

» Olumlu Sozlesme Pazarliklan
» Sozlesmeye Uyum
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Miizakere ve Pazarlik Oyunu Apple ve Android Uygulamasi Cikti.
lyi yoneticiler daima aldiklari dogru kararlar ile taninirlar.

I I en - _ |

uza ke re ve Pa za rI I k I Milzakere ve Pazarlik Oyunu

O y U n U Is Hayatinda Mizakere ve Pazarlik
Egitim Programiari

Yonetici Yetistirme ve Liderlik
Egitim Programlarinin Ayrilmaz Parcasi

ANSROND ARF LN Avallabile on the iPhone

Tam igletme yéneticileri icin olmazsa olmaz
tzelliklerden bir tanesi de ylksek mizakere yetensdi ve
pazarlik becerisidir. Isletme cevresinde daima bir
milzakere ve "pazarlk” vardir. Misterilerle pazariik,
igletme ici yéneticiler arasinda pazarlk, ulusal pazarda
pazarlik ve uluslararasi alanda yiiriitilen pazariikiar.
Ticarette alici-tedarikgi firma arasindaki pazarliklar,
girket evlilikleri ve satin almalarda ylritllen

Miizakere Becerilerini Gelistirin

Bu oyun is hayatinin bire bir senaryosunu icermektedir.
Oyun, yonetici ve ¢alisanlarin iyi mizakere etme ve pazarlik
yeteneklerinin gelistirilmesine odakhdir.

Pazarlik Masasinda lyi Miizakere Ederken Kazan-Kazan ve Kazan-Kaybet
Nasil Kazanilir ? Nelere Dikkat Edilir ? Taktikleri Nelerdir ?

Giictnizin farkinda olun. Siklikla Yapilan Hatalar Darast teklifler, 6rtili tehditler,
Pazarlik stilinizi gelistirin Nelerdir ? zaman ve fiyat baskilari...

TINOVA BILISiM TEKNOLOJILERI A.S.
Istanbul Universitesi Avcilar Kamptisu, istanbul Teknokent ¢ o

bl

B Blok, Ofis No:105 34320 Avcilar/lstanbul Ol

+90 (212) 509 56 56 info@tinova.com.tr www.tinova.com.tr
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Prof. Dr. Mahmut TEKIN
Selcuk Universitesi Bélgesel Arastirma ve
Uygulama Merkezi Mlididrt
mahtekin@selcuk.edu.tr, mahtekRins@gmail.com

Il - BEKLENEN LOJiSTIK TRENDLERINE
HAZIR MISINIZ ?

Sevgili okurlar Beklenen Lojistik Trendlerine
Hazwr Mistiz? Yazumizin devaminda yer alan;
Lojistik Pazaryerleri, Paylastm Ekonomisi Lojistig,
Cok Kanalh Lojistik, Akl Enerji Lojistigi, Tup
Lojistigi bu saywdadrr... Keyifli ckumalar.

Lojistik Pazaryerleri; Lojistik hizmet Ureticileri
ve tedarikgileri ile bu hizmet talep edenleri bir
arada bulusturacak olan lojistik pazaryerleri hizla
gelisen sektor dinamiklern arasinda Gnemli bir
yere sahiptir. Lojistik Pazaryerlen lojistik hizmet
ureticileri ve musterilerinin talebini karsilamak
uzere; agik, seffaf, esnek ve kolayca ayarlanabilen
lojistik hizmetlerinin pazarlanmasi saglar.

Bu baglamda Lojistik Pazaryerleri artan lojistik
thtiyacina bagh olarak, arz ile gesitli lojistik
taleplerini karsilamak tzere dijital aracihk
platformlan araciiquyla sektorun gelisimini saglar.
Bu tur merkezi lojistik pazarlan, farkh lojistik
tedarikcilerinin bilgi, fiyat ve hizmetlerinde
gorunuritk saglayabilir. Artan dunya ticaretindeki
hacme bagh olarak lojistik sektorundeki hnzh
buyumeyle birlikte Lojistik Pazaryerleri dijital
platformlardaki network ile tum dunyada
gelismektedir. Lojistik Pazaryerleri basta
otomotiv, ingaat, sanayl urunlerl ve gida olmak
uzere simdiden kuresel ekonominin en dnemli
dinamigi haline geldi bile..

Cok Amach Aglar; kuresellesme olgusuyla
birlikte huzla degisen bir dunyada ¢ok amach
aglarla lojistik bambaska bir yapiya burinmustur.
Bu baglamda Cok Amagh Aglarla &zellikle
sicaga duyarh olan mallan tedarik zincirinin
baslangicindan itibaren tasimak, depolamak ve
diger lojistik streclerini yonetmek igin ag ya da
sehir alt yapisu kullanabilir. Cok Amach Aglar
tum lojistik sureclerinin uretim, pazarlama ve
yonetimi igin gerekli olan verilerin olusumu
ve verinin bilgiye donuserek lojistik yonetimi
icin onemlidir. Bu aglar kullanilarak tedarik

zincinn baslangig noktasindan itibaren lojistik
sureclerindeki nakliye, paketleme, ellegleme

ve depolama islemlennin anlik olarak online
planlamas ve kontrolu yapilabilmektedir. Su
anda buyuk verinin gegerli oldugu bir dunyada
ag yapilanmasi disinda da baska bir segenek
yok gibi... Tum lojistik islemleri de bu aglarla
bambaska bir boyuta geldi. Bu lojistigin, ytksek
bir gelisim hiziyla 5 yildan kisa bir strede tum
tedarik zincirlerini etkilemesi ongorulmektedir...

Cok Kanall Lojistik; Pazarlama
trendlerindeki gelisime bagh olarak yeni nesil
perakende sekioriundeki gelisim her bir kanalin
gereksinimlerine bagh olarak ¢ok kanall gelismis
lojistik aglanrun kullammur gerektirir. Cok Kanalh
Lojistik artik gunumuiz pazarlama anlayisimin
da dnemli bir pargasidr. Bu baglamda Cok
Kanalh Lojistik altyapisiyla lojistik saglayicilan,
tum musteri kanallarimin ve envanterinin
dinamik dagitimu ile birlikte butunlestiriimis
bir Uretim ve pazarlama sistemi kurularak
gahstinlacaktir. Bunun sonucunda gunumuzdeki
rekabetci pazarlama anlayisina uygun clarak
kesintisiz musten hizmetlenyle hedef pazar
buytmesi saglanabilecektir. Tum pazarlama
surecleriyle lojistik sureglen neredeyse ig ice
gegmis durumdadir. Bu durumda tum lojistik
sureclerinin gok kanall olarak yapiumast zorunlu
hale gelmistir. Bu, bir bakama lojistik kanallan
esnekliginden baska bir sey dedil...Cok Kanallt
Lojistigin yuksek bir gelisim hiziyla 5 yildan kisa
bir surede tum tedarik zincirlerine bagh lojistik
sureclerini etkilemesi ongorulmektedir.

istege Bagh Teslimat; Musteri her seyde
oldugu gibi lojistikte de belirleyicidir. Musteri
taleplerinde meydana gelen degisime bagh
olarak artik sirketler tarafindan teslimat sureleri
ve teslimat yerleri lle ilgili kisitlamalar ortadan
kalkmustir
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Artik teslimatin esnek olarak
yapimasi istenilmektedir... Bu
baglamda talepte izl bir degisim
yasanmaktadwr. Anhk ve zamana
yayllan hizh teslimat ... Elbette buna
bagh olarak yapian lojistik islemleri.
Yeni talep Uzerine son kilometre teslim
islemlent musterilerin thtiyag duyduklan
yerde, thtiyag duyduklan zamanda satin
alma islemlerini gergeklestimmelerini
saglamaya dayah olarak yapiimast
istenilmektedir. Bunun igin; esnek
kurye, esnek lojistik ve esnek yonetime
gereksinim vardir. [stege Badh Teslimat
icin elbette esnek calisma saatleri ve esnek
is gucunun gucu planlamas: yapimasi da
onemlidir. Istege Bagh Teslimatin yiksek bir
gelisim hizwyla 5 yildan kisa bir surede tum
tedarik zincirlerine bagh lojistik streglerini
etkilemesi ongorulmektedir.

Paylasim Ekonomisi Lojistigi; Ekonomi
sistemi icerisinde yer alan tum paydaslarin
paylasimina dayal bir sistermn i¢in lojistide ihtiyac
vardir. Kuresel bir dunyada tum ekonomik faaliyetler
bir birine bagh olan sureclere dayal bir paylasim
ongdrmektedir. Bu baglamda Paylasim Ekonomisi
Lojistigi sirketler icin sahiplikten olmaktan ¢ok sahiplik
paylasimiyla gecen toplumsal ve sosyal dedisim, son
yillann en goze carpan trendlerinden biri olmustur.
Ornedin; bir yerden baska bir yere gitmek isteyen bir
kisi arabasin paylasilabilir. Benzer sekilde paylasim
ekonomist dedisen sosyal ve kulturel degisime bagh
olarak her alanda yasanabilmektedir. Lojistige dayal
olarak gerceklesen tum bu islemlerde tedark zincirinin
uctan uca paylasim aglanmin lojistik saglaywcilara sagladiq
daha dusuk maliyet ve zaman tasarrufu saglamak icin
mevcut kaynaklann paylasimi dngorulmektedir.. Paylasim
Ekonomisi Lojistidinin orta hizda 5 yildan az bir surede
tum tedarik zincirlerine bagh lojistik sureclerini etkilemesi
ongorulmektedir.

Alall Enerji Lojistigi; Tum dunyada her seyin temelinde
gereksinim duyulan gerekli olan enerjinin yenilenebilir enerji
kaynaklanna dogru degisimi Akilh Enerji Lojistiginin huzh bir
sekilde yukselmesini saglamstir. Akilh Enerji Lojistidi, lojistikte
daha cevreci, yenilenebilir kaynaklara dayal elektrik ve gunes
enerjist gibi ¢cozumlerini ongdrmektedir. Bu lojistik ayri zamanda,
yeni enerji tedarik zincirlerini kolaylastiran lojistik ¢ozumleri
icinde onemli firsatlar sunmaktadir. Bu baglamda Akill Enerji
Lojistigl yenilenebilir ve yenilik¢l enerji toplama, depolama ve
dagitim icin alternatif cézumler saglamaktadir.. Dunyada gelisen
trendlere bagh olarak her sey artik akilh olarak adlandinlan sistemlere
gore gelismektedir. Akl Enerji Lojistiginin orta hizda 5 yildan az
bir surede tum tedarik zincirlerine baglh lojistik sureclerini etkilemest
ongorulmektedir.
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Super Sebeke Lojistigi; 4PL lojistiginin
Otesine gecen hizla gelisen bir lojistik thrtdur.
Super Sebeke Lojistigi, farkh Uretim isletmelerinin
ve lojistik saglayicilanmin coguniugunu bir
araya getiren kuresel tedarik zinciri aglanyla
gelismektedir. Bu lojistik sektdrde yeni nesil
lojistik sirketlerini ortaya ¢ikmasiru saglarmustir.
Super Sebeke Lojistigi bir bakima tum alanlardaki
lojistik tedarkcilerl ve paydaslanmn bir araya
gelmesini saglayan ve ortak bir super sebeke
uzerinde verl ve bilgi paylasimina dayah tedarik
zinciri adw yapilanmasidir. Bu lojistik Super Sebeke
Lojistiginin yuksek hnzda 5 yildan az bir surede
tum tedarik zincirlerine bagh lojistik sureclerini
etkilemesi ongorulmektedir.

Tup Lojistigi; Sehirlerde yasayan insanlarin
trafik stkisikhidn nedeniyle ¢éziim amaciyla
surus sistemlerindeki teknolojik gelismelerle
ortaya ¢ikan bir lojistik tiridir. Bu baglamda
ozellkle mega kentlerdeki mevcut ve yeni tup
altyapilarimin kargo tasimaciiginda kullarimast
yonunde hizh bir gelisme yasanmaktadir.

Tup Lojistidi, Hyperloop (tip tabanh hizh
ulasim aracy) gibi yeni yenilikler, sehirler icinde
ve sehirlerarasinda hizl kargo transit aglan
saglayabilir. Artan lojistik talebiyle birlikte daha
hizl, daha ucuz, daha etkin ve verimli Tup
Lojistigl dnemli cozium sadlayabilecektir. TUp
Lojistiginin dusuk hizda 5 yildan fazla bir surede
tum tedarik zincirlerine badh lojistik sureclerini
etkilemesi Ongorulmektedir.

Lojistik her seyin temeli ... Bu badlamda hizla
artan dinya nifusunun 2050 yihnda 9 milyar
kisiye ulasmast internet erisiminin ve e-ticarete
olan taleple kuresel lojistik sektoru dijital
musteri artisiyla daha da blytyecek .. Ozellikle
yakin bir gelecekte akilh telefon kullaruct
sayisindaki artigla birlikte lojistik sirketleri
de kigisel ve kurumsal musterilerine ¢ok
cesitl altyapilan kullanarak hizmetler
vereceklerdir. Lojistik sektoru; petrol
fiyatlan, ticaret uyumu, kuresel rekabet ve
cevre sorunlan jeopolitik ve ekonomik
gelismelerden etkilenmektedir.

Artik lojistik gelisim
trendlerindeki tum sureclerin
“esnek bir sisteme”

gereksinimi oldugu

aciktir... Bu baglamda; esnek
tasima, esnek teslimat, esnek

kurye, esnek depolama, esnek ellecleme, esnek
lojistik yonetimi, esnek organizasyon,... Ag
yapillanmastyla buyuk veriyle huzla dedisen bir
dunyada tum degdisim kurgusunda her seyin
dedisen trendlere bagh lojistik alt yapisina

bagh olarak yeniden gdzden gegirilerek esnek

bir yapilanmayla dedisimin baslamasiun
vaktidir... Bu trendlere baktigumiz zaman; daha
kuresel, daha otomasyona dayal, daha ¢ok veri
kullarumy, makinler ve sistemler ara yuzune
dayah etkilesimli, kisitlara dayal ¢ozumlu ve

cok kriterli kararlara bagl olarak gelistigl ve tum
tedarik zincirinin de buna gore sekillendigi apacgik
ortada... Bu baglamda 2020 yih itibarwyla 50
milyar clhazin birbiriyle baglantih hale gelmesi
bekleniyor... Tum inovatif ve kreatif lojistigin ve
sureclerin buna gore veri ve bilgi sistemleriyle
tasarlanarak ortaya ciktud gorulmektedir...
Omedin; Apple, Samsung, Toyota, Ford, Intel,
Mercedes, Bayer, Siemens, Bosch,... gibi klresel
sirketlerin kiiresel bilgi aglanyla lojistik streclerin
yonettikleri gorilmektedir. Ozellikle 3D bask: ve
surtcusuz araclar lojistik sektorunde inamlmaz
gelismelere yol acacak. .. Bu teknolojiler lojistikte
teslimat Urinlerinin daha hizlandiracak .. Omedin;
Mercedes dijital karmyonun onculugunu yaparak
otonom araclann lojistikte kullariimasin, Amazon
da teslimatta drone'lan test ederek lojistik
sureclerini gelistiriyor.

Suphesiz tum bu gelismeler gelismelerde
is ve is hayatinda ag (networking) énem
kazanmasina bagh olarak teknoloji yonetiminde
artan otomasyonun ¢ok belirleyici oldugu
gorulmektedir | Bu ag yapilanmasinn belirleyici
etkisi giderek daha da artacak.. eBay, Amazon
ve Alibaba gibi internet platformlan... Tum bu
gelismelerde degisen musteri taleplerine bagh
olarak ortaya ¢ikan,; hiz, zaman, talep, istek,
miktar, ulasim, otomasyon ve teknoloji,.. gibl
degiskenlere bagl olarak lojistiginde degisim
gostererek bir bakima esnek olarak tasarlanmast
istenilmektedir. Yani; esnek ve dinamik lojistik
tasanmu... Lojistik sureclerinde teknolojiye hakim
olan ag yapilanmast otomasyonu trendlerine
dayal calismak disinda da baska bir secenegimiz
yok gibi.._Sahi siz artik tim islerimizde lojistik
sureclerindeki trendlerin otomasyona bagh olarak
ve bizlere neler getirebilecedini dngdrebiliyor
rmusunuz ?. Peki beklenen lojistik trendlerine
hazir msirz?...

Sevgiyle ve saghcakla kalin...
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Ars. Gor. Adil UNAL
Istanbul Universitesi
Tinova Bilisim Teknolojileri A.S. Kurucu Ortagi
adil.unal@tinova.com.tr

SATINALMA YONETICILERI
KURUMSAL CEVIKLIGI ARTTIRMADA
BUYUK VERIYi NASIL YONETMELI ?

Satinalmanin degisen
dunyasinda satinalma
yoneticilennin gundeminde
sadece Ust yonetimden gelen
stratejik adimlan uygulama
gorevi bulunmamakta. Satnalma
Yoneticilen; kuresellesme, tedarik
zincirt dinamiklery, cok izh degisen
teknoloji, daha hizh ve gevik ticaret
gibl konularda calismalarnm ve is
sureclerini guncelleme ihtiyact
duymaktadu.

Gunumuz kosullanndan
basarnya ulagsmak isteyen satinalma
ekiplerinin yapilanmasi ve personel
ihtiyact da bu dogrultuda degisiyor.
Tedarik zinciri bilgi, birtkim ve
tecrubesine sahip, disiplinler arasi
cahsabilecek, muhendislik, deger
analizi, urtn tasarim gibi konularda
ekip ¢calismalarina katilacak nitelikli
ekip uyelerinin pozisyonlan daha
belirgin hale geliyor.

Satinalma ekiplerinin
gundeminde tekrarh, rutin
satinalma islemlerinden ziyade
risk yonetimi ve tedarikgi iliskileni
yonetimi her zamankinden daha
on planda. Rekabet ve tican
stratejinin satinalma/tedarik
alaninda dogru uygulanmasin
saglamak mesledin organizasyon
yapllanmasindan kurmay
pozisyona gegmesinin de bir
gostergesi diyebiliriz.

Gegmis donemde direkt
malzeme ve genel ahmlan ERP
uzerinden otomasyona baglayan
1sletmeler bugun artan cranda
otomasyon thtiyaci le tum
satinalma/tedarik sureglerinde
teknolojik gelismelerden
faydalanmak istemekte.

Tedarik zinciri gorunurlugu,
buyuk veri ve tedarik zinciri
analitigi gibi aracglar satnalmann
isletme igerisinde proaktif bir rol
oynamasini ve operasyonlann
zamaninda ve guvenilir bir bigcimde
yurutulmesine olanak saglayan
cok onemli araglar. Bu araglar
lle kategoriler ve tedarikgiler
arasinda harcamalann dadulim,
tedarikgilerin nitelikler, performans

durumlan, bir sonraki performans
degerlendirmesinin ne zaman
yapilacadqi gibi konular arka planda
calsan 'Is Zekast” (Bl=Business
Intelligence) uygulamalan ile
yoneticiye gorsel bir bigcimde
raporlanarak karar almast
kolaylastinhyor ve kurumsal geviklik
artiyor.

Ekiplerin yeteneklen, sirket
stratejilerinin uygunlugu, sirketin
satinalma departmarna bakist bu
wygulamalarnn ve araglann sirket
icerisinde kullanilmasim kuskusuz
etkileyecektir. Fakat kurumsal
direng mekanizmalan gelisse de
kisa bir sure igerisinde satinalmada
Bl yaklasimlarmmun kullanmrn
yaygnlastiguu hep birlikte gorecegiz.

)
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PURCHINEERING’E NEDEN [HTIYACIMIZ VAR?

Satinalma

Endustriyel bir am
soz konusu oldugunda
hangi bilesenin en iyi
olduguna iliskin bolumler
arasinda cesith gorus
aynhklan olusabilmektedir.
Satinalma bolumune gore
uygun maliyetl bilesen iyt
olarak kabul edilebilirken,
muhendislik bolumune
gore teknik ozelliklen en
yuksek olan bilesen tercih

/

Uygulamada satinalma
departmanuun ARGGE, Tasanm
ve Uretim sureclerine erken
katiinm nadiren gorulmektedir.
Genellikle satinalma departman,
uretim planlamarn gereksinimlen
dogrultusunda teknik sartnamesi
hazirlanmis clan malzeme, hazir
parca komponent, yart mamul
gibi bilesenlerin dogru fiyat,
dogru miktar, dogru tedarikgiden,
dogru kalitede ve dogru zamanda

neering =
g =
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Satinalma

www satinalmadergisicom

Miihendislik

g

PURCHINEERING

Purchineering, Ingilizce
"Purchase’ ve "Engineering”in
bilesiminden meydana
gelmektedir ve satinalma
ve muhendislik bolumlerinin
etkin isbirligi gergeklestirerek
calsmalanm amaclar.
Departmanlar arast bu isbirligi
gerceklesmediginde sirkette
kaynaklarn israfina yol agacak ve
rekabet avantajinda olumsuz bir
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edilmektedir. tedarik edilmesi ile yukumludur. etki ortaya gikacaktir.

Satinalma Departmani Performans Hedefleri

» E-Satinalma, E-lThale sistemi tizerinden yapilacak
islemlere iliskin hedef

» E-Satinalma uzerinden saglanan tasarruflara iliskin
hedef

» Teslimat guvenilirliginin arttinlmast

» Kalite sorunlannin gozulmesi

» E-Fatura ile gergeklestirilecek islemlere iliskin hedef

» [sletmenin satinalma gucunun arthinimast » Satinalma departmarnn direkt giderlerine yonelik

» Musteri beklentilerinin karsilanmas: veya asimast saglanacak tasarruf (Maas, Fazla Mesal, Seyahat, Egitim

» Yerel tedarikgilere yapilacak harcamalara lliskin hedef  vb)

« Yurtdist tedarikgilere yaplacak harcamalara iliskin
hedef

Dénem sonu yaklaswyor ve bir yandan hedeflerinizi
yakalamaya gahsirken diger yandan yeni plan dénemi
icin hazirhiklar baslamak Uzere. Satinalma yoneticilen
tarafindan sikga ihtiyag duyulan ve kendi planlanriza
dahil ederek kullanabilecediniz satinalma departmarnu
performans hedeflerini dikkatinize sunuyorum.

« Urlin ve hizmet satimalma maliyetlerinin azaltimast

» Satinalma departmammn endirekt giderlerine
yonelik saglanacak tasarruf (Ekipman, Malzeme, Sozlesme

Caderlen, lletisim Giderlen, [T-Bakim, Enerji, Kiralama vb.)

« Stratejik planda satinalma stratejilerinin
uygulanmasina yonelik hedef

« Satinalma personeli basina alinan egitim craruna
yonelik hedef

« Satinalma siparisinin agilmasindan siparisin
kapathlmas: arasinda gegen sureye yonelik hedef

« Sipans agma maliyetlerindeki tasarrufa yonelik hedef

« Satinalma departmamndan memnuniyet oranina
yonelik hedef (Sirket it memnuniyet arastirmasy, Tedarikgl
tarafinda memnuniyet arastrmasy

Not: Hedeflere iliskin sayisal degerler isletmeye &zel
olacagqindan bilingli bir sekilde verilmemistir.

i aaaaw ’
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BIR SATICIYA YALAN SOYLEYEBILIRSINIZ (!)
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Satisin Efendilen (Master of Sales, 2007 MediaCat Yaywnlan) adh kitap, dunyaca unlu satisgilardan basanh
sahs tyolan igernyor. Bir sure once ckumaya basladiqim eser, satinalmac olarak hangi taktiklerle mucadele
etmemiz gerekligini gézler onune seryor. Sahsqilar kadar satinalmacailann da bu kitaba géz atmalanm
oneririm.

Satisgilar zamarumin buyuk bir kisman iliski gelistirmeye ayirr fakat her satisgimn gunun sonunda
tek hedefi vardwr: SATMAK, SATMAK, SATMAK | Satinalmacilar clarak bizler ise zamanumiz1 operasyonel
satinalmaya aywdiqurz kadar, firmamiza deger katacak stratejik eylemlere de ayinnz. Alternatifler Uzennde
cahsir, her gérusmeyi alma donusturmeyiz. Niyetimiz alternatif tedarik¢i yaratmak Uzere bir gorusme, pazar
analizi veya ar-ge galismalanna destek olabilir.

Yonetim damsmanlan Stephen Josephs ve Bill Joiner ise alicl — satici iliskisine mizahi bir yaklasim
getirmis. Etik agidan cgesitli degerlendirmelere yol agacak olsa da okumakta fayda var.

BIR SATICIYA YALAN SOYLEYEBILIRSINIZ
Bir saticiya yalan soyleyebilir

Ve yine de girebilirsiniz Cennet'e

Talep edip tekliflenini, cynatin onlar.

Cunku saticilar aldatir sizi ve alir paranizi.

Ama ilk siz yalan soylerseniz onlara, kalmaz hig sanslar.
Ama yararhdir saticilar

Yanhs anlamayin beni

Omnlar ucretsiz bir ogut kaynadq

Takin onlara bir umut kancas: ve yararlanin

Fiyat konusundaysa olesiye vurun onlara.

Her aksam gun batmunda

Dinlerseniz duyarsiriz.

Soluk otest hayaletler gibi

Odalanndan yukselen dijital seslern.
Telesekretere sikisan saticlann ruhlandr bunlar.

Selam Fred, ben Steve |
Q fiyat konusunda iyl haberlerim var
Neden hi¢ ses vermiyorsun bana

Boyle yol olabilinz oysa

Ustelik bu ikinci mesajim sana.

-Stephen Josephs ve Bill Joiner
Yaz1 haklanda yorum yazabilir, sosyal
paylasarak geri bildirimler saglayabili
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MEKIK OTOMASYON
RAF SISTEMLERI

depo & raf sistemleri



AVANTAJLAR VE PERFORMANS

Avantajlari

Yikleme, depolama ve bosaltma

Minimum alan, maksimum depo kullanimi
LIFO-FIFO-Homing-istifleme

Insanlardan kaynaklanan hatalari sifira indirgeme

Hizl sarj edilebilme 6zelligi

Hizli ve sessiz yikleme

Istenen aralikla palet pozisyonlama

-30°C ile +50°C arahginda kullanma imkani

Pano ic sicakhgini kontrol edebilme ézelligi

RF Kumandaile kontrol

Ayni mekik ile 800mm 1000mm 1200mm derinliginde palet tasiyabilme

Performansi

Tahrik Tekerlekleri Sayisi: 6

Kaldirabilecedji yiik: 1500kg

Palet Olgiilerl: 800/1000/1200*1200mm {Euro Palst)
Paletler Aras1 Mesafe: 50 mm (istenen mesafe ayaranabilir)
Pozlsyonlama Hassaslyetl: 10 mm

Yiiksiiz Hiz: 75m/dakika

Yiikla Hiz: 6Dm/dakika

Yilk Kaldirma Slires!: 4 sanive

Yk Indinme Siiresl: 4 sanlye

wa0s9 <



GALISMA MODLARI VE
STANDART OZELLIKLER

Calisma Modlari

FIFO ¢aligma modu [Eiiirnin

!

; i Otomatik olarak kanaldaki tOm paletlerin yOkleme yéninin tersine bosalhlmasini saglar.
Getirmis oldugu paleti biralar ve komut beklemeksizin 2'nci paleti almaya gider.
2'nci palet birakmasi icin ilk paletin alinmasini bekler.

TAM OTOMATIK
LIFO ¢alisma modu Parddbimiin
Otomatik olarak kanala forklift ils biralalan paletleri kanalda gatirabilacedi son konuma kadar

g#torr. 1k paleti gatinip kirakhktan sonm farliffin gefirdidi dier poleti almak igin geriys
gelir va paleti alip géthrebilecadi son konuma kadar g&tirir

— STACK-IN ¢aligma modu m

""" Bir kanaldaki tiim paletleri yOkleme y3nin tersine istiflamasini sajlar.

'; STACK-OUT ¢alisma modvu

S== Bir kanaldaki tom palefleri ylikdems yonine istiflemesini saglar.

|E in-0ur satigma mode

Tak hir palefin yOldsnmesini veya bogalhimasim saflar.

Standart Ozellikler

»Kaldirma tepsisi (Standart aksesuar): YUki tepsi Uzerine esit dagitarak ve kaymayr engelleyici
yuzeyi ile mekigin hareketi esnasinda mekigin  paletteki malzemenin zarar gérmesini engeller.
»Kurtarma kancasi (Standart aksesuar): Arizali mekigin baska bir mekik ile kurtarimasini saglar.
»Hizh okt degisimi (Standart ézellik): Akilerin kolay montaji sayesinde yedek akilerin kolayca
degistirilmesini saglar. »>Otomatik palet yikleme (standart yazilim): Tam otomatik strekli yikleme
»»Kolay Pozisyonlama (Mekanik) (Standart ézellik): Mekigin takozlarinda bulunan plastik tekerlekler
ve acili parcalar ile mekigin raya tam oturmasini saglar. »»Coklu palet sistemi (Standart yazihim):
Ayni mekik ile 800mm, 1000mm, 1200mm derinligindeki paletlerin yiklenmesini  saglar.
»Engel algilama sistemi (Standart ézellik): Kullanilan analog sensérler ile engelleri ve paletleri
algilayarak mekigin ve paletin zarar gérmesini engeller.
»insan Guvenligi (Standart ézellik): Kullanilan analog sensérler

ve govenlik kenari ile insana verilecek zarari sifira indirger. R EALTENET oeer
»Otomatik kurtarma sistemi (standart 6zellik): Kanal icerisinde Tp : Pb-Acid
. L .. Gerllm HiFi
anzalanan veya baska bir sebeple kanal icerisinde kalmis olan mekigin Kapasite : 28Ah
baska bir mekik ile cekilerek referans noktasina getirilmesini saglar. ’ﬂ—g'lf""!suw i;:"
Sares| :6h
Alal S : 800 kez
o Akl s 04
Sfdﬂdarf Kuru AkU S21 Ontes! Caibnolice

ww'temeSiSt'°°m_



DIGER OZELLIKLER,
KUMANDA VE AKU

| Disgme énleyici

Givenli siirgg sistemi

‘1 Wireless ile mekigin konumunu
ERP -WMS veya el terminaline bildirir

Envanier sayimi

Kanal Gzerindeki paletlerin sayimini
yaparak, operatérden kaynaklanan
sayim hatalarini en aza indirger.

e ® & 8 m = = .®» =

A jzaktan kontrol
edilebilir. Ma n kayitlan
W aninda ke rek envanter
tokibi kilometrelerce uzaklan yapilabilir.

[ L ]
Soguk Depo Mekigi
-30°C dereceye kadar soguk hava
depolannda uygulama yapilabilir,

= gl ayarlayabilen
sistem ile yiksek verim saglanir.

Kumanda
El Terminali ile Kumanda RF KUMANDA BZELLIKLER
(Opsiyonel) Tip: Radyo Kontrol
Mekik ile wireless haberlegsmesi .::f Taku;n: nyt:;nst;saktus
yaparak net bir bilgi ekraninda mekik THE N
Giig Kaynag: Pil

komutlarini ve mekigin yaphd s

hakkinda operatére bilgi verir. Haberlegme Mesafes|: 100 m

Lityum Akd

LITYUM AKU OZELLIKLER

Lityum aki se¢enegi Tip: Lision
(Opsiyonel) Gerilim :24V
Kapasite : 63-150 Amper
— . A Agirhik : 15 Kg
Degisik kapasitedeki yiksek Calisma Siresi: 10-16 Saat
verimli Lityum akiler ile daha Sarj Siiresi _: 5-7 Saat

Akii Omrii : 1200 kez
Akii sayisi o
Sarj Unitesi  : Ozel

uzun sireli calisma saglar.

444 0 559




MEKIK PARCA KILAVUZU
VE OTOMASYON

Mekik Par¢a Kilavuzu

1) Mekik Referans {home} Senséri
2) Son Konum (raf sonu)Sensori

3) ileri Palet Mesafe Senséris

4) Tekerlekler (politretan)
5) Lastik emniyet takozlan

6) Mekik Kurtarma Aparat

7) Durum gosterge Isiklan, aki sarj géstergesi,
start-stop, palet secim ve fren agma butonu

8) Geri palet mesofe senséri

Mekik Otomasyon

MEKIK OTOMASYON TEMEL OZELLIKLER
Toplam Uzunluk: 1020 mm

Genlglik: 975 mm

Yiakseklik: 1756 mm

Makina Giriiltisi: < 80db

Afjirhikc: 320 kg

Kuru Tlp Batarya: 40 kg

Li-ion Batarya: 15 kg

Palet Genligligl: 1200 mm

Palet Derinli§l: 800-1000-1200 mm

Mekldin Palet Kaldirma Ylkseldigl: +40 mm

TAHRIK ve KONTROL
Kontrol Unitesi: Siemens PLC

Yiiriitme Motoru Kontrolii: Siirici [le
Kaldirma Motoru Kontrolii: Dofrudan
Yiriitme Motor Giicdi: 1000 W
Kaldirma Motor Giicii: 450 W

Tekerlek Malzemesi: Politiretan
Boyutlar: @140x38 mm

Teker Sayisi: 6

www'temesmom_



MEKIK OTOMASYON
RAF SISTEMLERI

Kurvilum ve Sergis
(KURULUM SONRASI HIZMETLER)

%100 Tirk mal sermayesi ve emegl
24 Saaf servis destegi
Ucuz Yodek Parga
Minimum Bakim ihtiyac
Sevk oncesl fonksiyon testier]
Mekik Kullanim ve Balam Egliimi

<& temesist’

depo & raf sistemleri

MERKEZ OFIS$

ikitelli OSB Keresteciler Sitesi
14ABlok Kat123
Basaksehir - ISTANBUL/TURKIYE
Tel  :+90212 49532 32
Fax :+90 212495 3700
E-mail : info@temesist.com

TEMESIST RAF AKDENIZ FABRIKA TEMESIST END. DEPO MUH. AS.
Kemal Oziilkil is Mrk. Atatiirk Cd. Kat:9 No:802 2 Organize Sanayi Bolgesi o Ikitelli 0SB Keresteciler Sitesi
Universal Hastanesi Yani Seyhan/ADANA Eskigehir-Istanbul Asfalti No:96 BILECIK 14A Blok Kat:1,2,3 o
Tel  :+90322 4561124 Tel :+90228 216 00 58 Bagaksehir - ISTANBUL/TURKIYE
Fax :+902322 456 11 23 Fax :+90228 216 00 60 Tel 1 +90 212 495 32 32
E-mail : akdeniz@temesist-raf.com E-mail : info@temesist.com Fax © 490 212 495 37 00
E-mail :info@temesist.com
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m SQngelikarket® | IE::ﬁ:!:letwwork.Net

Endustriyel pazar lideri SANCELIK ve Is Dunyas: Platformu BuyerNetwork.net isbirligi ile
Platform Uyeleri indirimli olarak endustriyel urun, ekipman ve malzemeleri satin alabilecekler.

(i o . 3\
URUN OZELIKLERI

« 180 derece agilabilen kapilar.
- Istege gore plastik veya metal askilik.

« Kapilarin alt ve {ist kisminda
havalandirma panjurlari.

—

» Her kapi lizerinde bir adet etiketlik. = ir-

« Istege gore konik ayak veya pingolu. e L.k‘

« Kilit sistemi. E"’L

« Elektrostatik toz boyali 2 ==

= Asma, anahtarli veya kromajli ggmme kilit \

segenegi. ) QEKMECELi 3 QEKMEC_ELi 4 QEKMEC.EU

« Istegje gbre ayarlanabilir raf araliklari. MADENI MADENI MADENI

« Ozel dlgliler tretilebilir. KARTOTEKS KARTOTEKS KARTOTEKS
- Ozel renk segenedi. 2 DOLABI DOLABI DOLABI

DORTLU KOMPAKT ARSIV
SISTEMI

IKILI SOYUNMA DORTLU SOYUNMA
TEKLI KOMPAKT ARSIV IKILI DOLAP DOLAP DOLAP
SISTEMI
b | |
2 e
1 1 : ] ]
) i 4 1 A ' |
= | 1 = . l
ALTILI SOYUNMA 15 GOZLU 198'LiK DOSYA TEKLI YARIM KAPAK
DOLAP DOLAP DOLABI SOYUNMA DOLABI

Detayh Bilgi ve Siparis:
Sancelik market
Ikitelli OSB Keresteciler Sanayi Sitesi Barbaros Hayrettin Caddesi 15. Sokak 14/A Blok  Ikitelli/istanbul Tel 0(212) 659 65 58



# Soncelikmarket |

CIVATALI RAF 3 RAFLI
31%93*H:150

S00 cim

L se g3 o

CIVATALI RAF 7 RAFLI
31*93*H:200

Sancelikmarket.com
0 (212) 659 6558

info@sancelikmarket.com

P
GELiK CIVATALI RAF OZELLIKLERI

« Uriinler 1. Sinif Dkp Sacdan imal Edilmektedir.
= Celik Raf Profilleri 40%40%1,5 Veya 2Mm dir.

« Raf Tablalar 0,70 Ve TMm Sac Kalinhgidir.

« Elektro Statik Toz Boyalidir.

HAFiF YUK DEPO RAF OZELLIKLERI
« 1. Sinif Kutu Profilden imal Edilir.

« Et Kalinliklari 1,6 Ve 2mm dir.

« Tablalar 0,70 Ve 1Mm Sacdan imal Edilir

« Tirnakli Gegcme Sistemdir. Kolay Montaj Edilir.

« Elektrostatik Toz Baoyalidrr.

\.

~

ey

DOSYA RAFI 5 RAFLI
31*186*H200

200 rm

HAFIF YUK
40%90*H:200

200 cm

=
Er s 120 €

HAFiF YUK DEPO HAFIF YUK DEPO
RAFI RAFI
50120%H:200 60%150%H:200

A8 em

 TTILLLLLLY

——é.-_g_im 1 =

M

HAFIF YUK DEPO HAFIF YUK DEPO HAFIF YUK DEPO CIVATALI
RAFI RAFI RAFI RAF
60*249%H:200 50%120*H:200 50%120%H:200 50%93*H:200
Sancelikmarket.com

[kitelli OSB Keresteciler Sanayi Sitesi Barbaros Hayrettin Caddesi 15. Sokak 14/A Blok kitelli/istanbul Tel: 0 (212) 659 65 58
Fiyatlanmiza Montaj, Nakliye ve KDV dahil degildir.
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Satinalma

www.satinalmadergisi.com ummm

EndustriyelTicaret.com

Is Dumyast

Kamil BAYAR
Strateji ve Yonetim Danismani
kamil.bayar@viams.com.tr
www.viams.com.tr

E-TICARET STRATEJILERIYLE IMTIHANIMIZ

incir, TazeDirekt, Groupon, Markafoni, Trendyol,
Kliksa, Hizhal Limango, Yenigarsim ve niceleri...

Gecgenlerde E-ticaretle ilgili yazilns populer
bir kitabi elime alip soyle bir goéz athim. Inceleme
sonunda oldukga ilging bir sonugla karsilastim. Kitabin
yayin tarihi uzerinden daha bes yil bile gecmeden
basan 6rmedi olarak lanse edilen cogu e-ticaret
sitesinin suan ya yok oldugunu ya da hayatta
kalabilmek i¢in can ¢ekistigini farkettim.

E-ticaret girisimcilerinin seminer seminer gezip
afili sunumlar yaptigy, Uzerine saysiz konferans
ve organizasyonlann yapildigi bu sektorle ilgili
bildiklerimiz acaba yanhs mu? Yoksa pazarlama
argumanlanna kapilip bir tuzagin icerisine mi

cekiliyoruz?

Gencler Size Soyliyorum Is Adamlart Siz Anlayin
Darmsmanhdinu yaptigimuz populer bir e-ticaret
firmasinin kurucusuyla [stanbul Levent'te tinlt
bir otelde e-ticaret kongresine katidik. flgingtir
ki; katilhimcilann neredeyse %901 ya yeni mezun
geng ya da Universite &grenciydi. Bunun bir
anlami olmaliydi... Belli ki bu sektdr genglerimizin
oldukga ilgisini ¢ekiyor ve daha okullu yillarda
ticar basanya ulasmak istiyorlar. Kim bilir belki de
bircogu Abraham Maslow'un Motivasyon Teorisi
piramitinin son basamadina huzlica ulasip kendilerint
gerceklestirmenin yolunun e-ticaretten gectigini
distyordur.

Bir yerde Bir Strateji mi Eksik?

Strateji, binlerce yildir bilinen ve uygulanan
bir yonetim sekli olsa da Turk tarzi girisimcei veya
is insanimin gundemine sckmakta hala basanyt
yakalayamadik. Ortalama bir girisimcinin bir ise
baslarken hedef koyma ve ileriye dénuk buyume
adimlann planlama konusunda zaman harcadidin ne
yazik ki sGyleyemiyoruz.

Tecrubelerim gosterdi ki;

Bir yatinmcida stratejik diisunme eksikligi soz
konusuysa, yatinnmun finansal getirisi (ROI), stratejik
hedefler, yayilma stratejileri, bliytimenin maliyeti,
bttcesi veya gerekli olan insan kaynagt planlamast
gibi 6nemili konular yeterince hesap edilemiyor

ve "kervani yolda dizme” uygulamas:
kendisini gdsteriyor.

Hal boyle olunca buyUk hayallerle cikilan bu yol
iginden gikilmaz bir duruma dénustyor.

Halbuki, buyuk yatirimlarda oldugu gibi
e-ticaret yatinmlarinda da en az bes yilik finansal ve
operasyonel planlama, platformun hangi stratejilerle
pazara girip ve buylyecedi gibl Snemli konulann
1sin uzmanlaryla birlikte derinlemesine dusunulmesi
projenin basansinda énemli bir yer banndirdid bilinen
bir gercektir.

Perakende ve E-Ticaret Kardes mi?

Tarim ¢ok basit: Bir Urtni tek tek satiyorsaniz
perakendecisiniz. Bu Urini/hizmeti ister tekil bir
madgazadan, ister online platformdan isterse pazar
tezgahindan musteriye ulastinn yapilan is Gzunde
perakendeciliktir. Bu durumda e-ticaret is medeli de
geleneksel perakendeyle benzer &zellikler tasiyor
demektir. Tipka klasik bir pazarlama karmasinda
oldugu gibi Urtnu/hizmeti, fiyaty, tutundurma ve
yerl (4P) en optimum sekilde kurgulamak &nemli bir
yetenek. Yani, satis butonlan olan bir web sayfanizin
olmasi size e-ticaret isinde basarili olmay1 garanti
etmiyor. Peki dortll pazarlama karmasinu kurgulamak
yeterli mi? Stok yonetimini, entegre ERP. musteri
iliskileri, marka imaji, bilgi glvenlidi, isi yapacak
yetismis insan kaynady, sistemi belirli sure finanse
edecek para ve daha nicesini dusunmek gerekiyor
diye gereklilikleri cogaltabiliriz.

Yabancilar bosuna dememuis;

(Rletail is is Detail” diye.

Yani, isin sim detaylarda gizli.
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Turk Perakendecileri E-Ticaretin Neresinde?

Ulkemizde perakendenin yeni bir is modeli
oldugunu distnenler varsa onlara yanildiklart
belirtmekte fayda var. 1460'1arda Fatih Sultan
Mehmet'in talimatiyla inga edilen ve igerisinde 30.700
metrekarede 66 sokak ve 4000 kadar dukkan ile
dunyaruin ikinci alisveris merkezi olarak tarumlanan
Kapah Carsinin perakendeciligin atas oldugu tarihsel
bir gergektir. Tabi gelisim ve teknolojik yeniliklere
de bagh olarak musteriye sunulan hizmetin gesidi
zamanlar degisti, peki yillarnin tecriibesine sahip Kapalt
Carst esnafi e-ticarete ayak uydurabildi mi?
Aslinda bazt konularda Amazon'a, Aliexpresse kafa
tutabilecek guce sahip bu organize organizasyonun
birakin online satisi, tanitim degeri olan bir web
sayfasinin bile olmadigint goruyoruz.

Turkiye'nin son on bes yilinda perakende sektorii
ortalama %30 dolaylarinda blyume gdsterdi ve
onlarca Turk markasi sektorde yerini ald Tekstil,
ayakkab, kitap, aksesuar gibi markalan satan firmalar
e-ticarette daha ¢ok boy gosterirken perakende
sektorunin lokomotifi olan qida tarafi ise beklenenin
oldukca gerisinde ve hala emekleme asamasinda
diyebiliriz. Markafoni, Trendyol gibi alisveris kultplen
basta clmak Uzere bazi online magaza platformlan
sektortin ilgi odagi olmasinu saglarken patronlarin
bu alana yonelme konusunda istahlanm da kabartti
diyebiliriz.

[statistikler e-ticaret perakende
satislann toplam perakende satislar
icerisindeki oranin %1e yakin oldugunu
ve bes yillik sureg icerisinde bunun %2min
uzerine citkacagina yonelik dngoruler var.
Rakamlarin dilini tercime ettigimizde; bu alana yatinm
yapmanin mantikh oldugunu dustnebiliriz ama bir
sartla: Basansizliklardan ders ¢ikarmak kaydiyla.

www satinalmadergisicom

Ders Cikanlmasi Gereken Konular Neler ?

Bir cok kenu clmakla birlikte &ne gikan bazilanna
deginmekte fayda gériyorum. Is modeli sadece
online platform olan firmalan ayn tutmak kaydiyla
suan fiziki magazalan olan bir cok markalasmus
perakendecinin bu ise Uvey evlat muamelesi
yaptigui séylemek yanls clmaz.

Yani, sirketin stratejileri temelinde konunun
ele ahnmamasy, strecin basit bir departman olarak
kurgulama yaparak ilerletilmesi, isin basina uzman
degil zeki bir muhendisi koyarak ilerlemenin yeterli
olacad veya suf varolmak adina tekneloji kokenli
kisilerin yonetimini yaptigu dis kaynak hizmet
saglaywcisina isi vermek gibi hayati hatalar oldugu
sOylenebiliriz.

Bir girisimcl veya patronun e-ticaret is modelini
basit bir web agmak veya hazir paket programu
satin almaktan ibaret olmadiginu bilmesi tipki "ilk
dugmenin dogru iliklenmesi” gibi bu iste de dnemili
bir detay.

fster tek basina bir platform isterse bir markanin
online satig kanal olsun bu is modeli de tipk klasik
bir sirket yénetimi gibi ele alnmaly, sirketin gelirleri,
giderleri, insan kaynad ve diger detaylan ne kadar
Onemsiyorsa e-ticaret satis kanal icinde benzer
davranislann gosteriimesi oldukga hayati.

Bu iste strdurilebilir basan elde etmek
icin kararlarda bilimsel yaklasimlarin kullaniimast,
sistem yatinmlarin surekliligi, gincel pazarlama
bakis acilan ve her sey den de dénemlisi “sabir”
gerektirdiginin bilinmesi gerekiyor.

Bir ¢cok iste oldugu gibi e-ticarette de ne yazik ki,
fisi takinca siklar yanmuyor.
Herkese stratejik dustinmeler...
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genis Griin
yelpazesiyle
Basaksehir de

AZIM IS TEKSTIL

Is elbiseleri & medikal giyim

Kaliteli ve sik
modeller

‘ toptan ve

| istege gore
perakende

ozel uretim

I TEL: 0533 361 86 87 - 0541 361 86 87 I

Basaksehir Mh. Sileyman Celebi Cd. Evila Sitesi No: 24 A-1-1/17 Nolu Dikkan
Basaksehir / Istanbul / TURKIYE www.azimistekstil.com
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STRATEJIK SATINALMANIN MARKALASMAYA ETKISI

Sirketler reklam ve pazarlama
kampanyalan planlarken asil amacglan
“temastir. Bazen de sirketler “temas”
etmek i¢in satinalma surecini kullanir ve
markalasmaya katkisi olan bu satinalma
faaliyetinin odaginda strateji vardir.

Firmalar; hedef kitlesi son kullaric veya
kurumsal clmasi fark etmeksizin onlara bir sekilde
dokunmak ister ve hedef kitlesine dokunmak igin
reklam ve pazarlama stratejileri gelistirirler. Bu stirecin
akabinde markalasma baglar. Fakat bir sirketin, hedef
kitleye temas etmesi igin salt yéntem reklam ve
pazarlama olgulan degildir. Markalasmay reklam veya
pazarlamaya indirgemekle yetinmemek gerektigini
stk stk vurguluyorum. Marka yonetimi; reklam,
pazarlama, iletisim, medya, finans, insan kaynaklar
basta clmak Uzere bir sirketi olusturan tim organlann
hicbir aksaklik olmadan veya olusan aksakliklarin en
kisa surede telafi edilerek surdUrildtgu stratejik bir
surectir.

Satinalma da, ister KOBI olsun ister biytik
sermayeli bir isletme olsun her sirket igin Gnemli
bir ergandir. Simdi ben herkesce kabul gormus
bu gercedin bir tik Ustine cikap, satinalmanin
markalasmaya etkisi oldugunu belirtmek istiyorum.
Ancak benim bahsettigim standart yani belirli bir
ihtiyacin odadinda gerceklesen siradan bir satinalma
degil Ben "stratejik satinalma’'dan bahsediyorum.

Makalenin girisinde "temas” olgusundan
bahsetmistim. Satinalma faaliyetinin, reklam ve
pazarlama faaliyeti seviyesinde clmasa da bir "temas’
sureci oldugunu dustnuyorum. Sirket belirli thtiyaglar
icin dedil de hedef kitlesine farkh bir deneyim sunmak
icin satinalma yapabilir. Buna en guzel 6rnek ise
bazi market zincirlerinin "akttel Urin’ perspektifinde
satinalma sureci gergeklestirmeleridir.

Bakildiginda baz zincir marketler; Uriin
yelpazeleriyle veya hedef kitleleriyle ilgisi olmadidt
halde magazaya haftaruin veya aymn belli giin ya da
gunlerinde akttel Urtinler getiriyorlar. Bu durum
tuketici tarafindan yadirganmadi tam tersine
tuketicinin satinalma davrarusiru olumlu anlamda
degistirdi.

Miirsel Ferhat SAGLAM
Dijital Pazarlama & Sosyal Medya Uzmani,
Marka Yoneticisi, Yazar

Her marketin bir "aktiel Urin” gunt var. O gun
sabahin erken saatinde tUketiciler marketin kapisinda
siraya giriyor. [ste bu “temas” etmektir. Markalagmanin
odadinda temas olgusu var demistik. Oyleyse
satinalma bu yénuyle markalasmay clumlu manada
etkiliyor diyebiliriz.

Zincir marketlerin 6rnekler dogrultusunda stratejik
satinalma faaliyetine donecek olursak mesela bu
marketlerde ckul déneminde kirtasiye malzemeleri,
yaz déneminde tatil irtinler, kis zaman kslik
aksesuarlar (bere, atk, eldiven vs.) bulunuyor. Kisacast
bu zincir marketler hayatla entegre bir satinalma
sureci gergeklestinyorlar ve bu Urtinleri satisa gikararak
tuketiciyl de satinalma surecine dahil ediyorlar. Diger
bir ifadeyle aktliel Urtinler tiketicinin ihtiyaclan géz
onunde tutularak seciliyor ve magazada sergileniyor.
Dolayisiyla tuketiciler o Urtinleri satin alirken herhangi
bir stiphe duymuyor. Cunkl getirilen trunler ihtiyact
karsilar nitelikte oluyor.

Ara donemilerde ise aktUel Urtn colarak &rmedin
teknolojik Urtinler tercih ediliyor. Akill telefon,
laptop, bilgisayar, akilh televizyon, elektrikli mutfak
aletleri vs. gibi Urtinlerin magazaya getinllmesi
markarn sadece tuketiclye temas etmesiyle sirurh
kalmuyor ayri zamanda bu tarz satinalma faaliyetleri
markanin konusulmasi da saghyor. Mesela orta
gelir seviyesine hitap eden bu market zincirlerinde
genellikle Ust gelir grubunun satin aldidr Grinler
“aktUel Urin’ olarak secildiginde bu durum sosyal
medyada epeyce konusuluyor. Boylelikle isletme,
stratejik satinalma sayesinde reklam ve pazarlama
sureclerine de entegre oluyor. Bu da markalasmaya
katki saghyor.

Her isletme kendi kurumsalidn dogrultusunda
stratejik satinalma yapabilir. Bu streg yalnizca hedef
kitleyi yakalama amaciyla degil bazen sirket icindeki
dengeler acisindan da énem arz eder.

Ozetlemek gerekirse satinalma faaliyeti stratejik
satinalma faaliyetine evrildiginde yani Satinalma
1.0'dan Satinalma 2.0a gectiginde hem i¢ hem de
dis paydaslara temas etmeyi amaclar. Web 2.0 veya
Pazarlama 2.0 diye adlandinlan strecler, "etkilesim’
olgusunu on plana gikardidi gibi Satinalma 2.0'da da
etkilesim on plandadir. Bunu saglamak igin stratejik
satinalma faaliyeti uygulanmahdir.
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Liitfi INCIROGLU
is Hukuku, Sendikalar Hukuku ve Sosyal Givenlik
Hukuku Danismani
(E.CSGB Calisma Genel Miidlr Yardimcisi)
www.incirogludanismanlik.com

ISVERENLERCE CALISANLARA VERILEN BILGISAYAR
VE E-MAIL ADRESLERININ DENETIM]

[syerlerinde mulkiyeti isverene ait olan
ve isverenin islerini yUrutmesi igin isgilere
verilen telefon, bilgisayar ve kurumsal e mail
adreslerin mesai saatlen iginde kisisel amacgh
kullarumi bugtine kadar isverenlerle cahsanlar
arasinda uzun suredir uyusmazhk konusunu
olusturmustur. Cahsanlann 6zel hayatlannda
kullandiklan bazi teknoloji araglarim ayn
zamanda isyerlerinde de kullanmalan nedeniyle
isverenlerin bu konuda baz kisitlamalar
getirmelerine neden olmaktadr. Omedin, baz
isyerlerinde gahsanlann verimlilidinin dusmemesi
ya da guvenlik agisindan is saatleri iginde
Facebook gibi sosyal medya platformlannin
engellenmesi ya da gahsanlarn kullandiklan
bilgisayarlar, yazihimlar, mesajlasmalarin
isverenler tarafindan denetlenmesi yoluna
gidilebiliyor. Hemen ifade etmek gerekirse,
isverenin yonetim hakkina dayanarak boyle bir
uygulama yapilsa dahi mutlaka haberlesme
Ozgurlugunun ksitlanmasina yol agmadan
tutarl, olgult ve makul olguler iginde hareket
etmenin yerinde olacadn dusuncesindeyiz.

Ulkemizde konuyla ilgili hem Anayasa
Mahkemesinin hem de Yarqitay'n kararlan
bulunmaktadir. Nitekim Anayasa Mahkemesinin
24.03.2016 tarihli bir karannda, gahsanlann sirket
kaynaklanm kisisel amaclarla kullanmalanmin
kesinlikle yasak oldugu belirtilirken, "Gerektiginde
yazismalann ve iletisim kayitlanmn takip
edilebilecedi ve incelenebilecedi hususunda
basvuruculara gerekli uyanlar ve bilgilendirmeler
yapumustir” denilerek, cahisanlann bu konuda
onceden bilgilendinldigl vurgulanmustir. Aynca
anilan kararda, yapilan isin gerekleriyle ilgisi

olmayan yazismalarin is sozlesmelerine aykin
bigimde mesai saatleri igerisinde kurumsal
hesaplar uzerinden yapididn, bu nedenler kisisel
yazismalann korunmast konusunda makul bir
beklentinin clamayacad aktanhyor.

Yarqitay Dokuzuncu Hukuk Dairesi de
13.12.2010 tarihli bir karannda, "isginin gorewvi
geredi isverenin islerini yurutmesi igin kendisine
verilen bilgisayar ve e-mail adreslerini kullanarak
15 sOzlesmesi daha once feshedilen S. A. ile isle
llgili clmayan elektronik yazismalar yaphd, bu
yazismalar sirasinda isverenin sahsina yonelik
hakaret niteliginde sozler sarf ettidi, isyen
s sayllabilecek konularda da yazismalar
yaphgindan bahisle, isverenin kendisine ait
bilgisayar ve e-mail adresleri ile bu adreslere
gelen e-postalan her zaman denetleme
yetkisi bulunduguna hukmetmistir”. Zira,
isverene ait bilgisayarlan ve e-mail adreslerini
Ozel yazismalarda kullamp isverene hakaret
niteliginde sozler sarf etmek, isveren agisindan
4857/ 25 [I-b. maddesi uyannca satasma
niteliginde hakh fesih nedeni olusturacaktir (Y.9
HD13.12.2010/2009/447/2010/37517).

Diger taraftan Turk Borglar Kanunu m.63%
e gore, "bir fiil, Ustun nitelikte bir menfaatin
varhg halinde hukuka aykin ve haksiz fiil
saylumayabilecektir’. Baska bir anlatimla yakin
bir suistimal tehdidinin varhdg1 halinde igveren
tarafindan icra edilecek olast bir sorusturmada,
cahsana ait kisisel verilerin islenmesi isveren
agisindan mesru bir menfaat olarak da
degerlendirilebilecektir (6698/KVK 5/2-(f)).
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Bu kapsamda isveren tarafindan saglanan
iletisim cihazlan (bilgisayar, cep telefonlan
vb.) kullarum amaglanna ve igyerinin tican
gerekliliklerine uygun olarak kullaruimahdur.
Isyeri disiplin kurallan gozetilerek galisanlar
onceden bu konularda agik ve anlasilir bir
sekilde bilgilendiriimeli ve uyanimahdwr. Cunku
5Oz konusu cihazlann kullanmina iliskin usul
ve esaslann is ve toplu is sOzlesmelerinde ya
da i¢ yonetmeliklerde, ¢calisanlann temel hak ve
bzgurlikler de gozetilerek dizenlenmesi ve bu
konuda 1sgilerin imzalarimin alinmast yerinde
olacaktrr. Zira Anayasa Mahkemesi de 2013/4825
numarah basvuruya iliskin vermis oldugu
24032016 tarihli karaninda, galsarmn kurumsal
bilgisayar ve e-posta adresini kisisel amagla ve
isyeri duzenlemelerine aykin olarak kullarup
kullanmadigi dogrulamak amacuyla isveren
tarafindan yapilacak bir arastrmanin mesru
olduguna hukmetmistir.

Uyusmazhk konusuyla ilgili yabana Ulkelerin
yarq kararlanin yarusira Avrupa Insan Haklan
Mahkemesinin de yakin tarihte verdidi bir karar
Ulkemizdeki yarqu kararlanm etkileyecek ydnde

kst

Nitekim Romanya vatandast Mihai Bogdan
Barbulescu, 2004-2007 arasinda bir sirkette
muhendis olarak ¢alismus, bu sirada isverenin
talebiyle musterilerin sorulanm cevaplamak
i¢in bir Yahoo Messenger hesabi olusturmustur.
Ancak, yapilan bir denetim sonucunda,

Barbulescunun Yahoo Messenger mesaisi
devam ederken sadece ig igin dedil, aym
zamanda nisanhst ve erkek kardesi ile konusmak
icin de kullandign ortaya cikrmstur. [sveren,
denetim sonucunda bilgisayar gibi igverenin
mulkiyetinde olan bir esyalann kisisel amaclarla
kullanilmasinin sirket ici duzenlemeler geredi
yasaklandiqu gerekgesi ile Barbulescu'yu isten
cikarmistir. Konuyu Romanya mahkemelerine
tastyan ancak davast mahkeme tarafindan
reddedilen Barbulescu davayl Avrupa Insan
Haklan Mahkemesine (AIHM) tasimistir. AIHM,
ilk aldiqn kararda, 6zel hayata saygwy1 duzenleyen
Avrupa Insan Haklan Sézlesmesinin 8.
maddesinin ihlal edilmedigi sonucuna varmig
ancak, Barbulescu'nun mahkeme karanna itirazi
sonucu tekrar toplanarak yapilan itiraz1 yeniden
degerlendirmis ve bu sefer, bundan sonraki
davalara emsal olabilecek cok énemli bir karar
vermistir.

Kararda &zetle, igverenin iletisimin hangi
kapsamda ve olgude denetlenebilecedl
konusunda g¢ahsar bilgilendirmedidi,
Barbulescunun 6zel hayatina daha az
muldahalede bulunulabilecek tedbirlerin olup
olmadidh konusunda arastrma yapimadiqu
belirtilmistir. Aynca, gahsamin bilgisi disinda bir
erisimin mumkun olup olmadig konusunda da
gerekli incelemenin yapimadidn aktanimstr
Bu gerekgeler nedeniyle, Avrupa insan Haklan
Sozlesmesinin 8. maddesinin thlal edildig
hukmune varinustir.

www satinalmadergisicom
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Baska bir anlatimla, Barbulescu'nun Yahoo
Messenger'daki yazismalannin okunabilecegine
dair onceden uyanimamasi nedeniyle, onun
isten gikanlamayacad sonucuna vanlms,
aynca, Romanya yargisirin da Barbulescunun
Ozel hayatim korumakta yetersiz kaldigunu
kararlasturmstir.

Avrupa [nsan Haklan Mahkemesinin bu
karan ulkermiz basta olmak uzere bir ¢ok
ulke yarqu gevresinde yeni yargl kararlanmin
olusmasmna yol agabilecedini soylemek
mumbkundur. Elbette ki, isverenin is duzeninin
saglanmasi igin e-postalanmn ve igyeri dijital
verilerini denetim hakkimin bulundugu bir
gergektir. Ancak, bu denetimin nasi yapilacad
hangi usuliin izlenecedi 6nem arz ediyor "AlHM
tarafindan verilen son karann Turk Hukukuna
nasil yanstyacagim zaman gosterecek, ancak
son karar dikkate ahndiginda isveren, yapilacak
denetimin kapsanum, niteligini, hangi olgude
olacagmu gcalisana yazih bildirmesi gerekiyor.

7 Nisan 2016 tarthinde yururluge giren
6698 sayh Kisisel Verilerin Korunmast Kanunu,
kisisel verilerin islenmesinde, kaydedilmesinde,
saklanmasinda, aktanlmasinda, paylasiimasinda,
imha edilmesinde, yok edilmesinde kisilerin
temel hak ve ozgurltklerinin korunmasur,
mahremiyet hakkimin korunmasiny, kisisel ven
guvenligi hakkinin korunmasi amaghyor.

EndustriyelTicaret.com

Sonug olarak isverenin denetim hakkimin
ustun bir yaran bulunmasi, bunun makul
ve ciddi gerekgelere dayanmas ve isgiye
oncesinde bildirim yapimas gerekmektedir.
Aynca, isverenlerin Ozellikle bilgi ve iletisim
politikalanm gbzden gegirmelen ve 6698 sayil
Kisisel Verilenn Korunmast Kanununa uygun
uyum ¢ahismast yapmalan yerinde olacaktir.
Bilgisayarlann denetiminde ¢alsanin da hazir
bulunmasi ve gerekirse savunmasimn ainmast
onem arz etmektedir. BOylece denetim hem
objektif temellere dayanacak ve hem de calisana
savunma hakk verilmis olacaktwr. Makalemizin
basinda ifade ettigimiz gibi isverenin yonetim
hakkmina dayanarak boyle bir uygulama yapacak
olsa dahi galganlarin haberlesme Gzgurluklerine
mani olmayacak sekilde, tutarh, Slgult ve makul
bir yaklasim sergileyerek sorunu ¢ozmesi
gerekmektedir.

Is Dumyast



KURULUS AMACI

Turk imalat sektortnge, girdi maliyetlerinin yilksekligi temel sorunlaraan biridir,

0S0 A.S. bu soruna gozm Uretmek amaciyla; O.A. 1B (Orta Anadolu ihracatc
Birlikler) Uyelerinin katiimi ve desteqi ile Dis Ticaret Mustesarligi'nin pilot projes
olarak, O.A.1.B Makine ve Aksamlar! Ihracatcilar Birligi tarafindan kurulan, 115
ortakll bir organizasyondur.OSO A.S; sirketlerin satin alma departmanianni tek
oir merkezde bir araya getirerek, elde ettidl pazarlk gleu lle girdi maliyetierini
minimize edecek entegrasyonu saglamada, yardimeci bir mekanizma gorevi
ustlenmekted:r.

Tlrkiye'nin en hizh blylyen ve gelisen satinalma portfoyune sahip olan OSO
A.S; Ortaklan, Uyeler ve tedarikgileri arasinda kurdugu “'kazan-kazan'' strate|isi
ve gelistirdigl yeni projeleri lle saglayacag faydalan, sizlerle paylasmaya devam

ediyor.

SUNDUBUMUZ AVANTAJLAR

¢ Girdi maliyetlerinde, ortalama %15 - %40 oraninda distis saglanir,
/ Fiyatlar ve indirim oranlar:; anlasma stiresince SABIT TUTULUR.
v Urlin tedarigi; MINIMUM FIYATTA ve YUKSEK KALITEDE saglanir,

Alicinin; ISTENILEN OZELLIKTE VE MIKTARDA (iriine, ulasmasi saglanir.

Uzun siireli, KALITE VE KAZANC KAZANIMI saglanir.

Ortak, lye ve tedarikci arasinda SINERJI saglanir.

0sO

Ortak Soanaimae Orgoaalzaspony

0S50 ORTAK SATINALMA ORGANIZASYONU
ELEKTRONIK TICARET, VERI ve ILETISIM
HIZMETLERI A.S.

www.osoline.com.tr

Prime lstanbul Ofis Yenibosna Merkez Mah. 1. Asena Sokak Ne:i15
E Blok 01487 - 439 34137 Bahcelievler / iSTANBUL

Telefon: +90 212 54940 09 - 63 / Faks: +90 212 549 40 91
info@osoline.net — oso@osoline.net

{Ortak Slmo Organlzasyonu

K]YILDIR
A




3
g
&
L1
z
&y
[=]
o
=
]
2

Satinalma EndustriyelTicaret.com

www.satinalmadergisi.com 15 Dlnyast

Mehmet ATASEVER

mhatasever@gmail.com

TURKIYE TIBBi CIHAZ PAZAR ANALIZi

[nsan saghgina verilen onemin artmast ve toplumun bilinglenmesi ile birlikte, tibbi cihaz sektori Dunyada ve
Turkiye' de hizla gelisen bir sektor haline gelmistir. Ozellikle hastanelerde teshis ve tedavi hizmetlerinde verimliligin
ve etkinligin arttinlmasinda tibbi cihazlann énemi oldukga buyuktur. Hastanelerin giderek teknoloji yogun
isletmeler haline gelmesi de bu onemi artirmaktadir. Saghk hizmetlerinin kaliteli ve surekli saglanmast igin saghk
teknolojilerinin planh, etkin kullantm ve dogru tedariki onemlidir. Diger taraftan saghk harcamalarimin en buyuk
kalemlerinden birini tibbi cihazlar olusturmaktadir.

o G ; Sektorde yasanan hizh
Tablo 1. Dunya Toplam Tibbi Cihaz Pazan, (Milyar $), dedisiive g e};.;m —

(2008-2013) saghk harcamalanrun

kamu butgelerinde dnemli

ULKE buyukluklere ulashd
1 ABD 10035 9442 10791 11791 11892 12709 gorulmektedir. Dunya da
oldugu gibi Turkiye'de
2  Japonya 21,23 2164 26,06 2922 3243 2975 de saglk harcamalanm
3 Almanya 198 1962 2074 2312 2312 25,66 dusurmeye yonelik
4 Cin 617 734 942 14,09 14.09 1714 (;aba.larl devam etmektedir.
5 Fransa 1239 1226 1306 1354 1354 1486 TRk snaz kallanrmeve
tuketimi kontrollu ve
6 Ingiltere 1073 968 941 966 99 9,89 dogru bir yénetime tabi
7 ltalya 973 9,55 965 87 861 5,09 tutulmadiginda saghk
8 Rusya 661 458 5,52 681 676 743 harcamalan artisna neden
olabilir.
9  Kanada 548 5353 574 633 6,81 727
10 Brezilya 329 344 466 5,19 529 591 Kuresel ekonomideki
11 Guney Kore 3,98 3,53 427 479 4,87 514 geligmelere bakildiq
Zaman, tibbi cithazlar
12 Ispanya 559 51 513 5,09 4,66 495 saghik sektrinde cok
13 Avustralya 33 3,32 3,85 455 473 481 ciddi biiytime gosteren
14 Meksika 257 2,57 2.95 319 3,31 40 alanlardan birisidir.
15 Hollanda 307 297 321 363 35 384 Tidyedeytlsek
e standartlara sahip tibbi
16 Hindistan 26 2,02 247 2,83 517 3,65 cihazlarn ithal edilmesi,
17 lIsvicre 2,88 2,92 307 333 326 307 yerli Uretimdeki kaliteyi
18 lsvec 292 212 2 243 233 259 artrmasina ragmen, kalitesiz
19 Belcika 2,09 211 217 241 23 254 VoG Tl dry
ulkeye girmesi ise devlet
20  Avusturya 2,07 194 2,07 2,55 227 252 tarafindan korunamayan

Turkiye 3.8 5.8 43 46 yerli Ureticilerin rekabet

22 Diger Ulkeler 262 254 271 i gucunu azaltan, Ureticlyi
zorlayan ve Uretim hacmini
Dunya 256,17 2453 27445 30312 30833 32771 daraltan bir tehdit olarak
Toplamu sektdr etkilemektedir.
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Tbbi cihaz sektorunun Dunyada oldukga hizh buyuyen, dinamizmi yuksek ve endustrilesme Gzelliklert
balkimindan gelismis Ulkeler/buytik firmalar lehine olugmus bir yapisi vardir. Dunya genelinde ileri teknoloji
cihazlar az sayida firmalar tarafindan uretiimekte ve pazann yapst sektorun buytuk oyunculannca
belirlenmektedir. Sektorde faaliyet gosteren 30 blyiik sirketin gogunun merkezi ABD'dir. TUIK verilerine gore
2010 yh itibariyle, sektoriin katma deger oranu (katma deger/uretim) ise %25 seviyesindedir. Sektorde igyeri
say1st 2.070 adet olup, istindam ise 17474 kisidir.

Dunyada tibbi cthaz sektérii strekli gelismektedir. Cin, Hindistan, Almanya, Fransa, [talya, Ingiltere gibi

ulkeler medikal sektérunde izledikleri dogru politikalarla ekonomilerine dnembl katklar saglamaktadurlar.

Grafik 1. Tibbi Cihaz Pazan Gelisimi, (2008-2013), (Milyar S), Dunya
Kaynak: Atasever M, Karaca Z. T\bbi Cthaz Sektér Analizi

o Bu politikalann
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== Diinya Tibbi Cihaz Pazarn

Tibbi Cihaz sektorunu diger sektorlerden ayiran énemli ozelligl, pazardaki dinamiklerinin dnceden
tahmin edilebilir sekilde musteri davranisina ve rasyonel tanminlere dayanmamasidir. Tibbi cihaz sektorunde
sirketlerin buyumesi daha ¢ok duzenleme veya ger odeme kurumlanrun aldiklan kararlar ile sekillendidi icin,
finansal ithtiyaglarnin da diger klasik yontemler ile karsilanabilmesi zordur. Bu nedenle pazann egilimleri
kamu politikalan ile dogrudan ilgilidir.

Grafik 2. Yillar Itibariye Tibbi Cihaz Pazan, (Milyon TL), 2002-2013, Tirkiye
Kaynak: Atasever M., Karaca Z. Tibbi Cihaz Sektor Analizi
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Grafik 3. Yillar itibariye Tibbi Cihaz ithalaty, (Milyon TL), 2002-2013, Tirkiye
Kaynak: Atasever M, Karaca Z. Tibbi Cihaz Sektor Analizi
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== Tutar (2013 yih fiyatlanyla)

Turkiye, tibbi cihaz sektorunde Gnemli tutarda ithalat yapmaktadir. Teknolojisi yuksek cihazlann cogu ya
da kritik pargalan yurt disindan ithal edilmektedir.

Grafik 4. Tibbi Cihaz ithalatrun GSYIH Icindeki Pay, (%), 2002-2013
Kaynak: Atasever M., Karaca Z. Tibbl Chhaz Sektor Analizi
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== Tibbi Cihaz ithalat Tutar o
== Tibbi cihaz ithalat tutariun GSYIH Icerisindeki Payy, (%)

Turkiyede yillar itibariyle tibbi cihaz ithalatimin GSYIH igindeki orari 2002 yihnda % 0,23 den 2013 yilinda
7%0,29a yukselmistir (Grafik 4).
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Grafik 5. Yillar {tibariye Tibbi Cihaz Thracaty, (Milyon TL), 2002-2013, Turkiye
Kaynak: Atasever M, Karaca Z Tibbi Cihaz Sektor Analizi
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Tbbi cihaz sektérunun devamh bluytyen pastasindan diger ulkeler yaptiklan ihracat ve elde ettiklert
gelirle onemli oranda istifade etmektedirler. Cok sayida yerli tibbi cihaz ureticisi bulunmasina ragmen,
Turkiye gok az miktarda yuksek teknolojik tibbi cihaz uretiimektedir.

Grafik 6. Tibbi Cihaz Sektér Thracatimin fthalatt Karsilama Orany, (%), (2003-2013),
Turkiye Kaynak: Atasever M, Karaca Z Tibbi Cihaz Sektér Analizi

5 Sektdrin
17,00 A geneline
baktiqrmizda
onemli ihracat
pazarlan olarak
Almanya,
Azerbaycan,
Irak, ABD, [ran,
Fransa, italya,
Rusya, KKTC,
Miswr, Hollanda,
0.00 T 7 g g g . e : s : 5 Surtye, Urdun,

2003 2004 2005 2006 2007 2008 2009 2010 2011 2012 2013 Cezayrr,
Kazakistan ve

Grafik 7. Tibbi Cihaz Pazan icinde ithalatinin Ve Uretim Tutarlarinin Payt, (%), Tirkiye Turkmenistan

Kaynak: Atasever M, Karaca Z Tibbi Cihaz Sektér Analizi olarak
o siralanabilir.
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== Tibbi cihaz pazan icindeki tibbi cihaz tretim oran, (%) yukselmistir
== Tibbi cihaz pazan icindeki ithalat orary, (%) (Crafik 5).
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Turkiyede tibbi cihaz uretiminin oram 2002 yihinda %58,8 den %496'ya dusmustur (Grafik7).

Kaynaklar;

o Atasever, M (2014}, Turkiye Saghk Hizmetlerinin Finansmaru ve Saglik Harcamalarinin Analizi

2002-2013 Donermy, Ankara

» Atasever M., Karaca Z, Turkiye Tibbi Cihaz Sektor Analizi, SASAM Enstitusu, 2017

« http://eceuropa eu/eurostat/statistics -explained/index php/Category: Health_glossary erisim tarihi: 15.01.2016 ve 2012, 2015

 Kalkinma Bakanligu (2014),Tibbi Cihaz ve Tibbi Malzeme Calisrma Grubu Raporu, ISBN 978-605-9041-17-1, Ankara

» Sadlik Bakanhd Kesin Hesap Cetvelleri 2002, 2003, 2004, 2005, 2006, 2007, 2008, 2008, 2010, 2011 ve 2012. Saglik Bakanhd
Strateji Gelistirme Baskanligi. Ankara

 Saglik Bakanhdu, Saghk Istatistildert 2002, Ankara
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IFAYA EKLi CEZA KOSULU

I. GIRIS

Hayatin her alaminda oldugu gibi borg
iliskilerinde de zaman oldukga tnem arz
etmektedir. Bir borcun zamaninda ifa edilmemest

(yerine getirilmemesi) alacakhrun zarara
ugramasina yol agabilmektedir. Alacakhrun,
gecikme sebebiyle ugradigi zararimin tazmini igin
cesitl hukuki imkanlan mevcuttur. Bunlann, belki
de en kestirme yolu, ogreti ve uygulamada ifaya
ekli ceza kosulu veya ifa ile birlikte istenebilen
ceza kosulu olarak isimlendirilen ceza kosulunun
kararlastmilmasidir. Iste, bu calismada, borcun
zamaninda ifa edilmemesi hali igin &ngorulen
ifaya ekli ceza kosulu Uzerinde durulacaktir. Bu
calismarin amac), akademik bir cahsma ortaya
koymak degil; ozellikle, hukukgu olmayan
kisilerin, ifaya ekli ceza kosulu hakkinda ve ifaya
ekli ceza kosuluna iliskin sézlesme hukumlennde
dikkat edilmesi gereken hususlar hakkinda genel
bilgi sahibi clmasina katki saglamaktadir.

1. IFAYA EKLI CEZA KOSULU NEDIR ve
NEDEN ONEMLIDIR ?

Borcun zamaninda ifa edilmemesi hali
igin dngorulen ifaya ekli ceza kosulu (ifa ile
birlikte istenebilen ceza kosulu), 6098 sayh Turk
Borglar Kanununun 179uncu maddesinin 21nct
fikrasinda (TBK m.179/£11) duzenlenmigtir. Arulan
hukme gore;

‘Ceza, borcun belilenen zaman veya yerde
ifa edilmemesi durumu icin kararlastinlmssa
alacakli, haklandan acikga feragat etmis veya
ifayr cekincesiz olarak kabul etrmis olmadikga, asil
borg¢la birlikte cezamin ifasini da isteyebilir.”

Borcun zamaninda ifa edilmemesi,
alacakhnin, gesitl sebeplerle zarara ugramasina
yol acabilir. Ornedin; mal tedarikine yonelik
bir sGzlesmenin ahcis, mal zamaninda tedarik
edilmediginde kendi uretim faaliyetlerinin

aksamasi sebebiyle kendi alicilanna karst

ceza kosulu veya tazminat 6demek zorunda
kalabilir. Dahasy, ahcimin, kendi alicilan ile olan
sozlesmelerl, gecikme sebebiyle feshedilebilir

ve alcy, sozlesmenin feshi sebebiyle maddi
zarara ve tican itibar kaybl sebebiyle manewvi
zarara ugrayabilir. Alacakl, borcun zamaminda
yerine getirilmemesi sebebiyle ugradiqn zaran,
belirli sartlann gergeklesmesi kayduyla talep
edebilir. Ancak bunun igin alacakhmin, ifada
gecikme sebebiyle zaranmn miktanri bimesi ve
ispatlamasi gerekir. Alacakl, bu gibi zorluklarla
karsilasmamak amacuyla, gecikme halinde
kendisine, nceden belirlenmis bir miktar para
odenmesini isteyebilir. [ste, tam da bu noktada
ifaya ekli ceza kosuly, alacakhmn, deyim
yerindeyse imdadina yetismektedir. Taraflar, daha
en basinda, borglunun borcunu ifada gecikmesi
halinde alacakhya bir miktar para 6denmesi
yonunde bir s&zlesme maddesine yer verebilirler.
Boylelikle, alacakh, zarara ugrasa da ugramasa
da ifa ile birlikte, kararlastinlan miktardaki paranin
da kendisine 6denmesini talep edebilecektir
(TBK m.180/f1). Sayet kararlastinlan ceza kosuly,
alacakhrun ugradidn zaran karsilamuyorsa alacakl,
ceza kosulunu asan zararm ve borglunun
kusurunu ispat ederek bu askin zaranr talep
edebilir (TBK m.180/111). Ifaya ekli ceza kosulu
ayrn zamanda, borglu tzerinde, borcunu
zamaminda ifa etmest igin bask olusturur. Zira
borcunu zamaninda ifa etmediginde odeyecedi
mebladt en bastan bilen borglu, borcunu
zamaninda yerine getirebilmek adina daha fazla
gayret gosterecektir.

Su halde, ifaya ekli ceza kosulu su sekilde
ifade edilebilir: Borcun, belirlenen yerde ve
zamanda ifa edilmemesi halinde, alacakh zarara
ugrasa da ugramasa da alacakhya 6denmesi
kararlastinlan cogunlukla, bir miktar paradur.
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III. IFAYA EKLI CEZA KOSULU HANGI
HALLERDE TALEP EDILEBILIR ?

lfaya ekli ceza kosulu, sbzlesmede
kararlastinlan hélin gergeklesmesi Uzerine talep
edilebilir. Ceza kosulunun talep edilebilmesine
yol agan ve sozlesmede kararlaghinlan hal,
borcun belirli zamanda ifa edilmemest
olabilecedi gibi diger baska borca aykinhk halleri
de olabilir. Ornedin; sézlesmede, mahn 1 Subat
2018'de teslim edilmemesi durumunda saticinin
ahcwya bir miktar para 6deyeceqi kararlastinlabilir.
Buna gore, mal, 1 Subat 2018de ahciya
teslim edilmezse alcy, mahn teslimi ile birlikte
sozlesmede kararlastinlan meblagin da kendisine

odenmesini talep edebilir. Uygulamada genellikle,

ceza kosuly, sabit bir meblag olarak dedil de
gunlik veya ayhk olarak belirenmektedir. Omek
olarak, gecikilen gun basina 1.000 USD veya
gecikilen ay basina 20.000 USD &denmesinin
kararlastinimas: verilebilir. Ceza kosulunun bu
sekilde kararlagtinimas, borglu Uizerinde daha
fazla bask yaratacaktr. Zira gecikilen her giin
veya her ay, borglunun édeyecedi meblat
artrmaktadrr. Bunun disinda, ormedin, tedarik
edilen malda bir ayibin (&rnedin; bozuklugun)
ortaya gikmast halinde de ceza kosulunun
Odenecedi kararlastinlabilir. Ancak bu gibi
durumlarda, ceza kosulunun ifaya ekli oldugu
acikca belirtiimelidir. Aksi halde, alacakh, ya
ayiptan dogan haklanm kullanabilecektir ya da
ceza kosulunu talep edebilecektir.

[faya ekli ceza kosuly, ifa ile birlikte
istenebildigi gibi ifadan vazgecilerek olumliu
Zarann tazmini talep edildigi takdirde de
istenebilir. Omedgin; iki tacirin ticari iliskisi
kapsaminda yapilan bir sozlesmede, 200000
USD degerindeki bir mahn 1 Subat 2018de
teslim edilecedi kararlashinlmstir. Sézlesmede,
gunluk 1.000 USD ifaya ekli ceza kosulu da
ongorulmustur. 5 Subat 2018 tarihi itibariyle
mal hala teslim edilmemuistir ve ahci ayri maly
piyasadan, 220000 USD'ye tedarik etmistir
(lkame alim). Bu &rnekte ahcirin lehine olan
ifadan vazgecilerek olumlu zarann talep
edilmesidir. Ahcin buradaki olumlu zaran,
sozlesmede kararlastinlan meblag ile ikame
allmda ¢denen meblag arasindaki fark yani
20.000 USDdir (220.000 - 200.000 = 20.000).
6 Subat 2018 tarihi itibanyle alici, hem 20.000
USD'lik olumlu zararim hem de gecikilen 5
gun igin toplam 5.000 USD ifaya ekli ceza
kosulunu talep edebilir. Bu érmekte ahcy, 6 Subat
2018 tarihinde, saticidan, toplam 25.000 USD
talep edebilecektir. 6 Subat 2018 tarihinden
itibaren gecikilen her gun basina 1.000 USD,
ifa gergeklesinceye kadar 25.000 USD'ye
eklenecektir.
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IV. IFAYA EKLI CEZA KOSULU HANGI
HALLERDE SONA ERER ?

[faya ekli ceza kosulu, bir borc olmast
itibariyle borcu sona erdiren hallerin
gergeklesmesiile sona erer. Burada, ifaya ekli
ceza kosulunu sona erdiren ozel bir hal olan
ifarn gekincesiz olarak kabul edilmesi Uzerinde
durulacaktir. Yukanda aynen yer verilen TBK
m.179/f1] hikmuinde, “..... alacakl, ..... ifayr
cekincesiz olarak kabul etmis olmadikca
... ifadesi ile alacaklinin ifayr cekincesiz
olarak kabul etmesi halinde ceza kosulunun
talep edilemeyecedi dizenlenmistir. [fanin
cekincesiz olarak kabul edilmesi, ceza kosuluna
iliskin talep hakk sakh tutulmadan borcun
yerine getirilmesidir. Ormedgin; yukandaki
Ormekte mal, 10 Subat 2018de teslim edilmis
olsun. Sayet alacakh, mal tesliminden &nce
veya mal teslimi sirasinda, ceza kosuluna iliskin
talep hakki sakh tutmarus ise ceza kosulu
alaca sona erecek ve ceza kosulu borgludan
talep edilemeyecektir.

Arahk 2017 Yil:5 Say: 60

Uygulamada, siklikla yapilan bir hata, ifada
gecikme olsa dahi taraflar arasindaki ticari
iliskinin bozulmamas: adina talep edilebilir olan
ceza kosulunun sakh tutulmamasi ve ceza
kosulu sakh tutulmadan borcun ifa edilmesidir.
Bu durumda, ticart iliski bozuldugunda, ceza
kosulu talep edilemeyecektir. Bu sebeple, ceza
kosulu talep edilebilir hale geldiginde, ceza
kosulu talep edilmeli veya ceza kosuluna tliskin
talebin sakh oldugu belirtilmelidir.

Onemle ekleyelim ki Yarqitay
uygulamasinda, ceza kosulu sakh tutulsa dahi
uzunca bir sure (Grmedin 9 yil) talep edilmezse
yine ceza kosulu alacagimmn sona erdigl kabul
edilmektedir (Omek olarak bkz. Yarqitay Hukuk
Genel Kurulunun 2012/19-670 esas, 2013/171
karar saylh ve 16.01.2013 tarihli karan, Kazanci
Hukuk Otomasyon).

Ceza kosulunu sona erdiren bir diger
Ozellikli hal, sézlesmeden donulmesidir.
Sozlesmeden donme ile borg iliskis, gegmise
etkili olarak ortadan kalkar. Gegmise etkill
olarak ortadan kalkan sozlesme sebebiyle,
ceza kosulunun da talep edilmesi, aksi
kararlastinimadikga mumkin dedildir. Sayet
ceza kosulu talep edilmek isteniyorsa
s6zlesmeden donulmemelidir. Sunu da
belirtelim ki stirekli borg iliskisi doguran
sozlesmelerde, sozlesmenin ilerye etkili feshi,
gecgmis donemde talep edilebilir hale gelen
ceza kosulunu sona erdirmeyecektir.
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III. fFAYA EKLI CEZA KOSULU HANGI
HALLERDE TALEP EDILEBILIR ?

ffaya ekli ceza kosulu, sbzlesmede
kararlastinlan halin gergeklesmesi Uzerine talep
edilebilir. Ceza kosulunun talep edilebilmesine
yol agan ve sozlesmede kararlastinlan hal,
borcun belirli zamanda ifa edilmemest
olabileceqi gibi diger baska borca aykmnhk
halleri de olabilir. Ornegin; sozlesmede, maln
1 Subat 2018de teslim edilmemesi durumunda
saticiun ahcya bir miktar para 6deyecedi
kararlastinlabilir. Buna gore, mal, 1 Subat 2018de
alciya teslim edilmezse ahct, mahn teslimi ile
birlikte sGzlesmede kararlashinlan meblagin da
kendisine 6denmesini talep edebilir.

Uygulamada genellikle, ceza kosulu,
sabit bir meblag olarak degil de guniuk
veya aylik olarak belilenmektedir. Omek
olarak, gecikilen gun basina 1.000 USD veya
gecikilen ay basmna 20000 USD 6denmesinin
kararlastinlmas1 verilebilir. Ceza kosulunun bu
sekilde kararlastinimasy, borglu uzerinde daha
fazla bask yaratacaktir. Zira gecikilen her gun
veya her ay, bor¢lunun odeyecedi meblag
artirmaktadir.

Bunun disinda, émegin, tedarik edilen
malda bir ayibin (Grmegin; bozuklugun) ortaya
gikmasi halinde de ceza kosulunun &denecedi
kararlastinlabilir. Ancak bu gibi durumlarda,
ceza kosulunun ifaya ekli oldugu acikga
belirtilmelidir. Aksi halde, alacakl, ya ayiptan
dogan haklanri kullanabilecektir ya da ceza
kosulunu talep edebilecektir.

Ifaya ekli ceza kosulu, ifa ile birlikte
 istenebildidl gibi ifadan vazgecilerek olumlu
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zarann tazmini talep edildigi takdirde de
istenebilir. Ormedin; iki tacirin ticari iliskisi
kapsaminda yapilan bir sozlesmede, 200.000
USD degerindeki bir maln 1 Subat 2018'de
teslim edilecedi kararlashinlmustir. Sozlesmede,
gunltk 1.000 USD ifaya ekli ceza kosulu da
ongorulmustur. 5 Subat 2018 tarihi itibariyle
mal hala teslim edilmemistir ve ahct aym mal,
piyasadan, 220000 USD'ye tedank etmistir
(lkarmme alim). Bu émekte ahcirun lehine olan
ifadan vazgecilerek olumlu zarann talep
edilmesidir. Ahcirun buradaki olumilu zaran,
sozlesmede kararlastinlan meblag ile ikame
ahmda &denen meblag arasindaki fark yani
20.000 UsDdir (220.000 - 200000 = 20.000).
6 Subat 2018 tarihi itibaryle alic, hem 20.000
USD'lik olumlu zararimi hem de gecikilen 5 gun
icin toplam 5.000 USD ifaya ekli ceza kosulunu
talep edebilir.

Bu &mekte ahcy, 6 Subat 2018 tarihinde,
sahicidan, toplam 25.000 USD talep
edebilecektir. 6 Subat 2018 tarihinden
itibaren gecikilen her gun basmna 1.000 USD,
ifa gergeklesinceye kadar 25.000 USD'ye
eklenecektir.
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IV. IFAYA EKLI CEZA KOSULU HANGI
HALLERDE SONA ERER ?

[faya ekli ceza kosulu, bir borg olmast
itibariyle borcu sona erdiren hallerin
gerceklesmesi ile sona erer. Burada, ifaya ekli
ceza kosulunu sona erdiren ozel bir hal clan
ifanin gekincesiz olarak kabul edilmesi Uzerinde
durulacaktr. Yukanda aynen yer verilen TBK
m.179/11 hukmunde, “..... alacakl, ..... ifay1
cekincesiz olarak kabul etmis olmadikca ...."
ifadest ile alacaklinin ifayr cekincesiz olarak
kabul etmesi héalinde ceza kosulunun talep
edilemeyecedi diizenlenmistir. ifarin gekincesiz
olarak kabul edilmesi, ceza kosuluna iliskin
talep hakk sakh tutulmadan borcun yerine
getiriimesidir. Ormegin; yukandaki &rmekte
mal, 10 Subat 2018de teslim edilmis olsun.
Sayet alacakl, mal tesliminden &nce veya mal
teslimi srasinda, ceza kosuluna iliskin talep
hakkini sakh tutmams ise ceza kosulu alacadn
sona erecek ve ceza kosulu borgludan talep
edilemeyecektir. Uygulamada, sikhkla yapilan bir
hata, ifada gecikme olsa dahi taraflar arasindaki
tican iliskinin bozulmamasi adina talep edilebilir
olan ceza kosulunun sakh tutulmamas: ve ceza
kosulu sakh tutulmadan borcun ifa edilmesidir.
Bu durumda, tican iliski bozuldugunda, ceza
kosulu talep edilemeyecektir. Bu sebeple, ceza
kosulu talep edilebilir hale geldiginde, ceza
kosulu talep edilmeli veya ceza koguluna iliskin
talebin sakl oldugu belirtilmelidir. Onemle
ekleyelim ki Yargitay uygulamasinda, ceza kosulu
sakh tutulsa dahi uzunca bir sure (&rnegin 9 yil)
talep edilmezse yine ceza kosulu alacaginin
sona erdigi kabul edilmektedir (Ornek olarak bkz.
Yarqitay Hukuk Genel Kurulumun 2012/19-670
esas, 2013/171 karar sayih ve 16.01.2013 tarihli
karan, Kazana Hukuk Otomasyon).

Ceza kosulunu sona erdiren bir diger ozellikli
hal sbzlesmeden dénulmesidir. Sozlesmeden
donme ile borg liskisi, gegmise etkili olarak
ortadan kalkar. Gegmise etkili olarak ortadan
kalkan sozlesme sebebiyle, ceza kosulunun da
talep edilmesi, aksi kararlastinimadikga mumkun
degildir. Sayet ceza kosulu talep edilmek
isteniyorsa sozlesmeden donulmemelidir. Sunu
da belirtelim ki surekli borg iligkisi doguran
sozlesmelerde, sézlesmenin ileriye etkili feshi,
gegmis donemde talep edilebilir hale gelen ceza
kosulunu sona erdirmeyecektir.

V. [FAYA EKLI CEZA KOSULUNUN
DUZENLENDIGI SOZLESME MADDELERINDE
HANGI HUSUSLARA DIKKAT EDILMELIDIR ?

1) ifaya Ekli Ceza Kosulunun Kararlastinip
Kararlastinlmayacagu: Borcun zamarninda
yerine getinlmesi alacakh igin hayati dnem
taswyorsa, ceza kosulunun kararlastinimas isabethi
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olur. Ornegdin; sozlesme konusu mal 1 Subat
2018de tedarik edilmediginde uretim faaliyetleri
aksayacak ve ahcy, kendi alicilariun siparislerini
yetistiremeyecekse ifaya ekli ceza kosulunun
kararlastinilmas: oldukga 6onem arz edecektir.

Arahk 2017 Yil:5 Say: 60

2) Ceza Kosulunun Ifaya Ekli Ceza Kosulu
Niteliginde Oldugunun veya Olmadiginin
Belirtilmesi: Ceza kosulu, borcun belirli zamanda
ifa edilmemesi igin kararlastirilmus ise aksi
belirtiimedikge, TBK m.179/f1l hikmu uyannca
ifaya ekli ceza kosulu niteliginde olacaktir.

Sayet ifada gecikme icin &ngdrulen ceza
kosulunun ifaya ekli olmast istenmiyorsa ceza
kosulunun, TBK m.179/f.11 httkmui anlarnmnda
ifaya ekl ceza kosulu niteliginde olmadiqn
agikca belirtilmelidir. Borcun belirlenen yerde ve
zamanda ifa edilmemesi degdil de baska borca
aykirihklar (Grmegin; ayiph ifa) igin ceza kosulu
kararlastinhyor ve ifa ile birlikte ceza kosulu

da talep edilmek isteniyorsa bunun acikga
belirtimesi gerekmektedir. Ornek olarak soyle bir
sozlesme maddesi verilebilir:

"Isbu sdzlesme konusu malda, Uretimden
kaynakh bir ayip ortaya ¢iktih takdirde SATICL,
ALICI'min ayiptan dogan haklanmn: yerine
getirmekle ve ALICI'ya, ALICI'in mah kullarim
amacina uygun olarak kullanamadigt her
gun icin 1.000 USD ceza kosulu édemekle
yukimludir. Isbu maddede kararlastinlan ceza
kosulu, 6098 sayih Turk Borglar Kanunu'nun
179'uncu maddesinin 2'inci iikrast anlarminda
ifaya ekli ceza kosulu niteligindedir.”

3) Ceza Kosulunun Miktan: Taraflann
her ikisi de tacir ise ceza kosulu miktan, kural
olarak, serbestce belirlenebilir. Tacir sifatirn haiz
borglu, ceza kosulu miktanmn asin oldugunu
ileri surerek indirilmesini talep edemez (6102
saylh Turk Ticaret Kanunu m.22). Ceza kosulu
miktanmin tek simin, borglunun iktisaden mahvina
(yikamuna) yol acabilecek olmasidir (Ornek olarak
bkz. Yargitay 19. Hukuk Dairesinin 2016/9102
esas, 2017/4845 karar sayilh ve 12.06.2017 tarihti
karan, Kazana Hukuk Otomasyon). Omedin;
senelik ticaret hacmi 1.000.000 USD olan borglu
tacir icin 2.000.000 USD'lik bir ceza kosulunun
o borglunun iktisaden mahvina yol agabilecegi
kabul edilebilir. Bu durumda, ceza kosuly,
makul bir seviyeye indirilir. [fada gecikme hali
icin &dngorulen ifaya ekli ceza kosulu miktan
tayin edilirken gunluk veya aylk belli bir miktar
belirlenmesi alacakh lehine clacaktr (Grmegdin;
guniuk 1.000 USD, aylik 20.000 USD). Zira
boylelikle borglu, ifada gecikmis olmasina
ragmen odeyecedi meblagin artmasin
engellemek amaciyla, borcunu bir an dnce ifa
etmek igin gayret gosterecektir.
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Ceza kosulu miktan, borcun degerinin
orari Uzerinden de belirlenebilir (Omedin;
gunluk veya ayhk clmak Uizere sozlesme
konusu mahn degerinin %2'si crarinda). Strekli
borg iliskilerinde ifaya ekli ceza kosulu, her bir
gecikmede artacak sekilde de kararlastinlabilir
(Omegin; ik gecikmede gunitk 1.000 USD,
sonraki gecikmelerde gunluk, bir &nceki gecikme
icin 6denen meblagin %2'si fazlasy). Ceza kosulu
miktan belirlenirken alacaklimin, ifada gecikme
halinde ugrayacaq tahmini zarardan ve borcun

EndustriyelTicaret.com

Is Dumyast

degerinden yola cikmast isabetli olur. Ormedin;
ifada gecikme halinde alacakhimn kendi tretim
programu aksayacak ve alacakl, kendi alicisina
sOz gelimi gunltk 1.000 USD ceza kosulu
Odeyecek ise kendisinin alict oldugu sGzlesmede,
gunltk 1000 USD'den fazla ceza kosulu
kararlastinilmas isabetli olacaktir.

VL SONUC
Bu galisma ile anlatilanlan asagidaki sema ile
bir &rmek Uzennden Gzetleyelim:

(A) Firmasi, (B)
Firmasina tedarik (A)'nin (C)
edecedl malin (A) ile (B) le yapacad
uretimi igin (C) arasinadaki sozlesmede, teslim

Firmasinda uretilen

200000 USD'lik

sozlesmeye gore
(A), 1 Nisan 2017
tarthine kadar mali

tarihi 1 Mart 2018
olarak belirlenmeli

bir parcaya ihtiyac —» | ve gecikilen gun
duyulmaktadir (C) teslime yukumludur basina 1000
tarafindan tedarik ve sozlesmede, USD'den fazla
edilecek parcanin gecikme icin 1.000 miktarda (ornedin,
ulasmasindan USD ceza kosulu 1.200 USD) ifaya
sonra 25 gun icinde ongorulmustur ekli ceza kosulu
malin uretimi ongorulmelidir
tamamlanmaktadir

(A), parcanin Bunun uzerine
teslimi ile birlikte (A)'nin yapmasi
16 Mart 2018'de gereken ceza
talep edilebilir kosuluna iliskin (C), 3 Mart
hale gelen18.000 alacaginin sakli 2018'de (A)
USD ifaya ekli ceza oldugunu, ispata ile iletisime
kosulunu talep elverigl sekilde gecerek siparisin

edebilecektir (A),
bu surecte ikame
alim yaptiysa ifa

(ornegdin, noterde
gonderilecek
bir ihtarname

yetismedigini ve
ancak 15 Mart
2018'de teslim

yerine olumlu ile) teslim edilebilecedini
zararnin tazmini gerceklesmeden belirtmistir
ile birlikte 18 000 (C)'ye bildirmek

USD ceza kosulunu
talep edebilir

ve sozlesmeden
donmektedir

YARARLANILAN KAYNAKLAR

CAGLAYAN AKSOY, Pinar; Asgari Alim Taahhudu Igeren Bayilik Sozlesmelerinde Cezai Sart - Yargitay Hukuk Genel
Kurulu‘nun 16.01 2013 Tanhli Karari Uzerine Dusunceler, TBB Dergisi, Sayi1 131, 2017, s 261 - 294

EREN, Fikret; Borclar Hukuku Genel Hukumler (20. Baski), Yetkin Yayinlan, Ankara, 2016

NOMER, Halik N.; Borclar Hukuku Genel Hukumler (Gozden Geginlmis, Genisletilmig 14 Basi), Beta, Istanbul, 2015

OGUZMAN, M.Kemal/OZ, M.Turgut; Borclar Hukuku Genel Hukumler (6098 sayili Yeni Turk Borglar Kanunu‘na Gore
Guncellenip, Genisletilmis 12 Basi) Cilt |, Vedat Kitapgilik, Istanbul, 2014

OGUZMAN, M .Kemal/OZ, M.Turgut; Borglar Hukuku Genel Hukumler (6098 sayili Yeni Turk Borglar Kanunu'na Gore
Guncellenip, Genigletilmig 11 Basi) Cilt I, Vedat Kitapgilik, Istanbul, 2014

Kazanci Hukuk Otomasyon
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Ahmet CORA
LojistikR Uzmani,
“LojistikR Notlari” Ritabinin yazari
acora76@hotmail.com

Lojistik’te Bir Sikinti mi Var?

Bu yaz, lojistik departman finans, satis gibi farkh disiplinlerden siparis ve uretim sureclerinde
cahsanlannin, calisma hayati geldigi igin lojistik is akisina diger birimlerin zamam hoyratca
boyunca sikga kulagina galinacak, valaf olmadiklanndan, gergekten kullanmalan, lojistik departmann
bashktaki ifadenin hikayesini gecikmeye sebep olan etmenler calismast igin higbir alan
aktarmak igin yazilrustr. kendilerine siralansa da yeterli birakmamus ve tum planlar ucu

sayulmamakta, birer bahane olarak ucuna yapilmustyr. Bu sebeple de

Surecin en basina donelim; algilanabilmektedir. isin dogasindan kaynaklanacak

Bir malzeme veya malzeme aksiliklerin hepsi, lojistik
grubunun satinalmast igin ihale Halbuki, ormedin malzeme departmamnn yedigi gol hanesine
yapur, ihaleyl kazanan firmaya gemi ile geliyorsa, konteynerin yazilacaktir
siparis gegilir, o firma uretime aktarma limaninda planlanandan
baslar ve Uretim sonrasi da son cok beklemesi, karayolu ile Yani baslardaki kayiplar;
halka olan teslimat asamasina geliyorsa hava sartlanmn yollan haftalar, aylar olmasina ragmen, is,
gelinir. [ste problemlerin en kapamas, simr kapilanndaki zincirin son halkasina geldiginde,
buyugu bu son asamada ortaya olagandist uzun kuyruklar bir gun bile cok 6nemli olacaktir.
cikar ya da problemler en cok bu veya gumruk surecinde resmi
asamada buyur. islemlerden kaynaklanan bir Peki lojistik mesledi, bu nankor

uzama.vs. malzemenin sahada ozelliginden syynlabilir mi?

Neden mi? olma tarihini geciktirebilecek

Cunku artik is, lojistike yani etmenlerdir ve bunlar kisilerin Yakin zamanda pek
zincirin son halkasina gelmistir. elinde olmayan, ongorulemeyen sanmuyorum. Yani bu isi mesiek
Bu zamana kadarki ttim aksilikler sebeplerden kaynaklarr. edinenlerin maalesef bu durumlara
ve zaman kayiplan telafi edilebilir alismasi ve stresin, islerinin bir
olmasina ragmen bu son asamada Tabii, basta belirttigim gibi parcast oldugunu kavramast
artik highbir telafi payr kalmamustir malzemenin tedarnkgi segimi, gerekmekiedir.

Zira malzemenin, sahada olmast
gereken tarih bellidir ve tim
muhendisler, montaj ekipler,
supervizorler, vingler vs. bu tarihe
gore planlanmustir.

Bu asamada en ufak bir aksilik,
gecikme, hasar vs. sirketin tum
birimlerinin gézunu “Lojistik”
departmanina donmesine ve
maalesef su soru sorulmasina
sebep olacaktr:

"Lojistik’te bir sitkanti m var?”
Bu, "lojistik departman
cahsanlan acaba bu isler
1gin yetersiz mi?" sorusunun
kisaltmasidur. Sirket Ust
yoneticilerinin ¢cogu muhendislik,




Muzakerelerde isteklerinizi karsi tarafa
kabul ettiren misiniz yoksa kna edilen
mi? Muzakere yonetiminde ben basanh
muyim? Iste bu sorular hayatmizda
kendimize sormmarmz gereken ¢ok onemli
sorular haline geldi.

Ister Satinalma alarminda tedarikgisi ile

muzakere ve pazarhk yonetimi yapan

bir profesyconel olun ister muvekkilinizin
haklarim savunan bir avukat veya evde esine isteklerini kabul
ettimek isteyen bir ev hanumi Hayatimzin her alamnda
karsimiza gikan muzakere yonetimi, karsiashdumz sorunlan
nasil yonettigimiz ve karsiiqinda da ne elde edecegimizi
belirlemektedir.

Bu kitapta muzakere ederken nasil bir yol izlenmesi gerektigi,
tutum ve davrarislann énemi, insanlan problemden ayn
tutmak gerektigi, empati yapmak ve karsiikh kazang Uzerine
birgok ipucu verilmektedir. Pozisyonlar Uzerinden pazarhk
yapmann yanhs oldugundan ya da kars tarafin elinin guglu
oldugunda nasil bir strateji izlenmesi gerektigine dair konular
orneklerle zenginlestirilerek anlatimaktadwr. Muzakere
yonetimini basanh yapabilmek icin cok faydah bilgiler
bulacadimz bu kitabi okumanizi siddetle tavsiye derim. Aynca
basanh muzakere ydnetiminin clmazsa clmazi olan dogru
beden dili kullanmmminin énemi bu kitapta da bir kez daha
desteklenmektedir. Bir sonraki yazimizda dogru beden dili

kullanabilmeniz igin kitap tavsiyelerimi de sizinle paylasacagmm.

Fisher ve meslektaglan Ury ve Patton ile birlikte deneyimlerini
aktardiklan ‘EVET Boyun Egmeden Anlasmaya Varmak kitab
Fatma GUVEN BURAKREIS tarafindan Turkgeye gevrilmis

ve Istanbul Bilgi Universitesi yayinlan tarafindan 3. Baskist
yaymnlanmistir. MUzakere yonetimi alaninda okullarda ders
kitabt ve/veya kaynak kitap olarak okutulmaktadur.

Yazarlara dair: Muzakere yénetimi denince dunyada akla

itk gelen isim kuskusuz Roger FISHER'dwr. FISHER Harvard
Universitesi Hukuk Fakultesinde muizakere yonetimi

uzerine dersler vermekte ve Harvard Muzakere Projesinin
direktorlugunu yurutmektedir. Ayni zamanda ‘Uyusmazhk
Yénetim Sirketi’ ve ‘Cambridge Massachusetts Uyugmazhik
Yonetim Grubu' ile hukUmetlere ve ozel sektére bu alanda
damgmanlik hizmeti veren bir akademisyen ve yazardu.

William URY, Harvard'da
Muzakere Aginin
direktoru aynca
Muzakere Programmin
kuruculanndandr.
Muzakerelerde,
arabulucu ve damsman
olarak hizmet vermis
olup, halen Emory
Universitesi'nin Carter
Merkezinde Milletlerarast
Muzakere Adinda damsmanhk yapmaktadir.
Ury, daha énce Harvard [sletme fakuiltesinde
dinya genelinde devlet gbrevlilerine, sirket
yoneticilerine ve is¢i liderlerine dersler verdi
ve ayrica Beyaz Saray'a Washington ve
Moskovada Nukleer Tehlikenin Azaltilmast
Merkezlerinin kurulmast konusunda
damsmanhk yapt.

Harvard Muzakere Projesinin bagkan
yarchmal olan Bruce PATTON, Harvard Hukuk
Fakiltesi Ogretim gorevlisidir. Avukat olarak
dunyann bircok yerinde diplomatlara ve sirket
yoneticilerine muzakere konusunda dersler
vermekte olup, milletleraras: duzeyde sirketler,
emek yonetimi ve ailevi sorunlara iliskin
arabulucu ve muzakere darmgmaru olarak
hizmet vermektedir. Keyifli okurmalar.

Without Giving In
toger Fisher and William Ury
B for the Second Edition, Bruce Patto

of the Harvard Negutiation Project

ZEYNEP EKiZOGLU, MBA
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Ayca BAYRAMOGLU

Psikolog

Aile Ve Sosyal Politikalar Bakanligi
ayca.bayramoglu@aile.gov.tr

FIRSATI KACIRMAYIN ‘SATAMADIK' DEMEYIN

Son donemde adinu sikca duydugumuz
noromarketing dedigimiz sey ashinda
musterinin duygularnimi ne kadar ustaca
yonetebildigimizdir. Bilim ve pazarlamanin
birlestigi duygusal satis yonteminde tam olarak
karsimizdakinin yani musterinin koku, ses,
gorunti algilanina uyanct gonderiniz. Basaril
bir pazarlama yontemi ancak hedz=fe ulasan
uyaricilar sayesinde gerceklesir.

Uriintiimiiz ne kadar maliyetli olursa clsun
basanmiz hedef kitlenin ne kadar lgisini cektigi
ile alakah. Eger izleyici veya kullanict icin bir
sey ifade etmiycrsa Urettiginiz UrCnin bir
anlamu yok demektir. Sathidimuz Grun ile ilgili
bilingaltina génderdigimiz mesajlar duygusal
bir farkindalk yaratmah ve olabildiJince fazla
algimuzi etkilemeli. Bunun igin 5-8 saniye kadar
bir vaktimiz vardr. [zledigimiz bir reklam filmi
hem kulagimiza hem de basanh grseller ile
gbzumuze hitap ettiginde bahsi gz¢en Grtnun
satis orani sadece gorseller ile desteklenmis bir
reklama goére ¢ok daha fazla yukselmis olacaktir.
Ya da markette yumusahcirun yarinda bulunan
ayiciklar somut bir nesne olup dolkunabildigimiz
ve dokusu olan bir gergekligi ifade ettigl icin eve
déndugumuzde bu yumusaticinir: bulundugu
raf aklimizda ¢ok daha kolay sekillznir. Clnki
bunu diger yumusaticilardan aywran bir gorseli
ve nesnesi vardir.

Zihnimiz resimleri ve nesneleri daha kolay
ayirt eder ve akilda kalmasim kolaylastirir.

flk ve en guglit olan anilanmuz ¢ocukluk
yillarnmuza aittir. {lk deneyimlerimiz, essiz tadu
wverlr bize ¢uinku éncesinde herhangi bir benzeri
yag»anmam@w Ha__ i duygusal varliklanz ya biz.

L@enslnde blrbtrlenyle yans halmdedlr Bunu
‘basgarili bir pazarlama yonteminde | ullanmak
akillica olacaktir. Tiketicinin zihninde kalacak
bir kag kelime ile satis StratEJISlTﬁ olumlu yénde
‘etkilemek dogru atilmus bir adim olabilir. 'anne
eli degmis gibi’ seklinde bir drmeklendirmeyle

satisa sunulmus bir kurabiye annelerimizin
cocuklugumuzda yaptig, dogal, samimi ve sicak

sicak 6numuze konmus kurabiyeleri akla getirdigi
icin urune yonelme ihtimalimizi arttracaktir. Ya
da baz1 tekstil markalannun satis mgazalannda

k_ Landlgt kokular o markalara ozeldir. B

_uyandma kokular 5eklmde .Se(;l ir. Ve zihnimizde
bumarka ile bu taze kokular eglesrmg olur, marka
-aklu-mza geldlgmde veya markay1 gérdugumuzde

=-uyand1r1r ve ma@azaya yonelme ihtimalimizi
arttinr. Kullandigumiz renkler insanlar icin
‘markalagsmaya ve deger gérmeye hazurdir.

Bir diger onemli satis stratejisi ‘bedava. Bedava Urtnun taliplisi her zaman daha fazladr. Ama
biz Uretim yapiyoruz, zaman kaybediyoruz tabi ki karsihdinda bedava vermeyip basanyla —mus gibi
yapabilirsek satin ahm sayisal verilerini arttirabiliriz. Urtinlerde ‘yizde elli indirim’ uygulamak ile ‘bir alana
bir bedava’ teklifi sunmak aslinda matematiksel clarak ayri oranda indirim yaprrug olsak da, orantisal
olarak hedef kitlenin ikinci teklifte bedava Urtn alacadina inanmus olmasi daha caziptir. Dogru yontemlerle
urunu degerli kilmak, trdnun albenisini arttirmak sonrasinda da satiglanmuzi arttirmak manipule edilebilir.

Yeter ki rotarmuz ve araclanimiz hedefe cdakh olsun.

Arahk 2017 Yil:5 Say: 60
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PAZARLIK MASASI
Prof. Dr. Murat ERDAL

Satinalma dergimizde yeni bir kose ile Pazarlik Masast ile karsimzdayiz.
Bu sayfalarda alc ve saticl etkilesimlerini pazarlk yonetimi, pazarlik taktik hamlelerini ele alacadz.

Yasanmakta olan ornek olaylan hep birlikte analiz edecegiz. Satinalma Web Uygulamasi igerisinde

de Pazarlik Masast modulinde egitim notlanmuz bulabilirsiniz. Uygulamay: telefonunuza indirmeyi
unutmayin. Ay icerisinde ilave paylasimlanmuz olacak. Bu sayimzda begenecedinizi dusundugumuzu bir
satinalma vakarmuz var. Bakalim sirketinizin ihtiyacina en uygun yaziim hangisi? Genel kapsamda isletme
yazihm gereksinimleri konusunda ne dugtnursunuz? Tum teklifler masada. Tum tekliflerin olumlu ve

olumsuz yonlerini degerlendiriniz.

Trio Insaat A.S. ve Yazihm Secim Karan

Trio Insaat A.S. 2000 senesindeki kurulusundan
itibaren, ekonomik krizlere ragmen, istikrarh bir
buyume gdstermis; sektorun dnde gelen, ad bilinen
firmalanndan birisidir. Sirket yénetimi, daha etkin

ve verimli bir is modeline sahip olmak igin arayis
igerisindedir. Yonetimin amaciy hem ulusal pazardaki
bilinirliklerini percinleyip, sektor liderligine erismek
hem de yurt il portfoylerint uluslararast arenadakl
oyuncularla zenginlestirmektir. Bu sebeple,

bugtine kadar "ucu acik, is akist bazh" is yapma
tarzlann yonetici yargillanndan ve olasi hatalardan
arndirabilmek igin sirkete kapsamb bir yazihm
kazandinimast yonunde ¢alsmalara baslarmuslardur.

Sirket yonetimi, her bolumun birbirtyle entegre
olabilecedi, editim surecinin kisa kullarmmuruin

kolay oldugu ve is akis takibine imkan veren, sirket
faaliyetlerine uygun bir yazim igin 3 firmadan teklif
almistir. S6z konusu teklifler su sekilde ozetlenebilir;

- YAPITECH, 5 yilhk gegmige sahip; ozellikle
“Insaat muhendishigi” ve "insaat sektord”
yaziimlarnnda uzmanlasmus ulusal bir firmadir.
Firmann referanslan arasinda Trio Insaat ASmin de
yakindan taruddn isimler bulunmaktadir. YAPITECH,
oldukca dusuk sistem gereksinimine sahip, ¢ok
sayida kullamcirun ayri anda sistemnde bulunmasina
izin veren ve uzaktan erisim imkanh yazihmu igin

35.000 Euro'luk bir teklifte bulunmustur. Kurulacak

sistemde, "muhasebe” yazihm bulunmayacak; arzu
edilirse sisteme ucreti karaihdinda eklenebilecektir.
Tam anlarmyla yapllandinldiqinda maliyet 50.000
Euro'ya yaklasmaktadir.

- RETURK, Turkiyede iki senedir hizmet veren,
REWORLD firmasirun Turkiye temsilcisidir. RETURK,
sektorel uzmanhktan ziyade, firma bazh ¢ozumler
sunabilmesiile On plana gikmaktadrr. Trio ASye
sunduklan teklifte de bu durum gbze garpmaktadur.
RETURK, 10 gunluk bir zaman diliminde isi
incelemek istediklerini, ardindan da gerekli olan
optimum sistemi 25.000 Dolar karsihdinda
kurabileceklerini iletmislerdir. Teklifin ayrntilan ise,
10 gunluk surenin sonunda sekillendirebileceklerii
ifade etrmiglerdir. Firmarin sektorel deneyim
kazanma arzusu hemen dikkat cekmektedir.

- NET-TIGER, yurtdisinda sistem analisti
olarak gorev yaprus bir kurucu ve coguniugu
yurtdisindan getirilen uzmanlarin bulundugu
bir frmadur. Firma, sektorde 10 yildwr faaliyette
bulunmakta olup; programin ana yapist muhasebe
odakh olmasidir. Firma teklifinde, Trio ASnin
yonlendirmeleri ile Excele aktanlabilir nitelikli ve
ERPye donusturulebilir programuyla birlikte sistemi
15.000 Dolar a olusturabilecedini ifade etmektedir.
Aynca her bir bolum igin en az 10 saatlik bir editim
program gerektigi ve bu editimin bélum basina
1000 Dolarhk bir maliyeti oldugunu da teklifinde
belirtmistir. Sistem igerisinde teknik konular ve
hak edisler ise, Ozel nitelikli ek yazihmlara thtiyag
duymaktadir.
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“Her is dalinin ve her kariyer tiiriiniin kendine o6zgii
sorunlari ve stres kaynaklari vardir. Her isin kendine 6zgii
b kisitlamalari ve donem donem yiiz yiize geleceginiz kabuslari vardir.
Zaman zaman hepimiz calisma oertamimizda pek cok tatsiz konuyla
" karsi karstya geliriz. Bu kitabi okudugunuzda, daha az rahatsizlik
"'“P - hissedecek, daha az kaygilanacaksiniz, caniniz eskisi kadar sikilmayacak;
daha'yaratici ve daha iiretken olmaya baslayacak ve zamaninizin
her seye yettigini fark edeceksiniz.
Sakinliginizi yitirmediginiz siirece sorunlara buldugunuz ¢oziimlerin,
bir'anda ortaya ciktigini goreceksiniz.”

Richard Carlson

Beta Basim Yayim Dagitim A.S.
Narlibahce Sok.No: 11 Cagaloglu-istanbul
Tel: (0212) 511 54 32 Faks:(0212) 513 87 05
www.betayayincilik.com
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