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e

22 ERim 2014 tarihinde Planlama
Calistayi gerceRlestirdik. Ucretsiz olar-
ak gerceRlestirdigimiz etRinligimize
yodun ilgi vardi. AnRara, Izmir, Bur-

sa, IKocaeli ve TraRya'dan sanayiden
Ratilimlar oldu. 150'ye yaRin misafirim-
izle guzel bir gu? ge.glr(.:!lh. C_a.llgtay'da . L‘

sunum yapan ogretim uyeleri ve

uzman arRadaslarimiza teseRRur

ederiz. Ayrica Etis LojistiR, Multinet ve Sertex’e sponsor
desteRlerinden dolayi teseRRur ederim. YemeR ve ikram
desteRleri bizim icin 6nemliydi. TUm gun sdren etRinliR-
ten coR olumlu bildirimler aldiR. Program sunumlarini
Planlama Forumu sayfalarina
http://buyernetwork.net/pages/11/document/ "Ratilim”
sagladiktan sonra bilgisayariniza indirebilirsiniz.
Calistaydan aldigimiz guzel enerji ile yeni etRinligimiz
hakRinda bilgi vermeR isterim.

(

18 Aralik 2014 tarihinde Satinalma ve TedariR Zinciri
Yoénetimi IKonferansi diizenleyecegiz. istanbul Univer-
sitesi Kongre ve Kultur MerRezi Beyazit'ta yine tcret-
siz duzenleyecedimiz bu etRinlige 6zel sekRtérden 450
misafir beRliyoruz. Tedarik¢i-musteri etRilesimine odaRli
orgutsel pazarlara (B2B) yonelik profesyonel bir etRinliR.

EtRinligin amaci, tedarik zinciri alanindakRi mesleRi Ronu-
lan tartismak, érneR uygulamalari incelemeR, Ureticiler,
IKOBI'ler, lojistik firmalari ve fuaye alaninda tedariRci
standlari ile networR gelistirme imRani ve is potansiyelini
artirici olanaRlari bir araya getirmeRitir.

Ucretsiz bu etkinlige Ratilim icin baslangic asamasinda
on Rayit formunu dogru bir seRilde doldurmaniz son
derece onemli. BuyerNetwork.net tyeligi bulunmayan
formlar ve basvurular gecersiz sayilacaktir. On KKayit
Formu http://www.buyernetwork.net/Ronferans adresi
uzerinden Ratilim sag@layabilirsiniz.

1 Aralik tarihinde Rayit sifrenizi iceren KONFERANS BILGi
FORMU tarafiniza gonderilecektir. Sifresi ve IKonferans
Bilgi Formunuzu yaninizda getirmenizi (ya da fotografi)
onemle rica ederiz. 18 AraliR tarihinde Rayit masasinda
islemlerinizin Rolayca yUriumesi ve geri dénmemeniz igin
sureci ciddiyetle taRip etmenizi 6nermeRteyiz.

Sponsor olmak isteyen Rurumlar Rayit sayfasini dol-
durduRtan sonra agilan bildirim sayfasinda sponsorluR
dosyamizi eRte belge (.pdf dosyasi) formatinda bulabilir
ya da dogrudan bizimle temasa gecebilirler.

IKasim sayimizda emedi gecen tUim yazarlarimiza teseR-
RUr ederim. SirkRetlerinizden haberlere bu sayfalarda
daha fazla yer verilmesini istiyorsaniz IKurumsal Iletisim
béliumuinuze dergi@satinalmadergisi.com adresini ileti-
niz.

IKeyifli oRumalar,

EDITOR

PROF. DR. MURAT ERDAL

www.muraterdal.com
http://www.buyernetwork.net/members/muraterdal
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SURDUREBILIR KALKINMADA
GIKIS NOKTASI OLARAK

LOJISTIK YONETIMININ ROLU

IKiculen ve daha hizlanan
dunyada ulReler, Ronumlarini Roruyarak
daha ileri bir refah seviyesi ve bilgi
toplumu olmayi! hedeflemekRtedirler.
Gelismis ulRelerin yeni RaynaRlar
ihtiyaci ve gelismeRte olan tGlRelerin
hizla RalRinma arzular, yeni reRabet
ortamlari olusturmus ve tum ulReler
bu yarista 6ne gegcmeR amaciyla yeni
ve etRili yontemleri gelistirmeR icin
farklilasma yollarini arama cabasi
icerisine girmislerdir.

Bu stirecte bir taraftan tlkeler
arasinda reRabet artarkRen diger
taraftan artan Ulkelerarasi ticaret
hacmi ile birlikte uluslararasi alanda
reRabet edebilen, yenilikgi isbirlirgiler
de ortaya ciRmistir. IKUresellesme
de ortaya ¢ciRan 6nemli bir disunce,
alicilarin satin alma glcl yoRsa Uretici
UlkRenin o mali Gretmesinin de bir
anlami yoRtur. Bu noRtadan hareketle
malin alicisinin satin alma glcindn
yaratilmasi yada varsa arttiriimasi
temel amacg ve bununda etRili ve
verimli ydntemlerle arttirilmasi temel
surec olarak Rarsimiza ¢cikmaktadir.
Temel slrecte ¢6zUm noRtasi da
bolgesel RalRinmanin saglanmasi
ve bu sayede UlResel RalRinmalarin
hizlanmasidir. Bu cercevede Rurulan
isbirliRleri, ulusal RalRinma ¢abalarinda
ulkelerin Rullandidi yontemlerden birisi
olmakRtadrr.

GereR ulusal ve gerekse
uluslararasi alanda rekabet edebilen,
yeniliRgi ve surdurulebilir RalRinma
icin son dénemlerde gelistirilen 6nemli

ve etRili metotlardan birisi de yerel

ve bélgesel Ralkinma anlayisidir. Bu
anlayisa uygun olarak, globallesme

ile birlikte ortaya ¢iRan yeni Dinya
dizeninde ulastirma, lojistik, tedarik
zinciri Ravramlar RalRinmanin
arttrilmasinda ciRis noRtasi olaraR
degerlendirilip, yliRselen seRtorler
badlaminda Ralkinmaya dahil edilebilir.
IKiresellesme surecinde, UlkRelerden
daha cok esnek yaplya sahip olan
bolgeler Gnem kRazanarak Rlresel
reRabette temel unsur haline gelmeye
baslamislardir. Bu acidan bakildiginda
bolgeler Uzerinde de tum Uretim ve
tuRetim sistemini bir araya getiren
tedariR zinciri ydnetimi organizasyonlari
ve lojistik sirkRetleri hem bdlgesel
reRabetin hemde ekRonomik sistemin
onemli Rurumsal akRtoérlerinden biri
haline gelecektir. Mal Uretiminde
hammaddeden baslamak Uzere
taReticiye ulasana Radar ve sonrasinda
malin geri dénusumu ve garanti
Rosullarinda ortaya ¢iRan gelismelerde
rol oynayan tedarik zinciri yonetimive
lojistik sistemlerin en uygun bilesiminin
sisteme dahil edilmesi, stirdurulebilir
kRalkinmada 6zel de bdlgeye ve genelde
ise UlkReye RatRI yapacakRtr. Malin
Uretici ve tURetici arasindaRi aRisini
sadlayan ve masteri tatminini 6n plana
¢lRararak Uretim tURetim arasindaRi hizi
artturip dengeyi tiRetici lehine Rullanan
tedariR zinciri ydnetim organizasyonlari
bolgede ilerlemenin itici gucl olacaktir.

Bu agidan bakildidinda,
surdurulebilir RalRinmada o6zelliRle
aranlerin geri dénltsimde ortaya

¢IRan Rayip ve zararlarin ortadan
Raldirlmasinda tedarik zinciri
yonetiminin rolu ve RatRilar sistemin
timu Gzerinde etRili olacaRtir.

Diger taraftan, dogrudan
gelecedin mesleRleri ele alindidinda,
yapilan calismalar gelecekRte 3 mesledin
one cikRacadini gdostermistir. Bu
meslekler genetik, bilgi tekRnolojileri ve
lojistiRtir. Ortaya ciRan yeni egilimler
ve hedefler cercevesinde lojistiR
seRtdrundeRi yapisal degisim lojistik
sirRetlerini, s6z Ronusu maliyetleri
azaltmak (zere Lojistik Usler/Merkezler
RuraraR bir araya gelmeRtedirler. Bu
bir araya gelis, lojistik sirketlerinin
ortaklasa sirkRet Rurmasi ve Rurulan
ortak sirRetin lojistik Ussu isletmesiyle
gerceRlesmekRtedir. Bu acidan ele
alindiginda Lojistik Usler/Merkezler
bdlgesel RalkRinmanin saglanmasinda
surdurulebilirlik agisindan da
onemli RatRida bulunmakRtadir.
Cevresel ydonden lojistiR Gsler, Rendi
atik aritma tesislerine sahip olup,
bulunduRlari sahada yesil alan
calismalari yaratmeRtedirler. Lojistik
sirRetlerinin her birinin ayrn ayr TIR
parkl Rurmak yerine tek bir alanda,
goruntd Rirliligi bulunmayan guvenli bir
ortamda hizmet almasi da saglanmis
olmaktadir. Lojistik Gslerin bu baglamda
ekRonomiye rolt baslangicta yerel ve
boélgesel temelde ikRen artan ihtiyaclar
ve gelisen Rosullar sonucunda
uluslararasi alana tasinabilmeRkte ve
gunumuz teknolojisinde ise sinirlari
da zorlayarak uluslarustl seviyeye
gelerek dinya ekRonomisine de RatRida
bulunabilecekRtir.
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TEDARIK ZINCIRI TASARIMI

Gunumuzde isletmeler is cevrelerinde meydana
gelen bircok degisiRliRle Rarsi Rarsiya Ralmaktadirlar.
SureRli artan reRabet isletmeleri Rendilerini yeniden
yaratmaya ve Uretim ve malzeme maliyetlerinin
dusurulebilmesi icin yollar bulmaya sevk etmektedir.
Tedarik zinciri yénetimi Ravraminin ortaya ciRis|,
isletmelerin tekRnolojik gelismelere, bilgi sistemlerine ve
is ortamlarina olan ilgisini arttirmis ve bunun yaninda
musteri talebine Ronstantre olmalarini saglamistir.

TedariR zinciri yénetiminin misyonu veya amaci,
Eliyahu M. Goldratt'in “The Goal” isimli RitabindaRi
sdzleriyle "Satiglan arttirirken esanli olarak envanter
(stoR) seviyelerini ve operasyon giderlerini disurmeR”
olarak aciRlanabilir.

Isletmeler, tedarik zincirlerini yapilandirnirlarken
asagidaki bilesenler Uzerinde Rararlar almaRktadirlar:

A. Uretim Stratejisi

B. Dis Kaynak Kullanim Stratejisi
C. Kanal Stratejisi

D. Musteri Hizmetleri Stratejisi

E. VarlikR Adi

Bu bilesenler hep birlikte isletmenin tedarik
zinciri stratejisinde rol oynarlar. Simdiye Radar,
isletmeler yuRaridaRi bilesenleri satis, satinalma ya
da Uretim gibi fonRsiyonel bir stratejiye ait bir bilesen
olarak ele alma egiliminde olmuslardi. HalbuRi isletmeler
tedarik zincirlerini stratejik bir varlikR olarak gérmeli
ve yuRaridaRi birbirine bagli bilesenleri de batindn
bir parcasi olarak ele almalidir. Simdi bu bilesenlere
yakRindan bakalim.

A) URETIM STRATEJISI

Urin ve hizmetlerin Gretimi ile ilgili Rararlar
tretim stratejisinin Rapsamindadir. Uretiminizi stoga
gdre mi, siparise gdre mi ya da muhendislige gore mi
yapilandiracaksiniz? Ya da tum bunlardan olusan bir
Rombinasyonu mu tercih edeceksiniz? Uretimi dis
kRaynakR Rullanarak mi gerceRlestireceksiniz? Offshore
tretim stratejisi mi izleyeceksiniz? Uriiniiniiziin en
son yapllandirmasini fabrika disinda musteriye daha
yaRin bir tesiste mi gerceRlestireceRksiniz? Bunlar tim
tedarik zincirini ve yapilacak yatirmlar seRillendiren ve
etRileyen Rritik Rararlardir. Uretim stratejiniz fabrikanizin
nasil calisacagindan tum surecleri ve bilisim sistemlerini
nasil dizayn edeceginize Radar bircok noRtaya aciRlIiR
getirir.

Uretim Stratejisi Turleri

Stoga Uretim: Yiksek miktarda satilan standart
urdnler s6z Ronusu oldudgunda en iyi stratejidir. BuyuR
partiler halinde yapilan tretim maliyetleri dusurdaga
gibi, bu Urunlerin stokta olmasi talebin hizli bir sekilde
Rarsilanabilecedi anlamina gelir.

Siparise istinaden Uretim: Ozellestirilmis ya
daseyreR talebi olan Urlnler s6z Ronusu oldugunda
tercih edilen stratejidir. Bu Uretim stratejisi secildiginde
stok duzeyi sureRli dusuR tutulabilir.

Siparise istinaden Yapilandirma: Uriiniin Rismen
tamamlanmis oldugu ve geri Ralan Risminin siparis
alindiginda tamamlanacadi zaman Rullanilan melez
bir stratejidir. Bitmis Urlnun ¢ok sayida varyasyonu
oldugunda, stoRta bitmig Urtin miktarnni disuR tutmak
ve siparise gore Uretim stratejisindeRi teslimat surelerini
RisaltmaR istendidinde bu strateji edilmeRtedir.

Siparise Istinaden Tasarim: Siparise gore (retimin bircoR
RaraRteristigini barindiran bu strateji, essiz misteri
spesifiRasyonlarina gore Rarmasik yapidaRi trin ve
hizmetlerin yaratilmasinda Rullanilmaktadir.

www.satinalmadergisi.com




SATINALMAI

Strateji

Stoga Uretim
(Make to StocR)
(MTS)

Siparise Istinaden Yapilandirma
(Configure to Order)
(CTO)

Siparise Istaneden Uretim
(Make to Order)
(MTO)

Siparise Istinaden Tasarim
(Engineer to Order)

(ETO)

Stratejinin Uygulanacagdi Durumlar

YluRseR miktarlarda satilan standart Grunler
s0z Ronusu ise

Cesitlilik gereRtiren trunler s6z Ronusu ise

Istege gore uyarlanmis ve talebi seyreR olan
drdnler s6z Ronusu ise

Essiz musteri ihtiyaclarnni Rarsilayan Rarmasik
yapida Urunler s6z Ronusu ise

Urinler s6z kRonusu ise

Sekil 1.1: Uretim Stratejisi Tarleri

www.buyernetwork.net

Faydalan

DuasuR dretim maliyetleri, musteri taleplerinin
hizli bir seRilde Rarsilanmasi

Ozglinlestirme, Disrilmis stoR dizeyi,
Gelismis hizmet duzeyi

DusuR stok duzeyleri, Genis urun yelpazesi,
Basitlestirilmis planlama

Ozel miisteri ihtiyaclarini Rarsilamaya olanak
saglama

(Kaynak: Shoshanah Cohen, Joseph Roussel, Strategic Supply Chain Management, McGraw Hills, USA,2005, s.12)
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Sekil 1.2: Sektérlere Gore Uretim Stratejileri

(Kaynak: Shoshanah Cohen, Joseph Roussel, Strategic Supply Chain Management, McGraw Hills, USA,2005, s.12.)
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Talebin Gastergeleri

Uriin Yasam Dénemi

IKatki Orani 3

Uriin Cesitliligi

TahminlerdeRi Uretime Bagli Hata Orani
Ortalama Stokta Bulunmayan Uriin Orani

Ortalama Sezon Sonu indirim Orani

Siparise Gore Uretilen Urlinlerin Teslimati
icin GereRli Stire

FONKSIYONEL URUN
(TAHMIN EDILEBILIR TALEP)

2 yildan fazla
%5 - %20

DusuR (Her Rategori icin 10-20 arasi)
%10

%l - %2

%0

6 ay - 1Yl arasli

www.buyernetwork.net

YENILIKCi URUN
(TAHMIN EDILEMEYEN TALEP)

3 aydan 1 yila Radar
%20 - %60

YURsek (Her Rategori icin milyonlari
bulabilir)

%40 - 2100
%10 - %40

%10 - %25

1 gln - 2 hafta arasi

Sekil 1.3: Fonksiyonel ve Yenilikci Uriinlerin Talepleri Arasindaki Farkliliklar
(IKaynak: What is the right supply chain for your product?, Marshall L. Fisher, Harvard Business Review, March - April 1997, 5.107.)

www.satinalmadergisi.com

Uretim stratejisinin degistiriimesi, performans
avantajinin Raynadi olabilmektedir. Ornek olarak,
stoga uretim stratejisinden siparise gore yapilandirma
stratejisine gecildiginde stok duzeyi dusurulirken,
hizmet duzeyi gelistirilebilmekRtedir.
FarRll Gran ve pazar Resimleri icin farkl stratejiler
belirlemeR isletmeler icin avantaj yaratabilmeRtedir.
Otomobil Ureticileri uzun bir stire stoda Uretm stratejisini
izlemislerdir faRat 6zellikle Avrupali Ureticilerinde i¢inde
bulundugu bir grup, siparise gore ve yapilandirmaya gore
Uretim stratejisini izlemislerdir.

Diger tedarik zinciri yapilandirma bilesenleri gibi
Uretim stratejisi de dinamiRtir. Anahtar bir yénlendirici
riin yasam déngusidur. Isletmeler reRabetci fiyatlarini
RorurlarkRen stoR riskini azaltmak icin Grinun talebi
doruga ciRip daha sonra azalmaya basladiginda stoga
Uretim stratejisinden siparise gore Uretim stratejisine
gecmelidirler.

Bir baska ydnlendirici Grun cesitleridir.
Gonderilerin %80'i satis gelirlerinin sadece %20'sini
olusturmaktadir. Bu durumda da, stoda Uretim ve
siparise gore uretim stratejisini birlikte Rullanmak uygun
olabilir.

B) DIS KAYNAK KULLANIM STRATEJISI

Dis RaynaR Rullanimi Rarar sureci, isletmenin
var olan tedarik zinciri yeteneRleri ve uzmanliRlarinin
analizi ile baslar. Isletmeniz hangi alanda iyidir? Stratejik
farRllikR yaratan uzmanliRk alanlar - ya da potansiyel
uzmanliRlar — hangileridir? Bunlar isletme icinde

tutmaniz gereken faaliyetlerdir. DUsUR stratejik 6neme
sahip ve Ucuncu parti bir isletmenin daha ucuza, daha
hizli, daha iyi yapabilecedi aktiviteleri géz éninde
bulundurun.

Dis Raynak Rullanimi isletmelerin temel
yeteneRlerine odakRlanmalarina izin verir ve reRabelci
Ronumlarini arttrir. isletmeler Rarar verme asamasinda
dis RaynaR Rullanimi Rararlarinin stratejik sonuclarini
ve risklerini ele almalidirlar. Pazara yeni trlin sunma,
stoR Rontrold, tedarik zinciri yapilandirmasinin reRabelci
teslim surelerini desteRlemesi gibi stratejik aRtiviteler
ucuncu parti bir isletmeye devredilemez. Bunlarin
yaninda diger anahtar sorulari da ele aldidiniza da emin
olun. Devredilen yeteneRler iceride yapilabilir mi ya da
artik gereksiz midirler? Mevcut yeteneRlerin hangileri
guclendirilmelidir? Tum tedariR zinciri boyunca stogun
Rontrol edilmesi gibi yeni araclara ve yeteneRlere ihtiyag
var midir?

Sadece "Disarida daha ucuza yapilabilir mi?”
gibi dusunceler isletmeler icin stratejiR bir cézim
saglamamaRtadir.

Partnerler (is ortaRlari) isletmelere 3 potansiyel
avantaj saglayabilmektedir:

1. Olgek: Uciincii parti sadlayicilar genis miisteri
tabanlarn sayesinde birim maliyetleri dusurereR
isletmelerin ihtiya¢ duydugu hizmetleri daha ucuza
saglayabilmeRtedirler. Ayrica, 3. parti saglayicilar
isletmelere yeni bir yatirirm yapmadan uretim &lceRlerini
genisletme imRani tanimaktadirlar.
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2. Kapsam: 3. parti saglayicilar yeni pazarlara ve
cografyalara acilmak girmeR isteyen isletmelere yeni
loRasyonlarinda isletmenin Rendi icerisinde eRonomik bir
bicimde gerceRlestiremeyecedi operasyonlar Ronusunda
yardimcl olabilmeRtedirler.

3. TekRnolojik Uzmanlhk: Partnerler, isletmenin
Rendi icerisinde buyuR yatirimlarla gelistirebilecedi bir
arun veya surecg tekRnolojisi Ronusunda uzmanlik sahibi
olabilmeRtedirler.

C) KANAL STRATEIJiSI

igletme kRanal stratejisi, trlnlerin ve hizmetlerin
alicilara ve nihai Rullanicilara nasil ulastirilacagi ile
ilgilidir."EndireRt olarak dagiticilar ve perakRendeciler
yoluyla ya da direRkt olarak internet veya direRt satis
glcd ile mi satis yapacaRsiniz?” Hedeflenilen pazar
segmentleri ve cografyalar bu alandaki Rararlari
etRileyebilmeRtedir.

Ornek olarak, siselenmis su enduistirisindeRi
bir isletmeyi diisiinelim. Uriinlerinizi perakRendecilerle
halihazirda ilisRisi olan bir dagitici yardimiyla
satacaksiniz, ya da direRt olarak perakendecilere mi
ulasacaksiniz? Eger daditim Ranalini secerseniz, siparis
ve envanter yonetimi sistemlerinizi dagiticilarin sistemleri
ile entegre edecek misiniz? Bu Rararlar isletmenin varlik
ve maliyet performansini yonlendirmeRtedir.

D) MUSTERI HiZMETLERI STRATEJISI

Musteri hizmetleri stratejisi bir bagka anahtar
yapilandirma bilesenidir. Musteri hizmetleri stratejisinin
temelinde iRi Ronu vardir. Bunlar; musteri hesaplarinin
Rarlilidi ve musterinin gercekRten ne istediginin
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anlasilabilmesi ile toplam hacimdir.

Tum masteriler icin ayni teslimat stratejisi mi
uygulanmalidir, ya da musterinin 6nemine gore farkli
hizmet duzeylerinde islemler gerceRlestirilebilir mi?
Tum drunler batin muasterilere aciR, ulasilabilir mi
olmalidir, ya da bazi musteriler Urinlere daha ¢abuR
erisebilmeli midirler? Eger isletmeler musteri hizmetleri
stratejilerini olusturmazlarsa, masterinin ihtiyaci olan
hizmetleri daha fazla maliyetle yerine getirmeRle Rarsi
Rarsiya RalabilmeRte, ya da buyUR pazar firsatlarini
RacirabilmeRtedirler.

E) VARLIK AGI

Tedarik zinciri yapilandirmasinin son bileseni
isletme varliR adiyla ilgili olan Rararlar icermeRtedir.
Bunlar, fabrikalar, depolar, Gretim eRipmanlari, hizmet
merkezlerine ait Rararlardir.

LokRasyon, buyuRIGR ve bu varliRlarin misyonu
tedarik zinciri performansi Gzerinde etRilidir.
Bircok isletme, is hacmi, masteri hizmet gerekRsinimleri,
vergi avantajlari, tedarikgi tabani, yerel Rurallar ve iscilik
maliyetleri gibi faktorleri temel alarak asagidaRi 3 ag
modelinden birini secmeRtedirler.

Global Model: Uriinlerin Gretimi Riresel Pazar icin
teR bir loRasyonda (noRtada) yapiimaRtadir.
Bolgesel Model: Uriinlerin Gretimi Grtinlerin satldig
bolgede yapiimakRtadir.

Ulke Modeli: Urlinlerin tiretimi hedef pazarin
oldugu ulkede yapilmaRtadir.

Yazinin devami AralikR sayisinda,
Gorismek Uzere,

www.satinalmadergisi.com
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WWF’NIN EKOLOJIK
AYAK iZI’NI AZALTMAYA
YONELIK GIRISIMI

Siz de ofisinizde gereRli dnlemleri alip, enerjiyi en verimli seRilde RullanaraR iRlim
dedgisiRligiyle mucadeledeRi yerinizi alin. Ge¢ Ralmadan, ofisinizde bilincli tuRetimi
saglamak ve bunu yayginlastirmaR icin [’rogrami‘na Ratilin.

Yesil Ofis HakRinda Detayh Bilgi Icin:
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TEDARIK ZINCIRI PLANLAMA GALISTAYI
YOGUN KATILIM ILE TAMAMLANDI

istanbul Universitesi ve Buyer Network.net isbirligi ile gerceRlestirilen Tedarik Zinciri Plan-
lama Calistayi, Ratilimcilarin yogun Ratilimi 22 ERim 2014 tarihinde Istanbul Universitesi
I<ongre ve Kultur MerkRezi’'nde gerceRlestirildi. Multinet ve Multi Avantaj Business’in Ana
sponsor oldugu etRinlige Flokser, Etis LojistiR ve Satinalma Dergisi de RatRi sagladilar.
TedariR Zincirinde Planlama Ronularinin ele alindidi etkRinlige satinalma uzmanlari, te-
dariR zinciri yoneticileri, talep tahmin ve planlama yoneticileri ile lojistiR uzmanlari Ratilm
gosterdiler.

Calistayda yapilan sunumlarin Buyernetwork.net tzerinden indirilebilecegi etRinlige
iliskRin detayh bilgiye: www.buyernetworRk.net Uzerinden ulasabilirsiniz.

TEDARIK ZINCIRI
PLANLAMA CALISTAYI

Ana Sponsor
COpRATINET O Te

Etkinlik Sponsorizn

i, | Satinalma | OSlis

Avon Automot

vebmell
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TedariR Zinciri Planlama Calistays, Prof. Dr. Murat ERDAL (istanbul Universitesi) ve Prof. Dr. Emrah CENGIZ'in
(Istanbul Universitesi) acilis Ronugsmalariyla basgladu.

Buyer Network Te ] , o
e = 5 B “UrNetwork |

“vork.net

iIR oturumda, TedariRk Zinciri Planlama Uzmani (Hafele) Boran iZKUT, Tahmin Modelleri ve Talep Planlama baslikli
sunumunu gerceRlestirdi.
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iRinci oturumda, Bogazici Universitesi'nden Caner TASKIN, Tedarik Zincirinde Biitiinlesik Planlama ve Optimizasyon
Ronusunu Ratilimcilara aRtardi.
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EtRinliR ana sponsoru Multinet urun ve hizmetleri haRRinda Tolga BAYIK bir sunum gerceRlegtirdi. OSAP
(Ortak Satinalma Platformu) olarak satinalma uzmanlarina cesitli alim turlerinde sagladiRlari tasarruf imRanlari
hakRRinda bilgi aRtardi.
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Planlama Ronusunda uzman Ronusmacilardan detayli sunumlar dinleyen Ratilimcilar, Rahve ve yemeR aralarinda
birbirleriyle baglanti Rurma ve networRing firsati elde ettiler.

\tinalmadergisi.com
B2B Alan Dergisi’

ik Zinciri ."m,f'r‘pmnﬂm'"
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Doc. Dr. Hakan SATMAN (istanbul Universitesi), Tedarik Zincirinde Yapay Zeka Uygulamalari baslikli
sunumuyla Ratilimcilarin begenisini Razandi.
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Operasyon ve TZ Gelistirme Danismani Baris MELEK, Entegre Planlama: Satis Envanter ve Operasyon Planlama
basliRll bir sunum gerceRlestirdi.
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Taner AGTAS (Flokser), ERP Programlama Dili Tedarik Zinciri Yonetimi - Ornek Vakalar baslikRli sunumuile
Ratilimcilara bilgi aktardi.




HAFELE / Tedarik Zinciri / Planlama

Boran IZKUT

boran.izkut@hafele.com.tr
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TAHMIN MODELLERI

VE TALEP PLA

Tahmin, gundelik dilde, bilinmeyen
bir sey hakRkinda hakRinda rastgele
veya belirsiz bilgi Rullanarak bir sonuca
varmaktir. Elde var olan bilgiye dayanarak
bir ciRarim yapilir, bu ¢cikarima dayanarak
gelecede donuR bir 6ngdru yapilabilir.
Hem ciRarim (eder eksiR bilgiye
dayaliysa), hem de 6ngdru icin gundeliR
dilde tahmin sézcugu Rullantlir.

Tahmin faaliyetleri tahmin tdrdndn,
tahminin iliskin oldugu zaman diliminin,
mevcut veri tabaninin ve Rullanilan
metodolojinin bir fonksiyonudur. Talep
tahminleri, tesadufi olmayan egilimlere
gore hazirlanirlar ancak tesadufi unsurlar
icin de mutlaka bir pay ayrilir. Uriin
gruplari icin hazirlanan tahminler, her bir
ardn icin ayn ayri hazirlanan tahminlerden
daha dogru sonuc verirler.

Tahmin metotlarn en Ust seviyede
iRi seviyede siniflandirilabilir. Bunlar
Ralitatif ve Rantitatif metotlardir.

KKalitatif metotta, Risisel yargi, deneyim,
gorus ve dusuncelere dayanmaRtadir.
MatematikRsel modellerden s6z
edilemez. Kalitatif metot ise tahmin icin
matematikRsel modeller gelistirilir ve
Rullanilir.

KKalitatif metotta Ug teknigin onem
Razandigini goruruz. Bunlar;

Satis, Urlin ve operasyon
yoneticileri panelleri (S&0P) : Satis
yoneticilerinin, Grin sorumlularinin
uran ve urdn gruplan hakRRinda genel
projeRsiyon olusturmalari icin dizenlenen
toplantilar.

Delphi metodu: Uzmanlarin, bir dizi
soruyu cevaplayarak geri bildirim vermesi,
beRlentilerini ortaya Roymasi ve dzel bir
tekRnikle bu bilgileri Ronsolide edilmesi.

Pazar arastirmalan: TuRetici
davranislari hakkRinda bilgi toplama ve

genel edilimleri anlamak.

Kantitatif metotta ise gecmis
verilere bakilarak modeller olusturulmaya
calisilir. Bu metottun bilesenleri;

Zaman Serisi Metotlarn: incelenen
veride Trend (T), MevsimselliR (S),
Donemsellik (C), Tesadifilik (R) gibi
Raliplarin gézlendigi metottur. Trend,
verilerin belli bir yénde (artis veya dusus)
yavas ve uzun dénemli hareRetidir.
Mevsimsellii, belli donemlerde
birbirine benzer seRilde tekRrarlanan
degisiRliRlerdir. Ucer aylik dénemler, aylar,
haftalar, glinler veya saatler itibariyle
mevsimsellikR gézlenebilir. DénemselliR,
trend dodrusu etrafinda gézlemlenen
uzun donemli dalgalanmalardir. Tesadufi
unsurlar, sansa ve olagan disi gelismelere
bagl ortaya ¢ikan dngorulmez nitelik
tasiyan olaylardir.

lliskisel Metotlar: IRi veya daha
fazla degisken arasindaki istatistiksel
ilisRiyi sayisal olarak ifade eder.
Regresyon, [Korelasyon ve ERonometri
yontemleri Rullanilir.

Regresyon, bir bagimli dedisken
ile bir bagimsiz degisken arasindakRi
ilisRiyi, iki degiskeni ilisRilendiren en iyi
dodgrunun edimi ve dikRey ekRseni Restigi
noRta cinsinden ifade eder.

IKorelasyon, iRi degisken
arasindaRi ilisRinin derecesini veya
yaRinligini verir. ERonometri, iktisadi
olaylar arasindaki olasi ilisRilerin bir veya
birden cok denklemle ifade edilmesidir.

Bir ilde verilen ingaat izni sayisi ile
demir — cimento satiglari arasindaRi iliski
basit regresyona 6rnekRtir. Korelasyon
ise bu iliskRinin Ratsayisi veya yaRinlik
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derecesidir. Ornedin insaat izni sayisi ile
demir — cimento satislar1 arasindaRi iligRi-
yaRinliR ayni ildeRi mobilya satislari ile
Rarsilastirildiginda daha gacludar.

I[Konuya Urun hayat egrisi agisinda
yaRlasildiginda, her metotun uygulanmasi
gereken dzel bir zaman oldudu
gorulmektedir. Sunus agsamasindaki
Urunlerde deneyime dayali metotlar
onem Razanirken, biyime ve olgunluR
ddoneminden itibaren matematiksel
modelleri Rullanmak daha iyi sonuclar
almamizi sagdlayacaRitir.

Hangi tahmin metotunu
kRullanirsak Rullanalim Grettidimiz,
tedarik ettigimiz ve sattigimiz drunleri
en iyi seRilde planlamak isteriz.
[Kataloglarimizda, portfoylimuizde yer
alan tim drdnler ayni 6nem derecesine
sahip olmayabilir. Bu ylzden drinlerimizi
de siniflandirmamiz gerekmektedir.

Bu amacla ABC ve XYZ analizlerini
Rullanmak, Urin 6nem derecelerinin
ortaya ¢lRartilmasinda ise yarayacaRtir.

ABC Analizi tiRetilen trtnlerin
maliyet bazinda analizidir. Uriinlerin
olusturdugu maliyet bazinda 6nemini
degerlendirir. XYZ Siniflandirmasi
drdnlerin dizenlenen fatura kalemi
adedi bazinda analizidir. Ur(inlerin
satis acisindan islem gérme sikRligini
degerlendirir. Bu siniflandirma metodunu
Rullanarak isletmemiz icin en 6nemli
urunlerin A ve X grubuna giren urlnler
oldugu hemen Ravrayabileced@imiz bir
gercek olacaRtir.

Bu analizler sonucunda uygun
emniyet stogu tekRnigini Rullanarak
isletmemiz icin gerekRen optimum stoR
miRtarini belirleyebiliriz.

www.satinalmadergisi.com
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Uluslararasi
Tas c1l1k
AN 1le
Yeniden Jfg@lleniyor

S R L1 :
Planet Uluslararasi Tasimacilik ve Dis Ticaret Ltd. Sti.
Prof N. Mazhar Oktel Sk. Dilek Apt No:19/3 Sisli Istanbul
+90 212 21911 81 - 219 82 32
www.planetlogistics.com.tr
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Volkan KUCUKONDER
volkRankRucukonder@gmail.com

Bilindigi Uzere TurRiye'deRi cogu sirkette —kRurumsal
oldudunu iddia edenler dahil- en gdozde departman halen
satis departmanidir. CUnRU satis eRibi para getiren eRiptir.
IKota yuRUNU saymazsak tUzerlerinde baski yok denecek
kRadar azdir. Kota tutmadi mi? Olsun, bir bahane hep vardir.
Ya istediRleri irin zamaninda tedarik edilemedigi icin
musteri Ragcmistir (stoRta bir strd tran dururken onlar
dedil, stoRta olmayan urund satmalarn meshurdur), ya
eRonomi Rétu gitmistir, ya da Rurda bir sorun olmustur.
Olsun, seneye Rotalar biraz asagiya ceRilerek duzeltilir. Her
istediRleri alinir, her hak sadlanir. Arag, yemeR, prim, ulasim
tim masraflari RolayliRla Rarsilanir. CUnRU patronun para
getiren, para getirdidi icin sevilen, sevimli departmandir.

Satinalma departmanlari da bunun tam aksine
sureRli stres altinda ¢alisan, ne istedigini tam olaraR
bilmeyenlerin, tarif edemeyenlerin, isini planlayamanlarin
son dakika taleplerinin geldidi, tabiri caizse bombanin
piminin her seferinde ¢eRilip Rucagina birakildigi, bomba
patlarsa sorunun tekR sorumlusu gibi hesap vermeRr
zorunda Ralan, isteRleri genelde reddedilen, ertelenen, vaad
edilen ama o vaad edilen topraRlan bir tlrlti géremeden
sabri ve sirkRetteki dmrul biten, patronun para harcayan,
sevilmeyen departmandir. Olsa da olur, olmazsa bi es, dost
akraba da yapar, sorun olmaz.

Gelin gorun Ri dunyadaRi duzen bdyle dedildir.
SirRet ne Radar uretip, ne Radar Razandim diye sormaz.
Ne Radara mal edip, ne Radara satmisim diye sorar.

Tasarruf sirket Rultdrtdur, temel prensiptir. Sirketler
satarken degil, alirken Razanir. SirRetler bir maRine, cihaz,
demirbas alirken acele etmez. ElindeRi veriyi analiz eder,
gelecedi dngdrur, planlar, yatirirmini buna gére yapar. Bu
sayede ileride Ratlanmasi muhtemel cok daha bayuRr
maliyetten Rurtulur. GUnd Rurtarmaz, gelecedi Rurtarir.
Dudn Rarar verip bugtin alim yapmaz. Sirket nasil Ri sattigi
mal Uzerinden net Rar hesabi yaplyorsa, alimlari Gzerinden
yapudi tasarrufu da dlger. Ben alimlarimda X Radarlik
tasarruf yaptim. Bu X parayl RazanmaR icin ne RadarliR
satis yapmam gereRiyordu diye hesaplar. En az satis
departmani Radar Riymetli hatta ondan daha 6nemlidir.
SirRetteRi bir satinalmacinin ortalama émru 2 yil degildir.
Satinalmacisina yatirm yapar. Ona en az satiscisi Radar
hakRini verir, mutlu eder. CUnRu gelisen teknoloji ile

artiR satig bir turla yapiliyor ve Rar marjlari gittikge dibe
vuruyor. ArtiR pahallya isteseniz de satamiyorsunuz.
YasamakR, buyumeR, gelismeR icin tek sansiniz daha ucuza
mal etmeR. Ancak bunu basarabilirseniz piyasada var
olabiliyorsunuz.

Sonucg olaraR; TurRiye'de de yavas yavas satinalma
standartlari Ronusulmaya, departmanin Riymeti sirketler
tarafindan anlasilmaya baslansa da, surecin henuz
daha emeRleme asamasinda oldugunu dusunuyorum.
YurtdisindaRi gibi Gneminin anlasiimasinin, sirketin en
onemli departmanlarindan biri haline gelmesinin uzun
zaman alacadini dusunuyorum. Degerli yorumlarinizi
simdiden merak ediyorum.

www.satinalmadergisi.com
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Satinalma Dergisi ile
Uriin ve Hizmetlerinizi
Orgltsel Pazarlarda

En IKolay ve Dogrudan
Tanitma Firsatl

B2B pazarinda en hizli buyuyen seRtor dergisiyiz. TarRiye'nin
tum bolgelerinden hemen her sirkRetten yoneticiler Satinalma
Dergisi’'ni taRip ediyor. BircoR sirRetimiz tretici (alici) faRat ayni
zamanda tedariRc¢i (saticl) Rimligine sahip. Kurumsal iletisime
daha fazla deder verildigi bir donemdeyiz. SirRetiniz ile ilgili
teRniR calismalari, haber ve bultenleri dogrudan bizlere yonlendi-
rin. Hedef pazarnizda yer alan diger sirRetlerin satinalma yoneti-
cilerinin de bu dergiyi oRrudugunu unutmayin. SirRetiniz ve trdn-
lerinin bilinirligini Satinalma Dergisi ile yuRseltin.

ReRlam Alanlari HakRRinda Bilgi icin
dergi@satinalmadergisi.com




Biilent CEBIN
Afa Enerji
Yénetici Ortak
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NASIL INDIRIMLI ELEKTRIK
LINIR?

Sanayi ve tekRnoloji alaninda
yasanan buyuR gelismelerle birlikte,
nufus artisi ve bireylerin daha iyi
yasama isteRleri, enerji Rullanimini
ve fiyatlarini gidereR artrmistir. Bu
durumun bir sonucu olaraRk, tim
dunyada enerji verimliligini artirmaya
ydnelik calismalar yogunlastiriimistir.
Enerjiyi retmeR Radar, Uretilen
enerjiden verimli seRilde faydalanmak
da artik tGlRelerin dnemli Ronularindan
biri haline gelmistir.

TuRetici aldanmadan ve
yanilmadan, aRilci alis veris etmenin
yollarini, satin almayi ve satin aldidi
mali dogru Rullanma tekniRlerini,
planli alisverisi, bilincli tiRetimi,
tiReticinin hak ve yuRumldltRleri ile
Uretici ve saticinin yaRamilultRlerini
de bilingli satin alma yapabilmeR icin
ogrenmelidir.

Bilinglenmis bir tlRetici
istiRrarli ekonominin temelidir. Bilingli
alisveris tekRniginde amac; heyecan
ve dis etRilerle harekRet etmeden aRllc
davranmaR, planh alisveris etmeR,
sagliRli, ghvenli, topluma ve cevreye
duyarli, Raliteli mal ve hizmetleri satin
almak ve sonucta da saglir, refah,
huzur ve mutlulugu artirmaRk suretiyle
daha iyi bir yagsam standardina
ulasmaRitir.

Bilincli Bir indirimli Elektrik
Sézlesmesi Yapmak icin Dikkat
Edilmesi Gerekenler

« Size Sunulan indirimlerin
DikRatlice Incelenmesi

*» Tedarik S6zlesmesinin
DikRatlice Incelenmesi

» Verilen Hizmetin Sardurdlebilir
Olmasi

* S6zlesme bitisinde
calistudiniz enerji tedarikginiz icin
bir dederlendirme yapillmasi tavsiye
edilmeRtedir.

Size Sunulan indirimlerin

Dikkatlice incelenmesi

L) Istek ve ihtiyaclarin
secimi, indirimli elektrik hizmetinin
planlanmasinda ilk adimdir. Herhangi
bir tedariRgi ile s6zlesme yapmadan
once indirimlerin hepsinin ayni
sartlarda degerlendirilmesi gereRir.

Ornegin teklif verecek firmalarin
hepsi Perakende Hizmet Bedeli dahil
veya haric teRlif vermeleri gereRlidir.
Ayrica verilen indirim aktif enerjiye
verilmis olmasidir. Asla Rayiph bedel
Uzerinden indirim almayin. Her tarife
dedistiginde avantajinizda duseceRitir.
Bu seRilde yapmazsaniz dodru
degerlendirme yapilamaz. TeRliflerin
dengeli bir seRilde degderlendirilmesi
ve aRilli secimlerin yapilmasi amaciyla,
gerceR ihtiyaclarimiz arasinda bizim
icin en 6nemlisinden baslayarak bir
siralama yapilmasi gereRmeRtedir.
Tedarik¢i se¢ciminde dnemli Rriterler
fiyat teRlifleri, iyatin strdurdlebilirligi
ve sozlesmedir. Bunlarin Ggu ayrilmaz
parcadir.

CoR iyi bir indirim alsaniz dahi
RAtU bir sd6zlesme yaparsaniz, suresi
dolana Radar bunu sifirlayabilir ya
da piyasanin ¢oR Ustinde bir oranla
muthis bir indirim bulabilirsiniz.
AncaR birkRag ay sonra bu fiyatla para
Razanamayan tedariRkci istemeden de
olsa size sorun ¢ikRaracaRtir. Hizmetin
surdurulebilir olmasi RarsiliRh faydaya
dayanmaRtadir. TedariR¢inizin
faaliyetlerine son vermesi ve bu
sebeple s6zlesmenin suresinden dnce
bitmesi sizi ciddi siRintilara tasiyabilir.
Bunun drnekRlerini daha énce goérduR.

[2.) Sézlesmede 6n bilgi
ve davranis indirim Radar 6nemli
bir unsurdur. Bu nedenle teRlIif
alinacakR sirRetlerin hizmet Ralitesi,
surdurulebilirlir ve musteriye yaRlasimi
ile cevreye duyarlilidi, verdiRleri
indirimler, satis sonrasi 6zelliRleri,
o0demede Rullanilabilen yéntemler ve
tedarikcinin imzalanan sdzlesmelere
sadakati gibi unsurlar géz 6nunde
bulundurularak piyasadaki teRlifler
arastinlmaldir. IKatalog, brosur gibi
yayinlardan, internetten ve enerji
sirRetlerinden bilgi edinilmelidir.
[Kisacasi iyi bir piyasa arastirmasi
yapllmali ve fiyatlar taRip edilmelidir.

[3.) Teklif toplarken araci
Risi ya da Rurum hatta bir tanidiR
Rullanmayin. ElektriR tedariR sirketinin
yaninda sizinle gérusurken bir Rahve
bile i¢se bunun size maliyeti olabilir.
ifade abartili gelebilir ancak bu Ronuda
yasanmis tecrubeler vardir.
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TeRlif toplama icin ayrilan
zaman, alinacaR teRlifleri iyi incelemeye
yeterli olmalidir. TeRlif sireci aceleye
getirimemeli, en uygun zaman
belirlenmeli, e§er mimRinse tekRliflerin
eleRtrik fiyatlarinin disus trendine
girdidgi Mart ya da Eylul gibi ilRbahar
ve sonbahar dénemleri secilmelidir.
Ayrica teRlifin sonuclandiriimasi
gununu ayin basi yerine ayin sonuna,
hafta sonu yerine hafta ortasina ya da
is yogunlugunun az oldugu zamanlara
Raydirmanin, indirimli elektrik hizmeti
secim sartlari ve fiyat agisindan avantaj
sag@layabilecedi unutulmamalidir.

[5.) Mutlaka bir tedarikgi listesi
hazirlanmalidir. TedariRci listeleri,
tedarik s6zlesmesinin hangi sure
ve indirim orani ile imzalanacagini
gosterdigi degerlendirme tablolaridir.
Ayni Rosullarda toplanan teRliflerin
dederlendirilmesinde de yanlis Rararlar
almayi o6nler. Dolayisiyla, Raynak ve
zamandan tasarruf saglanir.

Yabanci menseli enerji
tedarik hizmetleriyle ayni Ralitede
olanlar arasindan yerli olanin tercih
edilmesi, sizin eRonomik ¢iRariniz
oldugu Radar, yeni is ve yatirim
imRanlar yarataraR Ulke sanayisinin
gelismesine, RaynakRlarin verimli bir
seRilde Rullaniimasina, boylece llke
eRonomisinin gu¢glenmesine RatRi
saglayacadi unutulmamalidir.

Isim yapmis ya da yabanci
menseli enerji sirketlerinin Raliteli
oldugu yanlis bir ényargidir. ” Yerli
SirRetler” yerine ithal mal hayranlidi ve
yabanci marRa 6zentisi sonucu 6zelliRle
bilingsiz tuReticilerin zaman zaman
madduriyete varan sozlesmeler ile
enerji satin almalari, sonradan pisman
olmalarina yol agmaktadir. Bu Ronuda
OzelliRle satin alma departmanlari ve
tiReticilerin egitimi ve bilinclendirilmesi
buyuRk 6nem arz etmeRtedir.

Indirimli EleRtrik Anlasmasi

Yaparken izlenmesi Gereken Adimlar

['1.) TeRlif toplamadan énce en
guncel tikRetimlerinizi enerji tedarik
firmalariyla paylasmalisiniz. Bu bilgiler
her aya gore ve her sayaca gore
ayristiriimis olunmalidir. CoR yURkseR
Rullanimi olan isletmeler saatlik
oRumalarini vermelidir. Bu tuRetimler
Gunduz, Puant ve Gece olarak da

ayristirmalisiniz. E§er 6zel bir enerji
sirReti ile calisiyorsaniz bahsi gecen
tiRetimlerinizi tedarikR¢inizden temin
edebilirsiniz. Ozel bir enerji sirketi

ile calismiyor ve ( EsRi adi ile Tedas)
dagium sirkReti Gzerinden eleRtriR
Rullaniyorsaniz bagl bulundugunuz
elektrik dagitim sirRetinin halRla ilisRiler
bdlumulnden alabilirsiniz. Bu bilgilerin
eleRtronik ortamda temin edilmesi coR
daha iyi olacaRitir.

[20) Plan disi satin alma
yapmamaR icin teRlif toplamaya Risith
zaman, piyasanin Rotd oldugu Ocak
gibi Ris ortasi ve Temmuz gibi yaz
ortasinda ya da piyasa arastirmasi
yapilmadan ¢iRilmamalidir.

[3.) Tedarikg¢inin davranislarina
diRRat edilmeli ve gérisme sirasinda
uyaniR ve bilincli hareRet edilmelidir.
Tedarikginin veya tedariR¢i bayileri gibi
Rigiler varsa bunlarin sézleri temRinle
Rarsilanmalidir. Sizinle indirimli
elektrik anlasmasi yapmak isteyenlerin
soylediRlerinden ziyade Rendi
arastirmaniz sonucu edindiginiz bilgiye
itibar ederek s6zlesme yapiniz.

Bilinclenmis bir
tuketici istikrarh

eRonominin
temelidir.

TeRlif toplanacak eneriji
sirRetlerine gore bilinirligi, Ralitesi,
sdzlesme ve satis sonras! hizmetleri
yaninda yapilan anlasmadan beRlenen
fayda ve hizmet de daima on planda
tutulmahdir.
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[5.) Satis sonras| hizmet icin
yaygin irtibat agi bulunanlar sirketler
tercih edilmelidir.

Yesil Enerji Rullanim
sertifiRalarinda gecerli sertifiRalar
tercih edilmeli, ulusal ya da uluslararasi
gecerliligi olmayan yenilenebilir enerji
anlagsmalar sadece Ragit tstiinde Ralir.

Enerji tedarik s6zlesmelerinde
ve mevzuatta belirtilen bedellerin
faturada yazan bedel ve fiyatlarin
disinda, faturalandirma bedeli, geriye
dénuk dizeltme Ralemi gibi eR
odemeler yapip yapmayacaginizi
sorunuz. Fiyati uygun olan teRlifler
arasindan; standartlara uygunluR
belgesi; TSE belgesi, ISO Belgesi vb.
belgeleri olanlar tercih edilmelidir.

@ Perakende satisa sunulan
enerji hizmet faturalarinda satin alinan
enerjiye ait her bir hizmet Ralemi ayr
olmali ve tutarlari da yine buna gore
yazilmaldir. Vergilendirmelere dikRRat
edilmelidir. Devlet enerji Ronusunda
bircok seRtore hak ve muafiyet
tanimistr. Ancak isletmelerin cogu bu
haktan yararlanmaz.

[9.) Enerji tiRetimlerinizi takip
etmelisiniz. Sayaclarin okunmasi
esnasinda hatalar olabilmeRktedir.
Faturanizda yazan tuketim miRktari ile
sizin él¢tigunuz tiRetim miRtarlari
Rarsilastiriimalidir. MUmRunse
isletmenizde ( endustriyel ve buyuR
ticarethanelerde) guc analizdrleri ve
uzaRtan sayac taRip sistemleri Rullanin.
Bu sekilde daha etRin bir dlcimleme
yapabiliriz.

Satin alacaginiz enerjinin

Uretim, satig, tURetim veya Rullanma
safhalarinda ¢cevre dostu olmasina 6zen
gdsteriniz.

@ Satin enerji hizmetlerin
mutlaka faturasi incelenmelidir.
Baylece bir sorun ¢ikmasi halinde
hatanin vaRit Raybetmeden ¢dzulmesi
magdduriyetleri dnleyebilecedi gibi, ayipl
bir hizmete Rarsi secimliR haklarinizi
Rullanirken problem yasamazsiniz.

Para ddemelerinde mutlaka 6deme
makbuzlari saklanmalidir.
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[12.) indirimler ve piyasa taRip
edilmelidir. AncaR indirimli satislarda
sdzlesme Rosullarinda gézden
Racirabilecediniz detaylar sunulan
hizmetin ayipli hale getirebilecedi de
g6z 6nunde bulundurulmalidir.

@ Gonderilen enerji faturalari
muUm~RuUn oldugunca Rontrol edilmeli,
gorulen ayiplar hemen tedarikginize
bildirilmelidir.

I<redi Rarti ile yapilan

odemelerde sizden masraf ya da
Romisyon adi altinda alinan bedellerin
olup olmadidi iyice dgrenilmelidir.

[15.) Yapacaginiz anlasmalarda
musteri hizmetleri iyi olan firmalan
tercih ediniz. Hizmet seRtérinde
faaliyet gosteren her eneriji sirketinde
sorunlar ¢iRabilir. Buna engel
olamazsiniz. BuyuR sirRet farki
ise sorun ¢IRtGgI zaman size olan
yaRlasimidir. Sorunlarinizi cgzmeye
mi calisiyor yoRsa sorunlarinizdan
Racmaya mi calisiyor? Iste bllyiik
sirkRet farki asil burada ortaya ciRiyor.

Anlasma yaptiginiz sirket
hizmetin Ureticisi mi yoksa aracisi mi
dikRat edin. isletmelerin proje de olan
gucleri degdil Rurulu yani faaliyette olan
Uretimleri baz alinmalidir.

7. indirimli elektrik hizmet
alimi ile ilgili satis sd6zlesmeleri
mutlaka iyice oRunduRtan sonra

imzalanmalidir. S6zlesmelerin
okRunabilir, acik ve anlasilir olmasi

ve sozlesmelerde tURetici aleyhine
dengesizlige neden olacak haksiz
sartlar iceren htiRUmler bulunmamasi
gereRir. HuRuRiI terimlerin

anlamini 6grenmeden sdzlesme
imzalanmamalidir.

So6zlesmeden cayma

hakRinizI ve bu hakRin nasil
Rullanilacadini 6greniniz. TedariRgi
fiyat teRlifinin alinmasindan
itibaren cayma suresi icerisinde
tedarikciye herhangi bir ad altinda
6deme yapmayiniz ve sdzlesme
imzalamayiniz.

Sézlegme sartlarini, ddeme
vadelerini inceleyeniz. Ayni unvan
olmak Rosulu ile butin abonelikRler
icin tek bir s6zlesme imzalamayiniz,
faturalarinizin her bir ay icin ayri
ayri olacak sekRilde ve adiniza
duzenlenmesini isteyiniz.

I3ir once Resilen faturaniz
ile bir sonraki faturaniz arasinda 30
gun olmasina dikRat edin. En fazla %
10 esneme payi birakin.

@Asla ug dort aylik faturalarn
kRabul etmeyin. Mevzuat geregi fatura
Rac ayliR ise o Radar taksit yapmaR
zorundadirlar. Ayrica
boyle bir durumda
uc ayda bir tarifiler
degistidi icin % 90
faturanizi zamlh
odersiniz.

22>

Kampanyali
satislarda s6zlesme
yapmadan

once Rampanya
duzenleyen
firmalarin rekRlam ve
ilanlarini inceleyiniz.
SdzlesmedeRi
Rampanya sartlarini,
sozlesmenin tek
tarafli feshi ve
sozlesme tarafiniza sunulan indirimin
tedarikgi tarafindan degistirilememesi
onemlidir. S6zlesme bitis tarihi ve
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hizmetin baslama tarihi ve seRlini
incelediRten sonra sdzlesme yapiniz.

@Ener]i sdzlesmeleri
otomatik uzamamaldir. Otomatikr

uzama sadece tedarikciye fayda
sadlar.

Sozlesme Sonrasinda Yapilmasi
GereRenler

SirRetlerin bilgilendirici yazilari,
fatura Gzerinde yer alan uyarilar
mutlakRa okunmall, cevaplanma
slresinde ve Rullanim sirasinda
aynen uygulanmalidir. Ayrica, yapilan
sdzlesmenin degerlendirilmesi
asamasinda daha sonraki s6zlesme
doénemine saglanacak faydayi
artrmaR icin bazi sorular sorularaR
gerceRci bir degerlendirme
yapilmalidir.

Satin alinan elektrikR ya da
hizmet gerceRten indirim sagliyor mu?

Tasarlanan amaca hizmet etti
mir

ihtiyac ve isteRler yeterli 6lciide
tatmin edildi mi?

Ihtiyaca uygun Ralite secilebildi
mi?

EleRtrik satin alinmasinda
Rullanilabilecek tim bilgilerden
faydalanildi mi?

Yapilan s6zlesmede enerjinin
Rullanimi ve bu hizmetin ifasi
esnasinda talep edilen isteRler,
beklediginiz seRilde gerceRlesebiliyor
mu?

Kisisel ve piyasa imRanlari
g6z onune alinarak teklif toplama ve
sdzlesme imzalanmasi icin en uygun
zaman secilebildi mi?

Bu sorulara “Evet”
cevabini veriyorsaniz enetji
tedarik hizmetini en uygun
sekilde gerceklestirmissiniz
demeklir.
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UM URUNLERDE INDIRIM. !

indirim, bir taraftan sirketin gelirini ve Rarini olumlu etkilemeli diger taraftan da
taReticiye bir firsat sunup ona bir fayda saglamalidir.

Perakendede sadece yilin belirli dénemlerinde
yapilan indirimler artik yilin tamamina yayildi. Sadece
moda perakende olarak adlandirdi§imiz giyim grubunda
dedil, batin seRtorlerde indirim standartlasmis bir
hal aldi. Glzelin guzeli, iyinin iyisi vardir derken artiR
ucuzun ucuzu da bulunabilir hale geldi. Gidadan,
mobilyaya, teRnoloji trinlerinden tatile, hatta arag
sektdrliine Radar her alanda indirimler s6z Ronusu.
ArtiR hangi alanda olursa olsun alisveris denince aRkla
ilR gelen "indirim” olmaya baslad..

Son yillarda tuRetici vitrinlerde buyuk puntolarla
" ...ye" varan yazilarini takip etmeye basladi. Onceleri
perakRende de indirim daha az basvurulan yontemlerden
biriydi ve sadece 6zel dénemlerde ve bu dénemlere ait
stoRlarin eritilmesi icin Rullanilirdi ve indirimin neden
yapildidini, ne zaman ne oranda olacagini herkes bilirdi.
Bu belli ddnemlerde aligveris merkRezlerine yigiimalar,
Rasalarda RuyruRlar olusurdu. indirimin amaci giyim
seRtorinde "sezon sonu”, diger seRtorlerde “seri
sonu” gibi nedenlere bagliydi. Bu nedenler gercekti ve
sahiciligine herkes inanirdi.

ArtiR perakendeciler sure gelen rekRabet
yuzunden neredeyse yeni sezonlarni indirimli
aclyorlar. Bazi markalarin vitrinlerinde sureRli indirim
ve Rampanya duyurusunu yilin 12 ay1 boyunca
gorebiliyoruz. BircoR tURetici fiyat etiketinde indirimi
gorunce psikolojikR olarakR Grind avantajli aldigina
dusunuyor . Artik bu durum tiRetici tarafindan alisila
gelmis bir hal aldi. Dénemlikr indirimleri beRleyen
tURetici profilinin yerini sezon sonunda nerdeyse
yuzde 70 - 80'lere vuran indirim zamanini bekRleyen
tdRetici profili aldi. Mevcut duruma bakildiginda ise
indirim oranlarinin yiizde 70 - 80'leri bulmasi miisteride
"demeR Ri bu Radar Rarli satiliyor” yanlis algisini ortaya
¢iRardl. Zaten bilincli tRetici acisindan bu indirimlerin

inandiricihgl Ralmadi. Cok da haksiz sayilmazlar,
durumu suiistimal eden firmalar s6z Ronusu olabiliyor.
Bazi firmalar Grandn ilk satis fiyatini arindn eder
fiyatinin coR Ustlnde bir fiyatta tutup, bu fiyat Gzerinden
indirim yapiyor gibi gosteriyorlar ve hedeflediRleri full
fiyat seviyesinde satiyorlar. Boylelikle hedef cirolarina
ve Urin Uzerinde yaptiRlar 6n calismalarindaRi hedef
Rarlarina ulasmis oluyorlar.
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Uzulerek goriyoruz Ri, sezon fiyatlarini indirim
oncesinde bir gecede artiran ve indirime bu seRilde
giren marRalar da olabiliyor. HalbuRi temelde bu
indirimler mlsteriyi magazaya yonlendirmeR ve
arunlerin satis hizini arttirmak icin yapilmasi gereRiyor.

SureRli indirim, perakende markalarini
musterilerini anlamayan ve sadece indirim vasitasi ile
satis noRtalarina ¢ceRebilen marRalar haline getiriyor. Bir
sure sonra da o musterileri yeniden satis noRtalarina
cekRmeR icin daha fazla indirim yapmak zorunda
Raliniyor. Zamanla da mdasterinin marRaya olan guveni,
fiyata endeksli olan Ralite anlayisi sarsiliyor. Her ne
kRadar tlRetici fiyati disdR trtine yoneliyor olsa da
mutlakRa marka ve fiyat baglantisindan yola ¢iRaraR
artiR o markanin Ralitesiz trun sundudu algisina
Rapilabiliyor.

indirimler ele alinirken fiyatlandirmanin marka
stratejisiyle iliskisini goz ardi etmeden ele almak
gereRiyor. Fiyatlandirma baslh basina Uzerinde
calisiimasi gerekRen ve ince elenip sik doRunmasi
gerekRen hassas bir stratejikR Ronudur.

Evet Indirim bir Griinii dederinden daha asadi
almak icin bir firsat yaratir ve insanlarda satin alma
motivasyonu yaratir. Bir Grine bicilen degerin altinda
o Urunu satin almak insani mutlu eder. FakRat indirim
ve Rampanyalarin sikRca yapilmasi ya da surelerinin
¢oR uzun tutulmasi ise insanlarin Rafasindaki degeri
asadi ceRer. Urliniin fiyati degdil dederi asagi ceRilmis
olur. Yilin buyldR Risminda 50 liraya alabildigdi bluzun
tzerinde 90 lira yazmasi tuRetici icin hig¢ bir anlam
ifade etmez. O artik 50 lira “degerinde” bir Granddr.

0%

indirim
yapiyoruz!

U

Bazi markalar vardir Ri bu reRabet denizine Rapllmadan
yollarina devam etmeRtedirler. Sadik musterileri bu
marRalari coR siRi takip eder. Hatta musteri indirimde
ardnd bulamama riskine girmeden ilR fiyattan satin
almasini yapar. Bu firmalarin fiyat politikalari nettir.
Asla Rarar verdiRleri satis stratejilerinden sasmazlar,
ne zaman, ne oranda indirim yapacaRlarn , madazada
indirim Urunlerini nasil sergileyeceRleri musterileri
tarafindan bilinir. iste bu gibi marRalar sirekli indirim
yapan markalardan daha avantajlilardir. Dogru
planlama ile optimum stoRla yola ¢iRar ve dogru
fiyatlandirma beraberinde Grind dodru Ronumlandirma
ile mlsteriyi satis noktasina ¢eRer. Bu seRilde yonetilen
firmalar sadece elde Ralan atil stoRlarini eritmek amacl
indirim yaparlar.

indirim, bir taraftan sirRetin gelirini ve Rarini
olumlu etRilemeli diger taraftan da tiReticiye bir firsat
sunup ona bir fayda saglamalidir.
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PROJE TASIMALARINDA
‘ KONUSU

Bir irma igin yatinm Rarari
almak buyuk énem arzeder.Zira bu
Rarar, devaminda bir coR satinalma
operasyonunu ve satinalmalarin
teslim seRilleri uyarinca da riskleri
beraberinde getirecekRtir.

Ornegin bir fabrika, elektrik
santrali veya da bir Ronut sitesi
Rurma Rarari alan bir yatirrmcinin,
dinyanin farkl GlRelerinden irili
ufakl malzeme ve eRipmani,
teslim yerlerinden belirlenen proje
sahasina Radar ulastirmasi ve montaj
programina gore burada birlestirmesi
gereReceRtir.

Dolayisiyla, bu proje
Rapsaminda yapilacaR tum tasimalar,
proje tasimasi olarak adlandirilir.(Bu
tanim, yatinmci gézuyledir.Lojistik
firmalari, ebati veya tonajl standart dis|
olan her yUR tasimasini proje tasimasi
diye adlandirmaktadir)

Yatirimci firma, bu projesi
uyarinca Ustlenecedi tim nakRliyelerin
risklerini nakRliye sigortasi ile minimize
etmeR isteyecektir.Yalniz proje
suresince her bir tasimaya munferit
bir nakliye policesi dizenletmek
hem eRstra is yuRlu doguracaR, hem
de olasi bir atlama veya bildirim
gecikmesinde teminat sorunu
yasatacaRtr.Bu sebeple projenin
insaat slresince gerceRlesecek tim
tasimalarin, genel bir naRliye policesi
altinda toplanmasi tercih edilmeRktedir.

Bdyle uzun vadeli ve genisg
Rapsamli bir police, projenin “Marine
Cargo” policesi olarak adlandirilir.
(Adinin "marine” olmasi yaniltmasin;
deniz, hava, Rara vs. her turlt tasimayi
Rapsamaktadir)

Yalniz bu tip poligeyi
saglayabilen sigorta firmalari, proje
acisindan Rritik eRipman olaraR tespit
edilen malzemeler icin "sérvey” yani
"gbzetim” sarti ileri sUrebilmeRtedirler.

Yani 3.taraf (3rd party)
bir gozetim firmasindan, bu tip
malzemelerin yiRleme — akRtarma -
indirme gibi her riskli asamasinda
bulunmasi ve eRipmanlarin nizami bir
seRilde elleclendigini Rayit altina alip,
rapor duzenlemesi istenebilmektedir.
Bu raporda, islemlerin duzgun
yapillmadidi yazilirsa, teminatin tam
anlamiyla Rarsilanmasi Ronusunda
siRintl yasanabilir.

Genelde alttaki 3 gesit
malzeme, RritikR eRipman olarak
tanimlanmaktadir;

1) Mal bedeli coR yuksek
olan emtialar (1 milyon USD tizeri
malzemeler)

2) Hasarlanmasi durumunda
yeniden lretilmesi 6 aydan fazla siiren
emtialar

3) Ebatlan ve tonaji itibariyle
standart olarak tasinamayan emtealar
(Ronteynira veya standart Rara aracina
sigmayacak malzemeler)

Genelde bu 3 6zellik de ayni

emtea Uzerinde bulunmaktadir.

Bu tip eRipmanlarin naRliye
surecinde olusacaR buyuk bir hasarin
projeyi geciRtirecedi, zora soRacadi
muhtemeldirAma ayni seRilde
sigorta firmasini da bayUuR zarara
ugratabilmeRtedir.

Durumu bir érneRle agiRlamaya
calisalim; 100 milyon Euro yatirim
bedeli olan bir proje icin sigorta
firmasina toplam 300 bin Euro sigorta
primi 6deneceR olsun.Bu proje altinda
tasinacak onlarca malzemeden
birinin de 5 milyon Euro bedelli,
ingiltere-Londra‘’dan getirileceR, bir
adet jeneratdr olacagini dusunun.

Bu malzeme tasinirken sigortacinin
ustlendidi risk, ald1di toplam prim
Rarsiliginda oldukca buayuk olacaktir.

Bu sebeple, sigorta firmasi,
3.taraf bir gézetim firmasi yetRilisinin
(sOrveyor) nakliyenin alttaRi
asamalarinda bulunup, raporlama
yapmasini isteyeceRtir;

1) Londra‘da fabrika’da kRara
aracina yuRlenirken

2) Manchester Limani'nda Rara
aracindan indirilip gemiye yiRlenirken

3) Mersin Limani'nda gemiden
tahliye edilip yine bir Rara aracina
yuRlenirken

4) Isparta‘da proje sahasinda
Rara aracindan indirilirken

TUum bu surecler fotograflanip,
detayli anlatimlarla Rayit altina
alinacaktir.

www.satinalmadergisi.com
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Soérveyorun gozetim yapacagi yerler, haritada X" ile gosterilmistir.

Sigorta sirRetleri, gbzetim icerisinde ve minimum hata ile isi bitmemistir. Malzemenin hem
yapacak firmalari genelde kRendileri yapillmaRtadir. hasarsiz bir seRilde proje sahasina
secmeR istemeRtedir. ulasmasi hem de olasi bir istenmeyen

Yani malzemenin olayla Rarsilasildijinda sigorta

Anlasilan 'teslim sekli'ne gére  satinalinmasi, naRliyecisinin acisindan sorun yasanmamasil igin
naRliye sorumlulugunu Ustlenen belirlenmesi ve policesinin sorvey Ronusu atlanmamasi gereken
ihracatgl veya ithalatginin, bir hafta duzenletilmesi ile yatirnmcinin bir durumdur.

oncesinden tasima bilgilerini

(tasima noRtalarindaki yetRililer,
naRliyeci ve gemi detaylari vs.)
sigorta firmasina bildirmesi

gereRir.Sigorta firmasi Y |
da, gbzetimin sorunsuz A —t
gerceRlesmesi icin yuRleme w ) _ '- Ei =i
indirme noRtalarinda bulunacakR | _ i'f - Hi. "\!
sorveyor bilgilerini ithalatgl & } - | ) : " \
veya ihracatciyla paylasmaldir. i " \

Aslinda, Rritik
eRipmanlarin tagsinmasinda
yapilacaR sorvey islemi sadece -
sigorta firmasi icin dedil, ' i '
yatinmci firma icin de énemlidir. - 4
Cunka bir sérveyor gézetiminde {
yapilan islemlerde malzemenin '
ving ile Raldinimasi, indirilmesi,
arag Uzerine sabitlenmesi _
gibi Ronular, siR1 bir disiplin =
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Serbest Muhasebeci Mali Musavir
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SERBEST BOLGELER

Serbest bolgeler, bir Glkenin siyasi sinirlari
icinde bulunmaRla birlikte, dis ticaret, vergi ve gumruR
mevzuatlarinin uygulanmasi bakRimindan gimriR hatti
disinda Ralan, GlRenin mali mevzuatinin tamamen ortadan
Raldirildigi veya dnemli dlcide uygulanmadidi, sinai
ve ticari faaliyetler icin daha genis Rapsamli tesvik ve
muafiyetlerin uygulandigi ve sinirlari belirlenmis yerlerdir.

Cumbhuriyetin ilr yillarindan itibaren Glkemizde
serbest boélgeler Rurulmasi icin cesitli girisimler yapilmig
olmasina ragmen 1980'li yillara Radar bu Ronuda énemli bir
basari elde edilememistir. 24 Ocak 1980 ekonomiR Rararlari
ile lRemiz ithal iRameci sanayilesme politiRasini terk etmis
ve ihracata yonelik sanayilesme politiRasini benimsemistir.
Bu cercevede serbest bélgeler ile ilgili calismalar yeniden
gundeme gelmis ve 1985 yilinda 3218 sayili Serbest
Bdlgeler IKanunu ciRariimistir.

Halen Turkiye'de istanbul’da 3, Kocaeli ve izmir'de 2
ser, Bursa, Denizli, Mersin, Antalya, Trabzon, Rize, Samsun,
TeRirdag, Gaziantep, Kayseri, Adana, Erzurum ve Mardin'de
birer olmakR Gzere toplam 20 adet serbest bdlge Rurulu
bulunmakRtadir.

2. SERBEST BOLGELERIN CESITLERI

Serbest bélgeler, Rurulus amaclarina, bulunduRlari
Ulkenin ekonomik ve cografi yapisina, tGlkelerin bu
bdlgelerden beRklentisine gore cesitli bicimler alabilir.

2.1. Serbest Ticaret Bolgeleri

Serbest ticaret bdlgeleri, mallarin sadece
depolanmasi, paketlenmesi, satisa hazir hale gelmesi icin
bazi islemlere tabi tutulmasi, naRliyesi gibi faaliyetlerin
yapllmasina izin verilen serbest bolgelerdir. Bu bdlgelerde
reeRsport ve transit ticaret gibi ticari faaliyetlere de izin
verilmektedir. Serbest ticaret bolgelerinde sinai faaliyetlere
izin verilmemeRtedir. Serbest ticaret bdlgelerinin baslica
faaliyetleri ev sahibi GlkRenin transit ticaretini gelistirmeye,
ithalat ve ihracatini Rolaylastirmaya yonelik faaliyetler ile
depolama ve mallarin islenmesidir.

2.2. Serbest Uretim Bolgeleri

Serbest Uretim bdlgeleri, serbest ticaret bdlgelerinin
aksine sinai faaliyetlerin de yapildigi serbest bolgelerdir.
Bu bolgeler genellikle uluslararasi sermayenin ucuz
isguci ve hammaddelerden yararlanmak icin yatirim

yaptiRlari bolgelerdir. Bu bolgelerde yatinm yapmak isteyen
yatirimcilara, giumruR RolayliRlarinin yani sira mali tesvikler
saglanmakta ve blroRratik prosedurler azaltilmaktadir.
Serbest Uretim bolgeleri yabanci yatirirmcilara vergisiz
makine ve hammadde ithali, sermaye ve Rar transferi
garantisi, bitmis ve yari bitmis mallarin ihracinda gumruR
vergisine tabi olmama, fabrika binasi saglanmasi gibi ¢esitli
tesviRlerin saglandidi bdlgelerdir.

2.3. Serbest ihracat Bolgeleri
Serbest ihracat bolgeleri, ihracat amaciyla tretime tahsis
edilmis, ithal edilen hammadde ve diger ara girdilerin nihai
arine doénusturuldugu serbest bélgelerdir. Bu bdlgeler
bir ticaret bdlgesi olmaktan ¢oR, bir Gretim bdlgesidir. Bu
bdlgeler sadece dunya pazarlarina yénelikR Uretim yapan
firmalara aciRtir. Bu bolgelerde yapilan tretim mutlaka
ihracata yénelik olmaldir. Bu bolgelerde genellikle
¢oRuluslu sirkRetlerin uydu firmalari faaliyet gostermeRtedir.

www.satinalmadergisi.com
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2.4 Serbest Bankacilikr Bolgeleri veya Kiyi Bankaciligi

Bir tlRede banRacilik seRtdrl icin dizenlenen
yasa ve yonetmeliklerin Rapsami disinda Ralan serbest
bankacilik faaliyetlerinin yaritaldiga bolgelerdir. Bu
bdlgelerdeRi bankalara yatirilan mevduat Gzerinden
kRanuni Rarsilik ayirma zorunlulugu, Rredi faizleri ve Rredi
verme yontemlerinde devletin Roydudu Rurallara uyma
zorunlulugu ya dnemli dlctde gevsetilmis ya da tamamen
ortadan Raldiriimistir. Bu bdlgelerde yapilan bankacilik
hizmetlerinden do@an gelirler vergilendiriimemeRte ve
banRkalarin déviz hesaplar GUzerinde herhangi bir sinirlama
bulunmamaktadir.

2.5. Serbest Sehirler

Serbest bélgenin butunuyle bir sehri Rapsamasi
durumunda serbest sehir s6z Ronusu olur. Serbest sehirlere
ornek olarak Hong IKong ve Singapur gosterilebilir. Serbest
sehirler gerceRte, serbest bdlgeyi tanimlarken ileri strdlen
bir Rosulun asilmasini icerir. Serbest bdlge taniminda,
bolge icerisinde belli bir ekonomik faaliyetin yer almasi
o6ngorulmas, Ronut bulunmasi dislanmistir. Oysa tim Renti
Rapsayan bir serbest bélge s6z Ronusu olunca icinde Ronut
bulunmama Rosulu asilmis olur. GGnimuzde dinyanin en
buyuR serbest sehirleri haline gelen sehirler Hong Kong,
Dubai ve Bahreyn'dir.

2.6. Serbest Limanlar

Serbest limanlar, Glkenin belli bir [imaninin ithalat,
ihracat, transit ticaret, tasimacilik ve reexport islemleri
acisindan serbest hale getirilmesiyle Rurulan serbest
bélgelerdir. Ozellikle sanayilesmis Avrupa iilkelerinde bu
tdr serbest boélgeler gérilmeRtedir. Serbest limanlar, bir tlr
dar Rapsamli serbest ticaret bélgesi olarak Rabul edilebilir.
Serbest limanlar, ithalat, ihracat, depolama, transit ticaret,
tasimaciliR faaliyetlerinin yapilabilmesi ve her bayraktaRi
gemilerin serbestce yararlanmalarinin saglanmasi amaciyla
Rurulmaktadirlar.

3. SERBEST BOLGELERIN OZELLIKLERI

a) Serbest bolgelerde, tlkede gecerli olan dis
ticaret rejimindeRi Risitlamalar ve burokratikr islemler
en aza indirilmeRtedir. Serbest bélgeler GlkRenin siyasi
sinirlari icinde olmakla birlikte, gimruR sinirlan disinda
Rabul edilmekte, UlkRede gecerli olan dis ticaret ve gumruR
mevzuatindan Rismen muaf tutulmakta; GUlkReden bolgeye
mal gdénderilmesi o Ulkenin ihracati, bélgeden Glkeye mal
girisi ise UlRenin ithalati olarak Rabul edilmeRtedir. Firmalar
aretimleri icin gerekli olan maRine, techizat, hammadde ve
diger uretim girdilerini gumruR vergisi ve har¢ 6demeRsizin
serbest bolgeye ithal edebilmeRtedir.

b) Serbest bolgeler genellikle Glkenin dis ticaret
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hacmini gelistirmeR, doéviz gelirlerini artirmaR, dlkRedeRi
sanayi faaliyetlerini canlandirmaR, tekRnoloji transferini
hizlandirmak, ithalat ve ihracat islemlerini Rolaylastirmak
amaciyla Rurulurlar.

c) Serbest bdlgeler GlRe sinirlari icinde olmakla
birlikte, GlkRede gecerli olan dis ticaret ve gimruR
mevzuatinin disinda tutulmakRtadirlar. Bu nedenden
dolayi firmalar tretimleri icin ihtiyag duyduRlar maRine,
techizat, hammadde gibi Uretim girdilerini gumrukR vergisi
odemekRsizin serbest bolgeye ithal edebilmektedirler.

d) Serbest bolgelere mallarin giris ve ciRis seRilleri de
ortak dzellikler tasir. Serbest bdlgelere dis dinyadan giren
mallar ithalat sayllmaz; bdélgeden, bdlge gerisine giren
mallar ithalat sayilir. Dolayisiyla, dis dunyadan bdlgelere
mal girislerinden ithal vergisi alinmaz, bolgelerden bdlge
gerisine mal girisleri ise vergilendirilir. Serbest bdlge
gerisinden serbest bdlgeye mal satisi ihracat prosedurine
tabidir. Serbest bdlgeden dis dunyaya satislar ise yurt ici
satislar gibidir; ancag, ithalat¢i GlRenin sinirlarinda ithalat
muamelesi gorur.

e) Serbest bolgeler prensip olarak iRametin yasak
oldugu bdlgelerdir. Sadece serbest bdlgelerde calisanlarin
temel ihtiyaclarini Rarsilayan gorevliler ile gtvenlikR
gorevlilerinin iRametine izin verilir. Bunun disinda serbest
bolgelerde sireRli iRamete izin verilmez.

f) Serbest bolgeler hikumet tarafindan dogrudan
yonetilebilecegi gibi, hURUmet ve bolgede faaliyet gosteren
firmalarin Ratliminin saglandidi gercek ve tuzel Risiler
tarafindan ya da yerel idareler tarafindan yonetilebilir.

g) Serbest bolgelerde yapilan tum islemler, Ranuni
diuzenlemelerle yapilan bir takim islemler disinda yabanci
para birimi ile yapiimaRtadir.

h) Serbest bolgeler genellikle genis hinterlandi
olan, uluslararasi transit yollar Uzerinde bulunan gelismis
Rara, deniz, demir ve hava ulasim olanakRlarina sahip olan
boélgelerde Rurulurlar.

1) Her UlkRenin serbest bdlgelerden beRledidi sosyal
ve eRonomik amaclara gore, bir serbest bdlge mevzuati
vardir. Bolgede faaliyetler bu mevzuata gore yapilir.

Batln serbest bélgeler, tlkenin geneline uygulanan dis
ticaret mevzuatindan, Rambiyo mevzuatindan, gumriR
mevzuatindan Rismen veya tamamen muaf, vergi ve diger
mali yuRumldltRIlerden sureli veya slresiz, RiIsmi veya tam
olarak ayri tutulmakRtadir.

i) Serbest boélgede yabanci sermayeye genis
olanaRlar taninmis, uluslararasi yatinmcilara cazip bir
yer haline getirilmesi amaclanmistir. Bu nedenle yabanci
sirkRetler ve banRkalara buralarda sube acabilme ve yatinmda
bulunabilme hakRi verilmistir.

www.satinalmadergisi.com
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Halit KAYA
Sdrat LojistiR A.S
LojistikR Satis Sorumlusu

LOJISTIK BIR SANATTI

Lojistik bir sanattir derken tamda anlatmak
istedigim sey; lojistiR seRtérunun belli bir Roordinasyon
icinde yasadidi ahengi anlatmaRtadir. BelRi de sorunsuz
bir operasyon icin ta en bastan baslayarak operasyonun
sonuna Radar yasanilan sureclerin ilmiR ilmiR
islenmesidir. Her strecin sanRi bir notaymis gibi farRlIi
ses ¢IRarmasl, sonuca varana Radar Ri surecte yasanilan
zorluRlar ve bu zorluRlarin mutlu sona ulasmasi igin
yapilan tim isciliktir. IKuryesinden, genel mudurine Radar
bu slire¢ de yéneten ve yonetilenlerin bir uyum icinde
olmasidir. Bir opera da tuicgen calginin bir fonkRsiyonu
yoR sanabilirsiniz, lakin o G¢gen calginin da operada
oyle bir dnemi vardir Ri, yanlis bir yerde yanlis bir sekilde
¢alinmasi tim opera tarafindan hissedilir ve tim ahengi
altust edebilir.

Iste lojistikte bdyle bir seydir. Baslangic
noRktasinda mikRemmele yakRin hareRet eden bir dlizenin
¢oR RUcUR bir hata sebebiyle altist olmasi mumRuanddr.
Lojistik Roordinasyon isidir. Lojistir duzen isidir. LojistikR
uyum isidir. Lojistik tim entstlramanlarin ne zaman

nerede calinacadini bilme isidir.

Bir Rariraturistin Ragida isledidi gibi islersiniz
bilgileri fatura veya Ronsimentoya. Bir heyReltiras gibi
hassas davranirsiniz sevk edeceginiz trine. Urlinii
bir hali dokur gibi ylURlersiniz Ronteynira. Bir cam
ustasinin gosterdigi hassasiyeti
gdsterirsiniz Urunleri tasirken.
Yapmaya veya icra etmeye
basladigi eserini bitiren bir
sanatgl gibi sevinirsiniz tranu
teslim ederken. Urlin alisindan,
varisina Radar sanatini yapmistir
lojistiR. Hig bir ayrintiyl gdzden Ragirmamistir.

LojistiR tum entsturamanlarin

ne zaman nerede calinacagini
bilme isidir.

Depolamasindan, hava, Rara ve deniz
tasimacilidina. IKatma dederli islerinden, tim lojistiR
sureclerine, Ruryesinden, genel muddrune Radar bir
halkadir lojistik. Ayni bir sanatci gibi gésterir emegini,
aRitir alin terini. Isletir uyum ve ahengini. Son noktada
bitirince isini, iste o an durur ve izler eserini.
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EMTIA FIYAT

Girkan HURYILMAZ / CEO Purchasing Turkey/gurkanhuryilmaz@gmail.com

Degerli Satuinalma Profesyonelleri,

2015 yili satinalma but¢cemizi global Rétumser senaryolar ve jeopolitik risRler altinda olusturmaya
calisiyoruz. Bir yandan IMF Global buytme beRlentisini %4'ten %3.8'e dusurayor, bir yandan Al-
manya’'da Rotulesen eRonomikR indikRatorler Avrupa eRonomisinin resesyona girecedi endisesini
arttriyor, bir yandan da emtia fiyatlari, Riresel eRonomide yavaslama endisesi ve disen enerji
fiyatlarinin destedi ile bes yilin en dusugune geriliyor. Cin'den gelen olumsuz verilerde bu Rétim-
ser senaryolarin gergeRlesme ihtimalini arttirlyor. ABD tarafindaRi veriler ve FED'in politiRalari
piyasalar tarafindan yakRindan izleniyor. TUrRiye tarafina bakRtigimizda TCMB BeRlenti anRketinin
ERim raporunda; cari yil sonu TUFE beRlentisi bir 6nceki anket doneminde %8.89 iken bu anket

déneminde %9.16'ya yikseldigini goriiyoruz. Ayni raporda; 2015 yili biiylime beRlentisinin %3.7‘%‘

%3.6'a geriledigi belirtiliyor. Petrol fiyatlarindaki disus beRlentileri de dikRRate alindiginda gelece
yil emtia fiyatlarinda buydR bir yaRselis simdilik gorinmuyor. Global gostergelerin olumlu hale
donmesi ve dolarin glicinin azalmasi ile emtia fiyatlarinin yeniden ylukselmesi ihtimalini de goz
onunde tutaraR piyasalarl yaRindan taRip etmeye devam edecediz. Bu sartlar altinda satinalma
butcesinin dogru bir seRilde yapilabilmesi icin 6ncelikle gelecek donemdeki mevcut ve yeni Grun-
lerin satislarinin mimRun oldugu Radar dodru belirlenmesi gereRiyor. Finans tarafinda ise doviz
tahminlerinin saglikli yapilmasi gereRiyor. Uriin aaclari da hem driinler hem de servisler icin
dogru olmalidir. OzelliRle yeni Griin ve servislerin de riin agaclarinin belirlenmesi gereRiyor. Bu
veriler dogrultusunda hesaplanan ihtiyaclar dogrultusunda geleceR donemin fiyatlari, calisilacaR
tedariRciler belirlenerek malzeme/hizmet ve tedarik¢i bazinda yapilacak satinalma butceleri be-
lirlenmelidir. EndireRt satinalma tarafinda ise mevcut sozlesmeler gozden gecirilereR, yeni donem
anlasmasi olanlar icin tahminler yapilmalidir. Ayrica, yeni ihtiyaclar icin s6zlesme gereRsinimleri
ve bunlarin olusturacadi maliyetler hesaplanmali; yatinm buatce ¢alismalar ile olusturulan CAPEX
ve OPEX'ler icin de fiyat arastirmalari ve tahminleri yapiimalidir. Makina yogun seRtorlerde daha
onemli olmakla birlikte neredeyse tum firmalarda endireRt satinalmanin MRO Rismi olan teknik
satinalmalarinda dodru baRim planlarn ile tespit edilmesi gereRiyor. EndireRt satinalmanin ORM

- tarafi da ge¢mis Rayitlar da RullanilaraR belirlenebilir. Tim bu calismalardan sonra olusturulacaR

Satinalma butgesine gore gelecek donem satinalma stratejileri de olusturulur. Dogru bir bitge

Hugturulmam sonrasinda butgenin takip ve Rontrol edilebilirligini de saglayacakRtir. Diger bir nokta

ise butgelerin mum~Rin oldugu Radar esneR bltge sistemine gore hazirlanmasidir. DergimizdeRi
I _

‘geleceR donem fiyatlarinin ve tahminlerin sizlere blitce hazirlama Ronusunda faydali olacagini
umar, basarilar dileriz. R |
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Kursun /7 Demir-CeliR-
Paslanmaz

L_bir seyir izlerken; ﬁyatlar Eylal
=.-ay|nda ~%7.8 oraninda; ERim ayinin
‘ortalarina kadar da %1.9 oraninda
‘azaldi. Gelecek dénem beRlentileri
ise su seRilde gerceRlesti : CitibankR
fiyatlarin O-3 aylik dénemde 2.250;

6-12 aylik dénemde 2.300%/ton =

seviyesinde olmasini beRliyor. IMF Q4
ve 2015-Q4 beklentisini 2.252 ve 2277
S/ton olarak tahminledi. TD Economics
ise Kursun fiyatlarini 2014-Q4, 2015-Q4
ve 2016-Q2 icin sirasiyla 0.99, 112 ve
1.205/1b olarak 6ngaoruyor.

Demir - Celik - Paslanmaz

Ilbasindan bu yana yaRlasikR
%40 gerileyen ve Eyltl 2009
yilindan bu yana ilk Rez 80USD/ton
psikolojik sinirin altina inen demir
cevherindeRi fiyat dususleri Ureticileri
| endiselendiriyor. BHP Billiton, Cin
kaynakli yuRseR talepler ile yiRkselen
fiyatlarin tekrar normal seviyeye
déndugunu ve bu dasusun beRlenen
“bir dists oldugunu belirtiyor. Disen
demir cevheri fiyatlar hurda fyatlari
Uzerinde de azalis basRisli yaratiyor.
C)rnegin; ABD’den, Tayvan'a gonderilen
80:20 hurdalar icin fiyatlar 15-20%/ton
dusereR 3225/ton (CFR) seviyesinden
islem gordu. Guney AfriRa’l
ferrokrom Ureticisi Merafe Resources,
Avrupa‘daRi onemli celiR Greticileri
ile Q4 fiyatlarini 115 cent/Ib olarak
Q3'e gore %3.4 azalis ile anlastigini
duyurdu. Fiyatlarin Japon alicilar
§ icinde %31 oraninda dugdraldugd -
| belirtildi. Cin‘li Boasteel firmasi azalan
& hammadde maliyetleri ile ERimaylr =~
i filmasin fiyatlarini disdrebilecedini ~
aciRladi. Cin'li Benxi irmasi ERim
I,,_-,aylnda Sicak Rulo icin 150 RMB/ton

l(yoel Steel ﬁrmaSI Ise ]ngaat demiri F

" Q‘T’E’lﬁ’swas’ﬁﬁ"BSﬁS ve 9‘5 S/on T
(CFR China/%62Fe/Dry) olarak tahmin

M degisiklik olmayacadini ekledi. Talgang

.| _beklerken aynidénem icin Platin L )
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Demir-CeliR-Paslanmaz /
PlastiR

Demir-CeliR-Paslanmaz

=e

fiyatlarini 1400 ve 1500 $/0z olarak
beRliyor. IMF Uranyum icin Q4 ve
2015-Q4 beRlentisini 28.4 ve 235 $/

Ib olarak acikRlarken; KKalay fiyatlarini
ayni donemler icin 22000 ve 22012
olaraR beRliyor. TD Economics’e gore
Molibden fiyatlar tahminin yatay
seyirden artisa yonunde revize etti.
2014 yili sonuna Radar Z12.I'lik artis
goren TD Economics 2015 yili sonuna

| Radar da fiyatlarn %16 daha artacagini
belirtiyor.

I belirtti. Japon Tokya
Steel firmasi da insaat demiri fiyatlarini
hrm ayinda degistirmeyecegini
| duyururken; 17 ERim‘den itibaren H2
" a fyatlarini distrdtgiand acikladi

- Plastik

urticinde PetRim’den PP, PE ve

PVC fiyatlarini icin Eylul ayinda
indirimler gelirken Guneydogu
Asya'da da ERim PP fyatlari;
zayiflayan hammadde maliyetlerinin
ve Cin piyasalarindaRi yavaslama
beRlentilerinin etRisi ile 30-40%/tonluk
disusle acikRlaniyor. Suudi Arabistan‘da
ERim ayl homo PP fiyatlarinda ~20%/
ton disusler gérultirken PP blok
Ropolimer fiyatlari da ERim ayinda
sabit tutuluyor. PP‘deRi dusus baskisi,
petrol fyatlarindaRi dlislisiinde etRisi

ediyor. Barclay ise 2015 yili demir
cevheri fiyat tahminini %10 artis ile 90

$/ton‘a yuhseltf_m:-i'l' dreticiler

yandan Guneydogu Asya’da Rafya
teRliflerinde ERim ayi icin 15-20%/
tonluR azalislar géralGyor. Yurticinde
azalan AYPE fiyatlarnna paralel olarak
h l‘ Orta Dogu'lu treticiler de ERim

1 ayinda fiyatlarda indirime gidiyorlar.
PVC, eRim ay! fiyatlar da yurtlglnde,
ABD de ve italya’da eylll ayina gore

eleh‘trogalv niz Ra "“ﬁ "'"nlerd"else »

Stainless ise EhTﬁT%yﬁ’tﬁa oldugu gibi
IKasim ayinda da 304 ve 430 Ralite
YEREL deglgtlrmedl Koreli Posco = [t
SS §|rhet| de ERim ay! | tgln paslanmaz- - =
tel ve cubuk ﬁyaﬂarﬁ‘nh yacaglnl‘?

aciRladiZ —— r-f..;: e

- -'.' 'r_.
’ - *L‘ ' r‘;‘. ml- E
citinann paialﬁ_‘.yuml:ﬁyatlannm 03 ay |I'e | orta dogdulu ureticiler eRim tekRliflerini
- | 10-30s/ton dususle aciRlamisti.

dénemde 890; 6-12 aylik donemde

920 $/07 seviyesinde olmasin 'q!“ Er;'m ml EX haFtailjnda ise yeniden fiyat
indirimleri goérulda b
il
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Doviz Kurlan /7 Altin ve Diger Emtialar ve Yurtici Fiyat ve Maliyet
Gumius Haberler Endeksleri

Giirkan HURYILMAZ
CEO, Purchasing Turkey
gurkan@purchasing-tr.com
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EMTIALAR OCAK SUBAT MART MISAN MAYIS HAZIRAN TEMMUZ AGUSTOS EYLUL EKIM KASIM ARALIK Ca)%ﬂ(
BAKIR 101,05 96,82 93,78 549 89,56 8555 84,17 8776 9017 8947 86,69 9146 8771
ALUMINYUM 9904 9362 8987 88,20 89,56 8378 8273 8479 86,12 §7.56 8118 84,28 79,46
MIKEL 10545 9561 9492 g7.23 8399 7940 7788 7854 7954 8330 76,84 8017 7862
CINKO 10249 9897 8963 88,84 90,18 B783 8591 8996 8991 92,26 8891 94993 94,18
KURSUN 102,22 9591 8780 B4.65 91,95 86,33 85,26 90,59 g00 90,99 85,56 92,49
KALAY 10308 96,65 95,07 8542 8552 81,13 8170 8719 96,08 94,44 93,16 9261 90,04

‘ T | . | F
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Eb R ocax | suear | marr | wisan | mavs | vazran | remmuz | acustos | e | mam | wasm | araux | QGAK | SUBAT | MART | NISAN | MAVIS | HAZIRAN | Tz | AGUSTOS | EYLUL
ALTIN sose | oe | osz0 | emse | sser | 7mos 7919 g285 | 7044 | 7932 | 7360 | 7145 | 7z | 7a0s | 7904 | 763 | 30 | 7885 7639 | 7646 7196
GUMUS 10376 | o378 | sess | 7ou | 7u 6297 6459 7658 | 7023 | 7101 | 6398 | 317 | 6255 | 64z | eos2 | 6420 | e1m | 6820 &80 | 6307 5543
MOTORIN w120 | 10287 | 10167 | o7t | 10096 | 10287 | 10478 | 1005 | 10646 | w646 | 10837 | 1077 | usie | 11364 | w383 | 10350 | wass | w78 wsz | 1053 10383
BENZIN(9S) 10408 | 10400 | 10104 | o6 | wowst | 1015t | 10430 | 10645 | w0301 | 10301 | 10516 | 10645 | 10003 | 10925 | 10755 | 10830 | w0706 | uon w7 | 10710 105,38
GEMI YAKITI 10314 | wo72 | 9028 | oa00 | o4ast 9650 9792 10269 | 9922 | 9970 | woos | so70 | osiz | wes | oz | oazs | ores | o 9ag7 | 9315 88,53
DOGALGAZ TR wooo | 10000 | w0000 | 10000 | 10000 | wooo | oo | 10000 | w000 | 10000 | 10000 | 10000 | w0000 | 10000 | 10000 | 10000 | w000 | 10000 | w000 | 10000 10000
SANAYI KOMURU wooo | wses | 10385 | w3es | wses | 10386 | 10386 | wusst | wusse | uzeo | uzeo | wzso | wreo | wmeo | wzeo | 11780 | ueso | uzso uzso | 11244 11244
LNG wooo | 10125 | 101 | 10724 | w0724 | 10724 10734 10765 | w808 | 10830 | 11216 | 11244 | 1271 | m2es | 12111 | 12210 | 12265 | 200 | 2293 | 12275 12277
PG wooo | o634 | 9634 | 9634 | ovos 9170 94,00 0409 | 10278 | 10117 | 10326 | use7 | usse | uoss | 10874 | 10846 | wsae | 10765 w615 | 10067 10805
FUEL-OIL wooo | 10000 | 10445 | 10396 | oass | ouso | 10434 | 10494 | 108se | 1184 | 1103 | 10s8s | 10938 | mses | 1m0 | maso | m2zs | w135 u234 | 11184 11184
ELEKTRIK wooo | 10000 | wooo | 10000 | 10000 | 10000 | 10000 | 10000 | 10000 | 10000 | 10000 | 10000 | 10000 | 10000 | 10000 | 10000 | 10006 | 0006 | 10006 | 10006 10006
usp o6t | w140 | 10190 | 10003 | 10642 | 10845 | 10804 uazs | 1318 | 1206 | 1420 | 12228 | 12744 | 12491 | 12101 | 1865 | usor | 1933 12075 | 12153 128,21
EUR 0149 | 9967 | o9sao | wo2s | 10448 | 10ss2 | 10878 | wass | wusze | useo | 1676 | w2630 | 12076 | 12075 | 12588 | 123w | 12u | 2sae 21es | 12081 122,07
EURUSD 10292 | o830 | 9665 | 9930 | v 5823 99,85 9999 | 10224 | 10198 | 10224 | 10320 | 10182 | 10388 | 10402 | 10448 | 1265 | 10324 w100 | 9941 9521
YURTICI UFE 99,82 9969 | 10050 | osee | 1w09e | 10246 | 10348 | 10352 | 10443 | 10535 | 10580 | weoy | wose | wzos | uess | 1297 | w2z | uess uz27 | 137 11471
YURT DISI UFE g6352 | 8673 | sess | ssos | sme | c0ss 9205 940s | 9695 | 9632 | 9723 | 10000 | 10873 | w580 | -- e = 10146 0209 | 10328 =
TARIM UFE = = = a = 2 2 = 2 = ~ | w000 | w278 | w168 | - = = wees | wsse | 10532 =
TUFE w165 | 10195 | 10265 | w306 | 10521 | wmaoo | 10432 | 10421 | 10501 | 10690 | 10691 | 10740 | 10952 | 10099 | 123 | 11275 | msez | usss uapa | 11415 11431
ASGARI UCRET wooo | w000 | wooo | 0000 | 10000 | w000 | wam | 1043 | w04z | 1047 | w043 | 10437 | 10043 | w043 | 10043 | 10943 | 109435 | 10943 0943 | 10043 10943
HAM PETROL GLOBAL wea7 | w0015 | 10504 | 10185 | ose7 | wer | uza 12428 | w075 | 10311 | 10115 | 1039 | 10504 | 11406 | 10855 | 10826 | 11228 | 260 | wss7 | 10435 10262
DOGALGAZ GLOBAL o760 | 10353 | 1s23 | 1210 | ms3s | 1641 | w021 | 10ssa | 10668 | w448 | uses | w272 | w307 | 13397 | 12616 | 14047 | 3566 | m2to u277 | 12013 12236
KRAFT (KAHVE/BEYAZ) 9957 | o907 | osee | oess | oeer | 1030 | 10033 9985 | oso0 | osos | oser | oas | omst | o617 | oses | oeseo | o575 | esss w87 | 9ss8 9558
TESTLINER(2/3) 9697 | 1068 | 10342 | wass | was7 | 1422 | 1wa1s | 10803 | mooe | mes | ueee | oo | 1sso | ussa | 1ea | 1215 | wsm | wem iz10 | 10691 106,91
DUZ YUVARLAK GELIK w1ss | o9s4s | wo7s | w000 | w0078 | wooo | w000 | 10000 | 10000 | 10000 | 10000 | 10000 | 10000 | 1000 | 10000 | 10000 | 10000 | 10000 | 1000 | 10698 9147
PROFIL DEMIR wooo | osi0 | w10 | eswo | oeswo 9216 216 216 | %020 | 9020 | s020 | o020 | 9020 | 9020 | se27 | se2r | ez2s | smes g2s | 8922 9118
PIK (H1-+H2) wooo | 10000 | w0000 | 10000 | 10000 | wooo | wooo | 1000 | 1000 | 10515 | 10515 | 10515 | w515 | w000 | 10000 | 10412 | 10412 | 10412 wa12 | 10928 10928
KOSEBENT wooo | o820 | s | es2e | oses | oace 9402 923 | ssso | ssso | ssso | ssso | ssso | ssso | ssso | sss | som | soms ga7a | o145 9145
HURDA DEMIR wooo | w000 | 1027 | 9az | was | o723 10277 w277 | uss54 | 12560 | 12569 | 13123 | 13677 | 12200 | 1323 | 12060 | 12060 | 223 223 | 13338 12785
HRP SAC w39s | 10240 | w000 | 9933 | 9600 | 9600 101,20 o960 | o9sse | osso | oe7e | os7e | os20 | eseo | 9s20 | oseo | osm | se7e 9679 | 9840 9840
DKP SAC 0275 | 10275 | 10482 | 10413 | 10570 | 1037 | 10379 | 10310 | 965 | 99es | 1wor0s | 10103 | o724 | 9655 | 95w [|oesiz | eess | oess iz79 | 957 9517

H GALVANIZLI SAC 1033 | uozs | wser | s | wese | iwese | uoor 10774 | 10193 | 10452 | 10323 | 0323 | 10193 | 10093 | 10033 | 10097 | w162 | w226 | 10323 | 10226 10193
ETIAL SICAK LEVHA o753 | o994 | w03 | o732 | wim | 104ss | 10225 | 10030 | 10702 | w056 | 10708 | uzas | 12135 | usss | uese | 11254 |y | nazs usos | 12681 81 |
ETIAL METALIK FOLTO 9761 9991 | 10054 | o730 | 10123 | waes | 2w | 10935 | 10826 | 10577 | 10734 | 1345 | 12136 | 11887 | 11664 | 11276 | 1118 | usso wss | 12930 13061
ETIAL KULGE /TINGOT 764 9993 | 10040 | o739 | 10128 | 10454 | 10225 | w0935 | 1810 | wses | 10700 | usas | 12120 | us7e | uear | 11258 | 1120 | uzea usss | 12769 12900

¥ eriaLvuvarakingoT | o764 9995 | 10043 | ozst | 10135 | 10454 | 10225 | 10049 | 1833 | w0sm | 1wz | 1s67 | w140 | wses | uess | u2s0 | w4z | uses 1493 | 13428 13598 |

| pevir ceviieri uzi2 | 12031 | 10887 | 10605 | seso | sam 9899 10669 | 10444 | 10319 | 10507 | 10568 | 9960 | 0447 | sr00 | sowr | 7826 | 2w w75 | 7207 64,02
DOKUM PIKLER] osss | osor | esoo | e | osoz | 10274 | 10sas | 10ees | usz | wom | w1z | 1297 | 12286 | 12035 | 12012 | 1mss | uess | uzio uz10 | 11738 12428
PASLANMZ PRIM -430K . N " . = = " N = = ~ | w000 | 98535 | w0150 | 10041 | 9453 | wo1s | w112 w418 | 10512 10676
PASLANMAZ PRIM -304K - - - - - - - - - - ~ | w0000 | ss70 | 9219 | 10065 | 10317 | 11403 | 1oz 21 | 1343 134,50
KAUCUK-SINGAPUR 10624 | 10245 | os7a | s21 | om0 9037 8242 g261 | sass | sso | soos | s227 | meo | esse | 736 | 7060 | e66s | en10 6492 | sea0 5268 |
KERESTE-GLOBAL 9931 o718 | o9s0s | oses | osa 739 9594 o735 | 9807 | o9e0 | 9941 | sws2 | om0 | wosz | woee | 10121 | w1ss | waor | w203 | 10093 98,16

1 #es 0236 | 10493 | 10428 | 10128 | o507 9700 9700 9743 o722 | o722 | o3ss | 9422 | 422 | 9422 | o208 | o208 | ce0s | c2os w08 | 9272 27 |

| s 10377 | w0653 | 10136 | omso | 963 | oes2 9773 9795 @75 | 9773 | o991 | oese | veso | 9sse | o205 | o205 | o205 | som 205 | o250 9205
PVC w063 | w105 | w021 | oe2s | s34 | w085 | 1083 | w230 | 9979 | saze | oav0 | osov0 | core | s90 | sore | oss | cove | wom woss | 10125 9999

| = 10165 | 10024 | 10124 | o964z | o704 9951 99,46 w260 | w122 | w026 | wose | 10185 | 10204 | 10104 | 10305 | 10110 | 10463 | wess | w742 | 10785 10500
PE w066 | o732 | 94 | o3s7 | e | esa 95,34 9928 | o675 | oses | oror | o83z | ossa | iz | orss | ores | osse | w260 | wass | s 10301 [¢

! PA w126 | w978 | w25 | wase | wes2 | 252 | 10252 | 1oes2 | 1w02s2 | w252 | 10252 | 10315 | w0126 | 10126 | o716 | 10536 | me | o6 w16 | 9538 102.26
PAMUK uoze | 1521 | u749 | wes | wss2 | uzes | s e | 1497 | 10195 | wase | uoo | wzos | uze | wees | 12547 | usw | s sso8 | sss3 82,69
KAKAO a6 | o682 | som | wem | wice | es22 106,29 uiss | uzzs | usao | w23st | 1zso | 13026 | 12882 | 13048 | 12838 | meaz | mezs | wiss | w3 14196

1 e 10220 | w453 | wozs | ovs7 | oacs | ssm 8868 gs70 | s224 | 7546 | s122 | soee | os7a | 12322 | uses | 12764 | mon | miss vi2s | 12338 12204

| seer 9353 | o658 | o2t | s34z | evos 90,23 8966 g746 | o348 | o2ss | se7s | sa1a | sror | ovar | ezst |owsz | ssst | oosa 8555 | 7996 8093
SOvA 10480 | 10286 | osos | oa1s | 10721 | 10100 8770 9630 | o007 | esos | osso | o022 | o172 | 10006 | 10528 | 10372 | we3e | ozet 7656 | 7272 6513 |
BUGDAY w0167 | os26 | osw60 | e3m | so0s 8171 8130 7974 | oo | s247 | sroo | 7ss | 723 | 7o4s | ssas | ssse | mes | eso 6346 | 6526 56,91

] Firing w365 | 1043 | wers | s9s7 | waos | 10599 | 1670 | w626 | w077 | w225 | w700 | 10616 | 10296 | 10168 | 10550 | 10528 | w00z | eres 8607 | 8460 8506
MISR w0524 | 10097 | 9630 | o280 | 9404 | 762 6973 6906 | 6285 | e10s | 6076 | 6026 | 6234 | ezs0 | 7ess | 7250 | eesz | so0s sos2 | s23 4596
CIG SUT wooo | 10000 | wooo | 10000 | 10000 | 10000 | 10000 w | o | s | o | oww | wn | uesr | uesr | ueer | user | user w78 | 12778 2778
KIRMIZIET - o - -- - - ~ " - = ~ | w000 | w0142 | 10437 | 10590 | 10685 | 10748 | 11096 uoos | 11417 1417
BEYAZET - o - -- - - ~ " - = ~ | w0000 | 10399 | 10603 | w643 | u3s3 | 1zss | usss u2gs | 11286 11020
YEM (SUT SIGR) w000 | wsu | wsu | wusse | usso | oiss 7767 8604 | 8419 | s7a0 | ssoo | ssos | sass | o172 | o2 o | a2 | me e B 96,12
MEYVE . N " N . = " N = = ~ | w000 | 11016 | 10683 | 12037 | 12835 | ues0 | 267 2946 | 15474 13138
SEBZE - - - - - - - - - - ~ | w000 | 10247 | o142 | 10791 | 1003 | e242 | %63 8747 | 12142 11896
FAO GIDA INDEKSI 958 | ovas | w04 | 10144 | 10038 | 0012 9704 ose6 | 9530 | 9es2 oree | e | %3
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GSS KAPSAMINDAKI HASTALARIN
FATURALANDIRILMASI

Ozel hastanelerin ve Ramu
hastanelerinin sunduRlarn sagliR
hizmetini Sosyal GuvenlikR Kurumu'na
faturalandirma surecleri genel
anlamda farkliliRlar gostermeRtedir.
Kamu hastanelerine SGK tarafindan
yapilan 6demeler paket fiyat Uzerinden
gerceRlesirken; 6zel hastanelerin
odemeleri hizmet basina ddeme
yontemi ile gerceRlestirilir. Bir
hastanenin saglikR hizmetini SCGIK'ya
faturalandirmasi Saghik Uygulama
Tebligi (SUT) hikRumleri cercevesinde
hastaya sunulan tim sagliR
hizmetlerinin MEDULA sistemine Rayit
edilmesi ile baslar.

FATURALANDIRMADA iLK
ADIM: PROVIZYON

Hastaneye bagvuran hasta
poliklinik muayene basvurusu icin
onceliRle Rayit bankRosuna gelir. Bu
asamada hastanin nufus cizdani
bilgileri Rontrol edilmesi ve her
hastanede bulunan otomasyon
sisteminden hastaya Rayit aclimasi
gerekmeRtedir. Bu asamada en dnemli
islem hastanin T.C RimliR numarasi ile
MEDULA sisteminden hasta takRip no
(provizyon) alinmasi islemidir.

Provizyon alan hastanin
muayenesi poliklinik heRimlerince
yapllmaktadir. Muayeneyi yapan
hekRimin gerekli gérmesi halinde
hastanin tetRiRleri istenebilmekRtedir.
TetRiR islemleri tamamlanan hastalar
teRrar poliklinige basvurmakta ve

tetRiRleri isteyen hekim tarafindan
nihai tanilari Ronulmaktadir.

PoliRlinik tedavisi tamamlanan
hastalar SUT'a gére ayaktan hasta
ve yatis verilen hasta olarak iRi
grupta tanimlamalidir. Ayaktan
hasta Rategorisinde dederlendirilen
hastalardan muayenesi biten
hastalara uygulanan hizmetlerin
girisi otomasyon sistemi Uzerinden
yapiimaldir.

YATISI YAPILAN HASTAYA
YENi PROVIiZYON ALINMALI

Eger hastaya heRim tarafindan
yatis Rarari verilmisse; ayaktan taRibe
badl MEDULA sisteminden yatan
taRibi (provizyon) alinmalidir. Hasta
yattdi sure boyunca yapilan her turld
ameliyat ve benzeri tibbi mudahaleler
heRim tarafindan uygulama
sonrasinda, diger uygulamalar
(enjeRsiyon, pansuman vb.) ve
kullanilan sarf malzemeleri, ilaclar,
yataR Ucreti ise hemsire veya gorevli
Rat sekreterleri tarafindan Hastane
Bilgi Yonetim Sistemine (HBYS)
girilmelidir. Tedavisi tamamlanan yatan
hastanin hastanin epikrizi hazirlanmali
ve hasta taburcu edilirken MEDULA
sistemine de cIRis Raydi girilmelidir.

AYAKTA TEDAVI GOREN
HASTALARIN FATURALANDIRILMASI

AyaRtan ve yatan tum hizmet
girisleri tamamlanan hasta bilgileri
HBYS Gzerinden hastanelerin

faturalama birimlerine gelmeRtedir.

SUT'a gore ayaRtan tedavilerde
paket fiyat uygulamasi bulunmaktadir.
Bu nedenle faturalandirma sureci su
seRilde isletilmelidir.

1) Oncelikle SUT EK-2/A-1
listesinden hastanenin sinifi segilmeli
ve EIK-2/A ayaRtan basvurularda
odeme listesinde yer alan ayaktan
paket fiyat belirlenmelidir.

2) HBYS'de bulunan bilgilerden
ayaRktan pakRet disi faturalanacak
islemlerin Rontrold yapilmalidir.

Burada fatura birimlerinin
ayaRtan basvurularda ilave olarak
faturalandirilabilecek islemler
listesinde (EKK- 2/A-2) yer alan
islemleri iyi bilmesi ve Rontrolleri
islemlerin bu Rapsamda dederlendirilip
degderlendirilmeyecedi Rriterine gore
yapmasi gerekRmeRtedir.

Hastaya uygulanan tetRiRler
arasinda,

» SUT eki EK-2/B listesinde
"9.A-MoleRuler Mikrobiyoloji”
basligindaRi tetRiRler,

* SUT eRi EIK-2/B listesinde
“0.3-Sitogenetik TetRiRler” basligindaki
tetRiRler,

» SUT eki EK-2/B listesinde
"9.C-MoleRduler TetRiRler” bashgindaRi
tetRiRler,

» SUT eki EK-2/B listesinde
"10. Refik Saydam Hifzissihha Paneli”
basligindaRi tetRiRler var ise bu
islemler pakete ilave olaraR, paket
disinda faturalandiriimalidir.
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PAKET FIYAT DISINDAN
FATURALANDIRILACAK HIiZMETLER

Ayni gun icinde ayni sagliR
Rurumunda birden fazla uzmanlik
dalina ayaRtan basvuru var ise; ilR
basvuru EK-2/A (paket fiyat), digerleri
normal poliklinik muayenesi bedeli
olarak faturalandirilmalidir. Ayaktan
paRket disi faturalanacaR islemler ver ise
bu islemlerin ayrica faturalandiriimasi
gerekRmeRtedir.

Ayni gun icinde ayni saglhiR
Rurumunda ilk basvuru ana dal, sonraRi
basvuru yan dal ise; yan dal EK-2/A,
ana dal normal poliRliniRk muayenesi
bedeli olarak faturalandiriimalidir.
AyaRtan paRet disi faturalanacak
islemler ver ise bu islemlerin ayrica
faturalandiriimasi gerekmeRtedir.

Acil Servis disinda ayni sagliik
Rurumunda ayni uzmanlik dalina 10 gun
icerisinde iRinci defa basvuruldugunda
SGK iRinci basvuru icin EIK-2/A 6demesi
yapmamaktadir. Ancak ayaktan paket
disi islemlerden biri var ise ilave olarak
faturalandinlabilmektedir.

Saglik raporu ile uygulanan
HiperbarikR ORsijen tedavisi, Fizik
Tedavi ve Rehabilitasyon, ESWL ve
ESWT tedavilerinde; sadlik raporu
duzenlendikten sonra tedavinin
sonraki gunlerde ayni veya baska
bir sadliR hizmeti sunucusunda
yapilmasi halinde, bu saglik raporu
ile yapilan tedavi basvurularinda SUT
eRi EK-2/A listesinde yer alan tutarlar
girilmemelidir. Faturalandirmanin SUT
eRki EK-2/C listesi Uzerinden paket
fiyatlara gore yapilmasi gerekmeRtedir.

Ayni saglikR Rurumunda ayni
gun ayni uzmanliR dalina yatis Rarar
verilen hastanin yataraR tedavisi
suresince EIK-2/C (paket) listesinden
islem var ise, o uzmanlik dalina ait
ayaRtan basvuruda yapilan islemler
SUT eRi EK-2/A (paket fiyat) listesine
gore faturalandirilabilir. Ayaktan paket
disi islemlerden biri var ise ilave olarak
faturalandinlabilmektedir.

AYAKTA TEDAVIDE HANGI
HIZMETLER HiZMET BASINA ODEME
YONTEMI ILE FATURALANDIRILIR ?

+ Acil sagliR hizmetleri,

- Is Razasina yénelik saglanan
saglik hizmetleri,

* Meslek hastaliRlari
hastanelerince saglanan meslek
hastalidina yonelik saglik hizmetleri,

« MEDULA' da tedavi tipi
"onRolojiR tedavi” olaraR secilmis
onRolojik 6n tani/tani Ronulmus
hastaliRlar ile ilgili tim islemler,

* Organ ve doRku naRline iliskRin
donodre yapilan hazirliR tetkRik ve
tahlilleri,

* Dis tedavilerine yonelik
islemler,

» IKurum birimlerince sevk
belgesi dizenlenmeR suretiyle
(maluliyet, mesleR hastalidi ve Rontrol
muayeneleri vb.) saglikR hizmeti
sunucusuna sevk edilen Risilere
sunulan saglik hizmetleri,

* Enjeksiyon/pansuman (sadece
enjekRsiyon/pansuman amaciyla gelen
hasta icin) enjekRsiyon/pansuman
bedeli Rarsilanir),

+ AlRol, madde bagimhhigi
tedavisi “hizmet basina 6deme
yontemi” ile faturalandirilir. Bu durumda
SUT eRi EK-2/A listesinde yer alan
tutarlar faturalandinlamaz.

Hizmet basina 6deme yontemi
Rapsaminda ayaktan muayene
sonrasinda ayni saglikR Rurumunda,
s0z Ronusu muayene ile ilgili olarak
yapllmasi gereRli gérulen tani ve/veya
tedaviye yoneliR islemler icin muayene
girisi yapilmasi gerekmemektedir.

Ayni saglik Rurumunda ayni
gun ayni uzmanlik dalina yatis verilen
hastanin yatis hizmetleri icerisinde SUT
eRi EK-2/C (paRet) listesinden islem yoR
ise; yani hizmet basina 6deme ydntemi
ile faturalanacak ise, o uzmanlR
dalina ait ayaktan bagvuruda yapilan
islemler SUT eRi EIK-2/A (paket fiyat)
listesine gore faturalandirilmamalidir.
AyaRktan basvuru hizmet basina 6deme
yontemine gore faturalandiriimalidir.

YATARAK TEDAVI GOREN
HASTALAR ICIN FATURALANDIRMA

Yatan hastalara verilen tedavi
hizmetlerinin faturalandiriimasi
islemine oncelikRle epikriz raporunun
incelenmesi ile baslamaRk gereRir.
Hasta tani ve tedavi uyumlulugu, varsa
ameliyat veya mudahale bilgilerinin
dogrulugunun Rontrol edilmesi
gerekmekRtedir.

SUT'da birlirte
faturalandirilamayan hizmet, islem,
tetRiR v.s. Rurallari aciR¢a belirtilmistir.
SUT EK-2/B ve EK-2/C listesindeRi
birlikte faturalanamayan hizmetlerin
Rontrolinin yaplimasi gerekmeRtedir.

www.buyernetwork.net

Hasta hizmetleri MEDULA'ya

Rayit edilmeden énce bu Rurallar
cercevesinde tekrar Rontrol edilmeli,
gereRli dizeltme ve dizenlemeler
ilgili servisle Roordineli bir bicimde
yapilmalidir.

IRinci ve Giciincii basamak sadliR
Rurumlarinda yataraR verilen saglik
hizmetlerinin bedelleri SUT eRi EK-2/C
listesinde yer aliyorsa “taniya dayali
islemler Uzerinden ddeme yéntemi”
(pakRet yapilaraR) ile EK-2/C listesinde
yer almiyorsa hizmet basina 6deme
yontemi ile fatura edilir.

Uclincii basamak saglk
Rurumlari; SUT eRki EK-2/C listesinde
yaninda (*) isareti bulunmayan
islemleri SUT eRi EIK-2/B listesinden
de faturalandirabilir. SUT metninde
SUT eRi EK-2/C listesi Gzerinden
faturalandirilacadi belirtilen islemler; (*)
isareti olup olmadigina baRilmaksizin
SUT eRi EK-2/C listesindeRi islemler
esas alinarak faturalandiriimalidir.

Yogun bakim hastalari hizmet
Rontrolu ise SUT "2.4.4.H Yogun BakRim
Tedavisi” bashgi altindaki hukumlere
gore yapiimaRtadir.

YATARAK TEDAVIDE HANGI
HiZMETLER HiZMET BASINA ODEME
YONTEMI iLE FATURALANDIRILIR?

YataraR tedavilerde SUT
huRumleri cercevesinde hizmet
basina 6deme ydntemi secilen
hastalarin saglik hizmet bedelleri
SUT eRi EK-2/B ve EK-2/C listesi
esas alinarak faturalandinimaktadir.
Faturalandinlabilir tibbi malzeme ve ilag
bedelleri ise ayrica faturalandirilir.

Yatan hastaya SUT eRi EIK-2/C
(Taniya Dayali islem Listesi) listesinde
yer alan bir hizmet uygulanmissa, HBYS
sisteminde hizmetin paketi yapiimalidir.
SUT hakumleri ve EK-2/C listesinde
islemin yaninda yer alan aciRlamalar
diRRate alinarak paket disinda 6denen
malzeme, ilag v.s. olup olmadiginin
Rontrol edilmesi gereRir.

Taniya dayali islem Gzerinden
0deme yontemine dahil olmayan
faturalandirilabilir saglik hizmeti
bedelleri, hizmet basina 6deme yéntemi
ile faturalandinimalidir. SUT "3.1.4
taniya dayal isleme dahil olmayan
tibbi malzemeler” listesinde yer alan
sarf malzemesi Rullaniimis ise bu
malzemeler paket disinda 6denecek
seRilde HBYS'de tanimlanmalidir.
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OGRENEN TURiZM BOLGELERININ
SEHIR MARKA IMAJINA KATKIS

Ogrenen bélge yaklasimi, bilgi paylasimi
ve iletisimin artmasli, yasam boyu ogrenme ve
bolgesel gelisme ve RalkRinma gibi Ravramlarin
onem Razanmasiyla ortaya ciRmistir.

Turizmin gelismesiyle birlikRte son yillarda tlkeler,
turizmden elde ettiRleri gelirleri daha cogaltabilmek
icin Riyasiya reRabet etmektedirler. Bu anlamda artiR
yoneticiler bir GlRenin tamamini dedil, GlkRenin sahip
oldugu her yoreyi ve bolgeyi pazarlama agisindan ele

alarak reRabet edebilir Ronuma getirmeye calismaRtadirlar.

IKiresellesme, internet ve ulasim teknolojilerindeRi
gelismeler giinimuzde, yer ve uzakliR sorunlarinin
ortadan RalkRmasina neden olmustur. Bu baglamda, bdlge
ya da yerellik Ravramlari, yenilenen ve surdurulebilir bir
ekRonomiRk yasamin odaR noRtasi olmustur.

Ayrica bélgelerin dlceRleri daha RUgUR oldugu igin
sorunlara ¢dzum dretmek ve planlarl Roordine etmeRle de
daha esnek davranilabilmektedir. Bu durumda Ralkinma
stratejileri bolge ve yerellikR Uzerinden olusturulmaya
calisilarak bdlge ve yerele ait sosyal, Rultldrel ve ekRonomik
ozelliRlerin Gnemini artirmistir.

Bu gelismelerin sonucunda 6grenen bolge,
o6grenen sehir, surddrulebilir Rentlesme ve marka sehir
gibi Ravramlar hayatimizda dnem Razanmislardir. Bélgesel
ya da yerel RalRinma icin yeniliRlerin izlenmesi ve yasam
boyu 6grenme felsefesinin etRin bir seRilde Rullaniimasi
gereRmeRtedir.

Odrenen bélge, bir bolgenin Rendi potansiyelini
ve yeteneRlerini 6grenerek gelistirip yasam standartlarini
ve yasam Ralitesini artirmasidir. Yasam boyu 6grenme
ise, ulRelerin eRonomik ilerleme ve gelisimleri icin, sosyal
birliktelik, demokratik anlayis ve etRinliRr icin, Risisel
gelisim ve yasamin her alanindan yararlanmaR icin
gelistirilen bir Ravramdir.

Ogrenen bdlge yaklasim, bilgi paylasimi ve iletisimin
artmasi, yasam boyu 6drenme ve bdlgesel gelisme ve

kRalkinma gibi Ravramlarin 6nem Razanmasiyla ortaya
cikmistir. Ogrenme siireci; bireysel 6grenmeden, bélgesel
odrenmeye giden ve bdlgedeRi sureRli gelisimi zorunlu
Rilan ve ayni zamanda boélgesel RalkRinmanin gelismesi
hedefiyle olusan bir faaliyettir.

Sehirler ve sehir turizmi bélgesel RalkRinmanin en
onemli Ravramlandir. Dlinya turizm érgultine gbre turizm,
dunyanin en buyuR endustrisi olaraR gelecekte de is
firsatlarini yaratmayi strdirecek en 6nemli seRtdrlerden
birisidir. Bunun bir sonucu olarak turizm, bélgesel ve ulusal
Ralkinmanin énemli bir ayagidir. Bircok UlRe, bdlge ve sehir
icin gelir ve istihdam yaratan bir RaynaRtir.

www.satinalmadergisi.com
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Ogrenen Bolge Kavrami

Odgrenen bdlge, bir bdélgenin potansiyelini,
yeteneRlerini ve eRonomisini gelistirmek icin caba
gostermesidir. Bdlgenin eRonomik gelisimini mumRun
oldugunca artirarak bdlge saRinlerine ve ziyarelcilere
Raliteli bir yasam standardi sunmayi amaclamaktadir.

Ogrenme, bélge, sehir ya da Rasaba diizeyinde
olabilir. Bolgesel 6grenme, sosyal ve eRonomik baRig
acislyla yasam standartlarn ve yasam Ralitesini artirmaR
icin bolge ve yerel topluluRlarin (Risiler, gruplar, yerel
yonetimler gibi) gl¢lendirilmesini 8ngérmekRtedir.

Bilginin etRin Rullanimi, bilgi aRisinin yayginlastiriimasi
ve yeniliklerin izlenmesi 6§renmenin olusabilmesi ve
yayilabilmesi icin 6nemlidir. Ogrenen bélgeler, gerekli
bilgilerin toplanmasini, toplanan bilginin ilgili Risi ve
Ruruluslara dagitilmasini, 8grenmenin ortaya ¢ikmasi
icin uygun cevrenin olusturulmasini ve Ruresel tretim
sisteminde meydana gelen degismeler Rarsisinda
odrenme yetRinligine bagl olarak degisim ve uyum
gosterebilmeyi gerektirir. Ogrenen bolgeler, yeniligin,
ekRonomik gelismenin ve Raresellesmenin dnemli bir araci
durumundadir.

Ogrenen bélge yaklasimina goére bélgesel gelisme
icin iRi temel 6zelliR gerekmektedir:

1) Gelisme, dnceliRle bireysel ve érgltsel dizeyde
ogrenme ve bilgi paylasimini gereRtirir.

2) Bolgesel gelisme icin ise, Ratilimcl, etRilesimli
ve yasam boyu 6grenme felsefesine sahip bolgesel
paydaslarin isbirligi gereRlidir.

Onal vd. gére; bir 6grenen bélge/sehir/Rasaba
genis bir ilgi alanina sahip aRtif Ratim gosteren ortaklar
aracilidiyla basarili olabileceRtir. Olasi aktif ortaklar su
seRilde siralanabilir:

www.buyernetworRk.net

» Toplumsal érgutlerde ve ticari birliRlerde Uye
olarak calisan bireyler,

* Her dlzeyde egitim verebileceR olan Risi veya
Rurumlar,

* Her seRtorde farkRl blyuRIURteRi Rurum, Rurulus
ve organizasyonlarda calisanlar,

» Anahtar RonumundaRi Rurum ve Ruruluslar (yerel
yonetimler, ticaret ve sanayi odalar, isletme 6rgltlenmeleri,
bolgesel Ralkinma ajanslari, bdlgesel érgitlenmeler vb.

gibi),

2000’lerin baglarindan itibaren Avrupa Birligi
bolgesinde turizm temelli bdlgesel RalRinma araci olarak
“Ogrenen Turizm Bélgesi” Ravrami ortaya ciRmistir.
Ozellikle bu yaRlasimin turizm bakimindan cekicilige
sahip ulReler agisindan 6nemli oldugu dusunulmeRtedir.
Dolayisiyla TarRiye'nin de dnemli turizm ceRiciligine
sahip oldudu disunulirse 6nemli RatRilar saglamasi
ongorulebilir. Ayni zamanda Avrupa Birligi bu Ronuyla
ilgili bir el Ritabi yayinlayarak turizm potansiyeli olan
Uye ulRelerdeRi bélgeler icin 6grenen turizm bolgesi
yaRlasimini 6nermekte ve desteRlemektedir.

TurRiye'de TurRiye Turizm Stratejisi-2023 calismasi
Rapsaminda Ratilimci planlama anlayisi cercevesinde
hazirlanan TurRiye Turizm Stratejisi ve Eylem Plani
ile Gretim, ydnetim ve uygulama sureclerinde énemli
bir yol haritasi olarak Rabul edilmistir. TurRiye Turizm
Stratejisi-2023 ile tlkemizin her yanina dagiimis olan
sagliR, termal, yayla, Ris ve dag sporlari gibi Rulttrel acidan
onemli yerlerin teR tek ele alinmasindan ¢ok batuncal
bir seRilde daha cazip ve daha glclu alternatif bolgeler
olusturulmasina RatRki saglayacaktir. Bu amacla bu bélgeler
icinde zayif Ralan yerlerin Rultur, el sanatlari, yeme-
icme tesisleri ve RonaRlama olanaRlari ile gticlenmeleri
saglanacaRtir. Kentsel él¢cekte markRalasma Risminda ise,
ulRemizde turizmmde markalasan sehirler ve Rultdr turizmi
Rapsaminda calismalar yer almistir.
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Turizm bu cazibesi sonucunda son zamanlarda sehir
pazarlamasi, sehir markRalasmasi, marka Rent gibi
Ravramlarla pazarlama acgisindan da 6nem Razanmistir.
Sehir pazarlamasi, sehrin musterileri ve halkl agisindan
deder tasiyan, hedef Ritle tarafindan isteRleri ve beRlentileri
Rarsilanacak derecede bir meRan olusturarak sehirlerin
bilinirliklerini artirmak, tiRetici ve turistleri Rendilerine
ceRmeR, is adamlarini tesvik ederek yatirim oranlarini
yuRseltmeR, i¢sel varliRlarin pazarlamasini yaparak turizm
gelirlerini artirmaR ve sehir sakinleri acisindan sehirler
arasinda bir reRabet ortaya ¢ikararaR bir sehrin etkin
pazarlamasini ve markRalasmasini olusturabilir.

Ogrenen turizm sehirlerinin gelismesi sonucunda
yenilik¢i toplumlar olusturarak bireysel ve toplumsal
o6grenme ile Rulturlerarasi etRilesim gerceRlesmektedir.
Bunun sonucunda da ekRonomik, sosyal ve cevresel
ihtiyaclarda ve beRlentilerde dedismeler gortilmeRtedir.
Sehir pazarlamasi, bir sehri sadece Urun olarak sunmaRk
dedil sehrin bir imaja Ravusmasini da saglamaktadir.

Sehrin imajinin olusturulabilmesi icinde sehirdeRi
herkesin RatRki vermesi gerekmekRtedir. Dolayisiyla
sehirlerin RaynakRlarini daha etRili RullanmaR, yasanilabilir
mekRanlar yaratmak, ceRici merkRezler durumuna getirmeR
amaciyla pazarlama RullanilarakR eRonomik gelisme
ve Ralkinmaya RatRi saglamaktadir. Sehir pazarlamasi
yatirimlarin ekonomik canlanmayi harekete gecirecegi
dusuncesiyle dis yatirimcilara ve turistlere, sehrin hayali ya
da gercek dederlerini sunmaya calisan stratejiR bir Rarardir.
Dolayisiyla sehirlerarasindaki rekRabette bir avantaj
saglamayi 6ngormektedir.

Bu bakimdan yerel gelisimi desteRleyereR sehirlerin
reRabet glclnud artirmaRtadir. Sehir pazarlamasinin toplum
tarafindan benimsenmesi, vizyon, isbirligi, sehir imajl,
liderlik ve stratejik analiz basaril bir sehir pazarlamasi icin
olusturulmasi gerekRen Rosullar acisindan énemli basar
olcutleridir.
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Sonucg Olarak;

Sehir olgusu, toplumlarin gecirdigi sosyo erRonomiR
degisimlere bagli olarak tarihin her déneminde farRli
sekilde degerlendirilmistir. ReRabetci sehir olgusu, fark
yaratmay! amaclamaRtadir. Hizmet seRtdrinun agirhik
Razandidi yeni sehir Ravraminda reRabetci UstlnluR, sehrin
tarihsel RGRenleri ve sermaye yapisi Radar yenilige hizla
uyumlasabilmesi ve yaraticiligi ile de dodrudan ilisRilidir.
Ogrenmenin sehirsel diizeyde gerceRlesebilmesi, sehre
Ruresel sistemde UstunluR saglarkRen yerelde de paydaslar
arasindaki ilisRinin guclenmesine ve RarsiliRll dayanismaya
da destek vermekrtedir. Ogrenme Rarsilikli etkilesimli bir
surectir.

Odrenen bolgeyi bir sistem olarak
deg@erlendirdigimizde, bdlgenin potansiyelini, yetenedini
ve ydnetim yapisini gelistiren bir Ravram olarak goérebiliriz.
Bilgi akisinin yonetilmesi 6drenen turizm bolgelerinin
olusturulmasinda énemlidir. Ogrenen turizm bélgeleri
yaRlasiminda ele alinan sehirlerde, sehre Ratki saglayan
bilgi, bilginin yarattdi reRabet avantaji ve bu bilginin
paylasimi Gzerinde durulmakRtadir.

Gunumuzde bilgi eRonomisi agisindan énemli olan
sehirler; saRinleri icin ylURseR yasam Ralitesi sunan bir
ortami yaratmayi ve uluslararasi alanda stratejiR pazarlama
yontemlerini Rullanarak sunmayi basarabilirlerse
gelismelerine Ratki saglayabilirler.

Ogrenen turizm bélgelerinde sehirler, dedisim
geciren, Ruresellesen dunyada geri Ralmayan, yenilikleri
izleyen ve uyum sadglayan, sureRlilik gosteren 6grenme
cabalarini iyi butunlestirebilen bdlge 6zelligindedir. Bu
bakRimdan, 6grenen turizm bdlgeleri yaklasimi, sehir
pazarlamasi, markRalasmasi ve imajl acisindan dnemli bir
reRabet aracidir.

www.satinalmadergisi.com




Global Satinflma @zmanlan Agi

BuyerN@twWork.Net

’ ' 35%
. - LI
| | © SCECE
| ....l
‘ _—. oy




'Satlnalma Dergisi Apple ve Android
Isletim Sistemli Tum Cihazlarinizda |

- wenee Uodalone TR & 16:19 2% 100- M ¢ ? sesec Yodafone TR T 16:21

‘asg g . ﬁ ' Satinalma
o2 " .

F ac{,‘l:m{: Mrkadag Bu|l CarageBend

Ford Otosan danlglnhal platformiarda yan -

Satinaima ° iMovie  IPhoneu Bul

sanayiye tam destek

' ' Satrakma D... - 1
. g1 Dedgrudan satin almada

\ ey - == bdrkrmjlu devrim
iPhete, * TTupesU | Keynote h.:.mham | Satinaima
RN S0 Ca 1

m | Mahall Ankara'da Yeni
Bir Hayata Var Misin?
q! . Catipalma D

Rocha, Tedarikel
Guninde l.f Ortaklart...

Satinalma D.

Track & Trace Sistami
¥ DHL Supply Chain'e...
nalma D.

Makaleler  =aleqgor e

Satl_nalma Dergisi Uygulamasini Satan_alma Dergisi Uygulamasini
Apple Isletim Sistemli Arill Telefon ve Android Isletim Sistemli ARill Telefon ve
Tabletlerinize yuRlemeR igin asagidaRi Tabletlerinize yuRlemeR icin asagidaRi

QR Rodu okutunuz. QR Rodu okRutunuz.




|Buyer
Network

Pazaryerinde Olmanin Ayricaliklan lle
Tanisin

Ticaretinizi Artirin. Urin Alin-Satin, Teklif
Toplayin. Buyer Network is dunyasinda yer
alan 7.500 + firma ve yoneticiler gibi
Pazaryeri’'nde firma sayfanizi kolaylikla
olusturup ticaretinizi gelistirebilirsiniz.

Isinize ve Markaniza Dogrudan Guc
Katiyoruz

Pazaryerinde olmak sizi karar vericilere
yakinlastirir. Firma ve yoneticilere 6zel firsat
ve kampanya gelistirme imkanlarindan
yararlanirsiniz.

Yeteneklerinize Uygun Yol Haritasini
Birlikte Hazirliyoruz

Kariyer seceneklerinizi ve rekabet avantajinizi
artirin. Benson & Partners isbirligi ile
olusturulan Yonetici Yerlestirme Programi’na
katilin. Profil bilgilerinizi ve 6zgec¢cmis
sayfalarinizi guancelleyin.

IS ve TICARET PLATFORMU

FIRMA SAYFASI

Kurumsal pazarda gorunurlugunuzu
yUkseltirsiniz. Urun, hizmet, sertifika,
katalog ve referanslarinizi kolaylikla
yukleyebllirsiniz. Hizli bir sekilde
guncelleyebilirsiniz.

B2B PAZARYERI

Firma sayfaniza eklediginiz her urun ve
Nizmet, kurumsal pazaryerinde
gorunerek satislarinizi artirir. Pazaryerini
aktif kullanmaniz buyumenizi saglar.

TEKLIF TOPLAMA

Firma ihtiyaclariniz icin hizl teklif
toplayin. Urln ve hizmet alim
taleplerinizi rahatlikla girebilirsiniz.

INSAN KAYNAKLARI

Insan kaynaklari sayfanizdan is ilan
eklediginizde Ust menude Is Dlnyas
sayfalarinda tum Platform uyeler!
tarafindan gorunur hale gelir.

YONETICI YERLESTIRME PROGRAMI
Benson & Partners isbirligi itle olusturulan
Yoneticl Yerlestirme Programina katilin.

OGRENME MERKEZI

Buyer Network Ogrenme Merkezi'nde yer
alan tum egitim notu, dokuman ve
sunumlari indirebilirsiniz.

KAMPANYALAR

7.500 + firma ve yoneticinin profil
sayfasinda ayricalikli bir sekilde
Kampanyanizin gorunmesini istiyorsaniz
Business Programina kaydolmaniz
gerekmektedir.

BONUSLAR

Aktif uyelerimiz referans olduklari 1
tedarikcl ve 1 musteri firmasini sisteme
ucretsiz ekleme (Oneri) hakkina sahiptir.
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Konferans ve Egitimlerimizde Mesleki
Gelisime Katki Sagliyoruz

Her konferans bizim ic¢in bir solendir. Yuz yuze
sohbet etmenin guclune inaniriz. Yonetici
ailesi olarak bir araya gelir, sektorel basari
orneklerini inceleriz. Yeni is firsatlari ve guzel
fikir alisverisleri i¢cin guzel ortamlar
sagliyoruz.

Uzaktan Egitimin Adresi
“Buyer Network Ogrenme Merkezi"

Ogrenme Merkezi'nde yuzlerce mesleki
sunum, makale ve yonetici egitim vakalarini
inceleyebilirsiniz. Size fayda saglayacak
dokUmanlara ulasarak zamaninizi etkin
yonetirsiniz. Firmanizin Iinsan Kaynaklari
boliumu ile iletisime gecerek onlara essiz bir
kutuphane kazandirabilirsiniz.

IS ve TICARET PLATFORMU
KURUMSAL UYELIK PAKETLERI

Standart Paket

365 TL / Yil kpv Danil

Paket Ozellikleri

& Firma Sayfas
& Katalog, Gorsel ve Video Ekleme
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Insan Kaynaklar
Paketl

500 TL / Yil kpv Danil

Paket Ozellikleri

& Firma Sayfasi
® Katalog, Gorsel ve Video Ekleme
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IS ve TICARET PLATFORMU
KURUMSAL UYELIK PAKETLERI

|Buyer
Network

Sektorel ve Akademik Danisma

Ticaret Paketl

750 TL / Y1l kpv Danil

: . Paket Ozellikleri
Kurullar lle Gelecek Vizyonu @ Firma Sayfas
& Katalog, Gorsel ve Video Ekleme
Sektorun onde gelen kurum ve yoneticileri & Is (Personel) llanlari Yayinlama
ile yakin iliskiler gelistirerek gelecegin is @ Pazaryeri, Urln ve Hizmet satisi
dinyasi konusunda guncel kalan ® Satis Kampanyasi Dlzenleme

platformda yer alirsiniz.

Deger Yaratan Network’te
Is Cevrenizi Genisletiyoruz.

Buyer Network ailesi gunden gune buyudu P re m i u m Pa ket

ve zenginlesti. Aktif yonetici ve etkin firma
kimliginizle sizi de “Deger Yaratan Buyer
Network”te gormek isteriz.

Ticaret Paketi ve 10 Profesyonele Kadar Avantajli Sirket
Paketi icin 1.950 TL odemek yerine Premium pakete
1.750 TL'ye sahip olabilirsiniz.

1.750 TL / Y1l kpv Dani

Paket Ozellikleri

® Firma Sayfas|

® Katalog, Gorsel ve Video Ekleme

@ Is (Personel) Ilanlar Yayinlama

& Pazaryeri, Urlin ve Hizmet satisi

® Satis Kampanyasi Dlzenleme

& Ilave 10 Profesyonel Uyelik Avantaijl




IS ve TICARET PLATFORMU

BIREYSEL UYELIK PAKETLERI

|Buyer

NEtWOI‘l{ Profesyonel Uyelik

Firma Arastirma

Urtin/Hizmet Arastirma

Satinalma Talepleri Ekleme

Ozgecmis (CV) Ekleme - Is Ilanlarina Basvuru

Konferanslara Katilim Hakki (Ucretsiz Olanlar Icin Gecerlidir)
Kampanyalardan Yararlanma

Arastirma Raporlarina Erisim

Ogrenme Merkezi ve Uzaktan Egitim Imkan

Acik ve Kurumsal Egitimlerde Indirim Hakki

Yoneticl Yerlestirme Hizmetlerinden Yararlanma

10 Profesyonele Kadar

Avantajli Sirket Paketi
/ Ay

Sirket icerisinde 10 calisan icin 2500 TL uyelik bedell
verine tek odemede 1200 TL tahsil edilir.

Satinalma ve Tedarik Zinciri Konferansi

® Firma Arastirma

® Urin/Hizmet Arastirma

® satinalma Talepleri Ekleme

& Ozgecmis (CV) Ekleme - Is Ilanlarina Basvuru

® Konferanslara Katiim Hakki (Ucretsiz Olanlar icin Gecerlidir)
® Kampanyalardan Yararlanma

& Arastirma Raporlarina Erisim

® Ogrenme Merkezi ve Uzaktan Egitim Imkan

® Acik ve Kurumsal Egitimlerde Indirim Hakk

® Yoneticl Yerlestirme Hizmetlerinden Yararlanma

Satinalma ve Tedarik Zinciri Odulleri




IS ve TICARET PLATFORMU

BIREYSEL UYELIK PAKETLERI

Network

|Buyer

Ogrencl Uyellk
@edu.tr uzantil e-posta adresi veya ogrenci kimlik karti gereklidir.

/ Ay

@ Firma Arastirma

@ Urln/Hizmet Arastirma

& Satinalma Talepleri Ekleme

@ Ozgecmis (CV) Ekleme - Is Ilanlarina Basvuru

2 Konferanslara Katilim Hakki (Ucretsiz Olanlar icin Gecerlidir)
& Kampanyalardan Yararlanma

¢ Arastirma Raporlarina Erisim

@ Ogrenme Merkezi ve Uzaktan Egitim Imkan

@ Acik ve Kurumsal Egitimlerde Indirim Hakki

2 Yonetici Yerlestirme Hizmetlerinden Yararlanma

Kisisel Gelisim ve Liderlik Konferansi
All Sami Yen Spor Kompleksi

Dis Ticaret ve Lojistik Konferansi
Besiktas JK Stadyumu - Konferans Salonu




Konferans Pazarlama

| ider

Kalite

@
Toptan
Kariyer -
Satinaima

Kampanya Tedqrik Zinciri AI’C|§t||'mC|
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Network
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