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Kiymetli yoneticiler,

Subat sonu tim dlnyayi sarsan krizin fiili baglangici oldu. Ukrayna-Rusya
krizi glindeme girdi. iki tlke arasinda uzun siredir devam eden gerginlik
bir hafta icerisinde savasa donustl. Rusya askeri birlikleri Ukrayna’ya girdi.
Cok sayida Ukrayna vatandasi savas bolgelerinden uzaklasti ya da tlkesini
terk etti.

Kuskusuz yeni donem artik eskisi gibi olmayacak

Kuzey komsularimiz arasinda yasanan savasin siyasi, askeri ve ekonomik
etkileri uzmanlarca konusulmaya degerlendirilmeye baslandi. Bati yap-
tirimlari sadece ekonomik boyutta kalmadi. Sosyal boyutta da genisledi.
Hizla kaltdr, sanat, egitim, internet ve spor alanlarina sigradi. Bu diizeyde
bir yaptirim genislemesi agikgasi beklenmiyordu.

Bati Ulkelerinin Rusya yaptirimlarinin zaman icerisinde nasil bir denklem-

de gelisecegini 6ngérmek elbette mimkin degil. Gériinen o ki boylesine

yaptirimlara karsi refleksler olusacaktir. Karsilikl adimlar ekonomik darbogaz olusturma, rakibini zorlamaya hatta
cokertmeye yodnelik olunca yakin bdlge Ulkelerinin bundan zarar gormemesi elbette mimkiin olmayacak. Teget
gecmesini beklemek iyimserlik olacaktr.

Tiim diinyada emtia endeksleri ve hammadde fiyatlari firladi

Tum emtia kategorilerinde biytk artislar gozlendi. Bu yikselmeler ihracatgi tlkeler agisindan yiksek gelir anla-
mini tasirken Ulkemiz gibi ithalatcl Glkeler acisinda dnemli sakincalar dogurmaktadir.

Ukrayna ve Rusya’dan énemli miktarlarda temin edilen tim emtia kategorilerinde risklerin olusacagi kuskusuz.
Dogal gaz, petrol, metal gruplari, bugday, yag fiyatlari basta olmak tizere hammadde fiyatlari ani ylkselise gecti.
Bazi emtialarda kritik stok miktarlarindan bahsedilir hale gelindi.

Risk ve istihbarat y6neticiliginin tanimi doniistii

Satinalma ve tedarik zinciri yoneticilerimiz icin her zaman vurguladigimiz risk ve istihbarat yoneticiligi 6zellikleri
bu savas sonrasi yeni anlam kazandi diyebilirim. Sadece bu departmanlarla sinirli kalamayan 6zellikler artik sirke-
tin her bir birimine nufuz etmek zorunda.

Pandemi ve uzaktan calisma sekilleri ydnetim ve is yapma aliskanliklarini alt Ust etmisti. Simdi bu savas ile birlikte
baska bir faza girildi. Ekonomide, sosyal yasamda ve is hayatinda normallesme beklerken sireg firtina seklinde
ilerliyor. Sirket yonetiminde departman yapilarinin gdzden gegirildigi doneme girdik. Sirketlerde déntstiricu
etkilere ve yeni organizasyon yapilarina hep birlikte merhaba diyelim.

Kurumunuzun yetkinliklerini yiikseltin
Sirket olarak tim dergi arsivine (111 sayi), arastirma raporlarina ve bir yil boyunca 12 sayiya erisim saglayin.
Dijital dergi aboneligi icin https://satinalmadergisi.com/dijital-islem-merkezi/ sayfasini ziyaret edebilirsiniz.

Miizakere Teknikleri ve Pazarlik Becerileri (E-Kitap)

Mizakere Teknikleri ve Pazarlik Becerileri (147 sayfa) baslikli eserimizi https://buyernetwork.net/muzakere
linkinden indirebilirsiniz.

Mart sayimiza katki veren tiim yazarlarimiza tesekkdr ederim.

Dergi icerigi ve ticaret is birligi ile ilgili Onerilerinizi editor@satinalmadergisi.com a yazmaktan ¢ekinmeyin.
Keyifli okumalar,

Prof. Dr. Murat Erdal
Editor
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istanbul Sanayi Odasi Tiirkiye PMI® imalat Sanayi Raporu
PMI Subat’ta 50,4 Olarak Gerceklesti

Subat 2022 Onemli Noktalar:
* Enerji kesintileri uretimin
yavaslamasinda etkili oldu
« Ihracattaki bllytimeye ragmen
toplam yeni siparisler ivme
kaybetti

« Birikmis islerdeki artisla birlikte
isttihdam da artmay1 surdurdu
Istanbul Sanayi Odast ve

[HS Markit'ten elde edilen son
PMI® anket verileri, Turk imalat
sektorunde faaliyet gosteren
firmalann yasadiklan zorluklann
surdugune isaret etti. Piyasalardaki
belirsizlik ve keskin fiyat artislan
nedeniyle yeni siparisler Subat'ta
yavaslamaya devam ederken
dogalgaz ve elektrik kesintiler
uretimi olumsuz etkiledi.

Yeni thracat siparislerinin
artmast anketin olumlu
gelismelerinden biri olarak kayda
gectl. Firmalar ek personel alarak
isletme kapasitelerini artrmaya
yonelik cabalarnnt surdurdu.

Istanbul Sanayi Odast Turkiye
Imalat Satin Alma Yéneticileri
Endeksi (PMI), imalat sanayinin
kaydettigi performanst sergilemek
amaclyla tasarlanmus tek rakaml,
bilesik performans gostergesidir.
Manset gosterge; yeni siparisler,
fabrika cikislarn, istihdam,
tedarikcilerin teslim suresl ve satin
alma stoklan gibt gostergelerden
elde edilmektedir. 50,0 degerinin
Uzerinde olgulen tum rakamlar
sektorde genel anlamda iyilesmeye
Isaret etmektedir.

Ocak ayinda 50,5 olarak
kaydedilen manset PMI, Subat'ta
cok hafif bir dususle 50,4 duzeyinde
gerceklestl. Bununla birlikte endeks
son dokuz ay boyunca esik deger
50,01n Uzerinde seyretti.

Manset PMI endeksinin 50,0'n
uzerinde kalmasina ragmen Turk
imalatcilan Subat ayinda da bir dizi

Tarihsel bakis:

PMI Uretim Endeksi, 50 = degisme yok
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sorunla karsllasmaya devam etti ve
bu durum uretimin yeniden ivme
kaybetmesine yol act.

{lk olarak, toplam yeni siparisler
ust Uste besinci ay yavaslama
kaydetti. SOz konusu yavaslama,
flyat artislan ve piyasa belirsizliginin
musterileri caydirmast nedeniyle
gegen yilin May1s ayindan beri
en yuksek duzeyinde gergeklesti.
Bu durum, uluslararast talepteki
lyllesmeyle birlikte yurt disindan
alinan yent siparislerin yeniden
buyumeye gecmesine ragmen
yasandu.

Ikincisy, firmalarnn tretim
hacimlert dogalgaz ve elektrik
kesintilerinden etkilendi. Uretim tst
uste ucuncu ay ivme kaybetti ve
yavaslama Ocak ayma gore daha
belirgin oldu.

Enerji kesintileri ve teslimat
gecikmelerinin devam etmest
firmalann mevcut islerini
tamamlamakta zorlanmasina yol
actl. Bunun sonucu olarak, birtkmis
isler son dort ayda ik kez arttu.

Imalatcilar, isletme kapasitesini
artrma ¢abalan kapsaminda yeni
personel alimlarnna devam etti.
Istihdamda yasanan gucli artisla
birlikte mevcut genisleme egilimi 21

aya ulastu

Ham madde, eneriji ve
nakliye fiyatlannin yan sira
Ucretlerdeki artislara bagh olarak
girdi maliyetleri Subat'ta keskin bir
sekilde yukselmeye devam etti.
TLde yasanan deger kaybt da bu
yukselise katla yapt. Ozellikle enerji
ve ham madde maliyetlerindeki
yukselisin yanstimast olarak firmalar
satis fiyatlanr yine belirgin bir
sekilde artirdl. Bununla birlikte
hem girdi maliyetleri hem de
nihai urun fiyatlan enflasyonu
2021'in sonlarindaki seviyelerle
kiyaslandiginda ivme kaybetmeyi
surdurdu.

Sanayi Uretimi, % yil/yil

Nis'21: +66,1% - 40
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Yorum:

Istanbul Sanayi Odast Turkiye Imalat PMI
anket verileri hakkinda degerlendirmede bulunan
IHS Markit Ekonomi Direktori Andrew Harker,

sunlar soyledi:

“Elektrik ve dogalgaz arzindaki aksamalar,
Subat ayinda Turk imalatcilarinin yasadigt
zorluklan artirdh ve uretimin yavaslamasinda rol
oynadi. Ote yandan, firmalann arz sorunlanna
ragmen kapasite lyilestirmeye ve birikmis islerini
tamamlamaya yonelik ¢abalan, istihdamda
artisin devam etmesini sagladi. Bu arada, maliyet
artislarinin ilk ceyrek ortalannda guclu seyrint
korumasina ragmen, son PMI verileri enflasyonist
baskilarin yilin baslarinda tepe noktasina ulasrmis
olabilecegine isaret ettl”

Uretim Endeksi

S: Uretiminiz bir ay éncesine gére nasil
degisti?

Turkilye'nin imalat sanayl uretimi Subat'ta
ust Uste uguncu ay yavasladi ve s6z konusu
yavaslama gecen yilin Mayis ayindan bu yana
en belirgin diizeyde gerceklesti. Uretiminin huz
kestigini bildiren anket katiimcilan, bu durumun
hem zayif talep kosullanindan hem de dogalgaz
ve elektrik kesintilerinin yol agtidt aksamalardan
kaynaklandiginu ifade etti.

mav.ari. 50 = bir Gnoeki aya gore dedigim yok

65
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istihdam Endeksi

S: Firmanizda ¢alisan say1st bir ay éncesine
gore nasil degisti ?

[sletme kapasitelerini genisletmeye yonelik
Gabalar ve yatinm planlar, Turk imalat sektorunde
suregelen istihdam artisiru Subat ayinda da
destekledi. Istihdam Ust Uste 21 ay artis gosterdi.
Artis guclu duzeyde ve Ocak ayindakine gore
daha yuksek oranda kaydedildl.

mav.ar. 50 = bir Gnceki aya gore dedisim yok
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Tiurkiye ekonomisinin yiikselen degeri hizmet
sektorlerinin 6diillendirildigi 2020 yili Hizmet Thracati
Sampiyonlar1 degerlendirilmesine katilim saglayan
f1 ar arasinda Yiik Tasimaciligi ve Lojistik

Hizmetleri kategorisinde 34. olduk.
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Busenur KILIC UGM Baskimyager, UGM Yénetim Kurulu Uyesi Eski Ticaret Bakan Yard. Tiirkiye Geng Is insanlar1 Dernegi

UGM Kurumsal iletisim Yoneticisi Kadin Liderligi Gelisim Giimriik Miisaviri Kibar Holding Genel Miidiir Yard. ( UGIAD) Genel Bagkam
Komitesi Bagkani

I. OTURUM - BILIMDE, IS HAYATINDA VE BLOKZINCIR
EKOSISTEMINDE LIDER KADIN OLMAK

ARy A -
. ' N

MODERATOR Prof. Dr. Giilagti TOPCU  Dog.Dr.Fiisun Seyma Dr. Beril KOPARAL Nergis SATICI Ebru GUVEN Leyla ARSAN

Selmin YAZICI SERIM Bezmialem V. Uni. KISKAN ERGUN Zorlu Tekstil istanbul Blockchain istanbul Blockchain
UGM Satis Direktorii Eczacilik Fakiiltesi istanbul Teknik Uni. MSc, MBA, Kampotu Stratejik Satinalma ‘Women Yonetim ‘Women Yonetim
Dekam Kimya Boliimii ilag Genel Miidiirii Miidiirii Kurulu Baskam Kurulu Uyesi

II. OTURUM
SPOR, SANAT VE KULTUR’DE LIDER KADINLAR

MODERATOR Deniz ARCAK Yiicel CANYARAN Setenay ALPSOY Sirel YELMAN Esra GUMUS Emsal DOGAN

Semra DEMIRER Sanatgi Genel Sanat Yonetmeni Sanat¢i, Ressam istanbul Blockchain Tiirk Milli Voleybolcu Estetik Kocu
Unsped Spor ve Kiiltiir Women Kurucu Uye,
Kuliibii Koordinatorii Ressam

N Macka K st
Pazartesi 16:00 agka Rampusu

@ 07.03.2022 » 10:30 2 Istanbul Teknik Universitesi  petay]y Bilgi icin
Mustafa Kemal Amfisi uki@ugm.com.tr
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Operasyonel Arac Kiralama Sektdériinden
20271'de 17,2 Milyar TLlik Yatirnm!
2027'de Hafif Ticari Arag Payi Yiizde 5,3’e Yiikseldi!

Tum Oto Kiralama Kuruluslan
Dernegi (TOKKDER), gecen seneye
iliskin sektor verilerini acikladi. Verilere
gore; operasyonel ara¢ kiralama sektoru
2021'de 17,2 milyar TL'lik yeni ara¢
yatirim yaparak 60 bin 300 adet araci
filosuna katti. Sektorun aktif buyuklugu
ise 52,2 milyar TL olarak gerceklesti.
Gecen senenin 4. ceyreginde, sektorun
kiradaki aktif ara¢ sayis1 yilin 3.
ceyreginin sonuna gore yuzde 1'in altinda
azalarak 221 bin 426 adet oldu. Sektorin
toplam aracg sayisi ise 2020 yil sonuna
gore yuzde 9,4 azald ve 238 bin 200
adede geriledi. Ote yandan, operasyonel
arac kiralama sektérinun filosundaki
hafif ticari ara¢ paymnin yuzde 5,3'e,
elektrikli ve hibrit araclarin paymnin ise
yuzde 6,5'e citkmasi raporun dikkat ceken
detaylan arasinda yer ald.

Arac kiralama sektorunun catt kurulusu Tum Oto
Kiralama Kuruluslan Dernegi (TOKKDER), bagimsiz
arastrma sirketi NielsenlQ is birligi ile haziladidy,
2021 yilt sonuglanni iceren “TOKKDER Operasyonel
Kiralama Sektor Raporunu acgiklad. Rapora gore,
operasyonel arag kiralama sektort 2021de 17.2 milyar
TL1lik yent ara¢ yatirumu yaparak 60 bin 300 adet aract
fllosuna katt. Sektorun aktif buyuklugu ise 52,2 milyar
TL olarak gergeklesti. 2021'In 4. ¢ceyreginde, sektorun
kiradakl aktif ara¢ sayist yiin 3. ¢ceyregi sonuna gore
yluzde 1'in altinda azalarak 221 bin 426 adet oldu.
Sektorun toplam arag sayist ise 2020 yili sonuna gore
yuzde 94 azaldi ve 238 bin 200 adede geriledi.

Hafif ticari araclarda ytikselis trendi!

Rapora gore, Renault yuzde 22,9 pay ile Turkiye
operasyonel ara¢ kiralama sektorunun en ¢ok tercih
edilen markast olmay1 surdurdu. Renault'yu yuzde
14,9 ile Fiat, yuzde 10,7 ile Ford ve ylzde 10,6 ile
Volkswagen takip etti. Bu donemde, sektorun arag
parkinin yuzde 504U kompakt sinif araclardan
olusurken, kuguk sinif aracglar yuzde 26,8 ve ust-orta
sinif araclar yuzde 175 pay aldi 2018 yih sonunda
operasyonel arag kiralama sektorunun filosundaki
pay1 yuzde 2,9 olan hafif ticari araclann payi ise 2021
yilt sonunda yuzde 5,3 yukseldi. Diger yandan,
sektorun arag parkinda yer alan hibrit ve elektrikli
araclann paymnun hizla artmaya devam etmesi de
dikkatleri cekti. Bu kapsamda; sektorun arag parkimin
buyuk bolumunu yuzde 72 ile dizel yakith araglar

TOKKDER

TUM OTO KIRALAMA KURULUSLARI

DERNEGI

olusturmayt surdururken, benzinlt araglann payt
yuzde 214'e ¢kt Hibrit ve elektrikli araglarnn payt ise
yuzde 6,5%e ulastu.

Sektordeki sedan govde tipi araglanin payi
yuzde 66,7 oldu!

TOKKDER raporuna gore; 2021 yih sonunda
operasyonel kiralama sektorundeki govde tipine
gore arag oranlannda sedan birinciligi devam etti. Bu
kapsamda, sedan govde tipine sahip araclar yuzde
66,7 ile birinci strada yer alirken, hatchback govde
tipine sahip araglar yuzde 18,6 ile kincl srada geldL.
SUV araclar ise yuzde 6,8 ile Uguncu sirada yer aldl.
Bu araglan yuzde 1,9 ile station wagon govde tipine
sahip araclar takip etti. Rapora gore, sektorun toplam
ara¢ parkindaki araclann yuzde 70,4'unu otomatik
vitese sahip araglar olustururken, manuel vitesli
araclann pay yuzde 29,6 olarak gerceklesti.

Sozlesmelerin buytlik bélimi 30-42 ay sureli!

Operasyonel kiralama sektort, gegen yil da
ekonomiye onemli oranda vergi girdisi saglamaya
devam etti. TOKKDER'In hazirladidt rapora gore,
sektorun 2021 yiinda 6dedigi vergi tutan toplamda
8,7 milyar TLy1 buldu. Sektordeki kiralama surelerine
bakildiginda ise Turkiye'deki operasyonel kiralamalarin
yuzde 477'sini 30-42 ay sureli sozlesmelerin
olusturdugu goruldu. Bu sdzlesmelerden sonra en
¢cok tercih edilen operasyonel kiralama suresi yuzde
20,2 lle 43 ay ve uzeri sozlesmeler olurken, 18-30
aylik sozlesmeler ylzde 16,8 oraninda tercih edildi.

18 aymn altindaki kiralama sozlesmelert ise kontratlann
yuzde 15,3 Unu kapsadt.
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Perakende Miisterisi Siirdiiriilebilirlik Bekliyor

Deloitte'un hazirladigt ‘Perakendenin Kuresel
Gugleri 2022’ raporuna gore perakende musterilerinin
yanisindan fazlasi, sturdurulebilir urunler ve hizmetler
talep ediyor. Rapor en buliytik 250 perakende sirketinin
2020'de 5,11 trilyon dolar gelir elde ettigini gosterirken,
listede bu sene de Tiirkiye'den BIM Birlesik Magazacilik
AS. ve A101 yer aldr.

Deloitte ‘Perakendenin Kuresel GUgleri 2022 raporunu
yayinladi. Rapora gore en buyuk 250 kuresel perakende
sirketi, 2020 mali yiinda 5,11 trilyon dolar gelir elde
ederken, en buyuk 10 perakende sirketinin ilk 250 listesinin
toplam geliri i¢indeki pay1 yuzde 34.,6'ya ulasti. Bu oran bir
onceki yil yuizde 32,7 seviyesindeydi.

Rapora gore pandemi surecinin de etkisiyle
tuketicilerin perakende sirketlerine yonelik surdurulebilirlik
beklentisi de artis gosterdi. Deloitte Turkiye Perakende
Lideri Tolga Sirkecioglu, pandeminin tuketici davraruslarin
ve alisveris aliskanliklann geri donulmez sekilde
degistirdigint vurguladu

Sirkecioglu, "‘Bu degisim gelecegin alisveris modellerini
de sekillendirecek. Tuketicilerin yanu sira hissedarlardan
ve yatinmcilardan da sirketlere sturdurulebilirlik yonunde
donusum talebi var. Bu nedenle perakende sirketlerinin,
daha 1yt ve surdurulebilir bir gelecek isteyen tuketicilerin
degisen ve gelisen ihtiyaclan dogrultusunda stratejilerini
gelistirmeleri son derece kritik” diye konustu.

Rapordan dne ¢ikan basliklar sdyle:

o Arastirmanin gerceklestirildigi 2021in Ekim

ayinda tuketicilerin yuzde 557, son dort haftada
surdurulebilir bir urun ya da hizmet satin aldiginu
belirtti.

e Yuzde 32'si Urln ya da hizmetin alternatifinden daha
pahalisiru satin aldigiru soyledi.

e YUzde 19'u, Urun ya da hizmetin temini igin
normalden daha uzun zaman bekledi.

e Yuzde 16'st kullarulrmus ya da ilert donusumlu bir urun
satin aldu

¢ YUzde 16'st dusuk kalitede bir urtin ya da hizmeti
kabul etti.

e YUzde 13U atiklann ortadan kaldirmak icin &zel bir
isleme katuildu

o TUketicilerin en fazla alsveris yaptigi surdurulebilir
urun kategorisi gida ve igeceklerden olusuyor.
Arastirmaya gore surdurulebilir alisverislerin yuzde
42'si bu kategoride, kinci strada ise yuzde 25 ile ev
esyalan geliyor.

‘Sorumlu tuketici'nin dogusu

¢ Deloitte'un arastirmasina gore sirketlerin gevresel ve
sosyal sorunlarla daha fazla ilgili olmasinin arkasinda
‘sorumlu tuketicl” kavramunun ortaya ¢ikmast etkili
oldu. Arastrmaya gore ozellikle Milenyum ve Z
kusaklarina mensup tuketiciler surdurulebilirlige daha
fazla gl gosteriyor, etkilesime gegtikleri sirketlerin de
bu yonde hareket etmelerint bekliyor.

E-ticaretin etkisi

e Pandemi 2020'de en buyuk 250 kuresel perakende
sirketinin, 2019'a gore daha hizli buyume
gostermelerine neden oldu.

e Uzmanlar, online aligverise kayan tuketicilerde guglu
bir buyume oldugunu vurguluyor.

e Pandemi nedeniyle evde daha fazla zaman gegiren
tuketiciler, disarda tuketmek yerine gida ve icecek
ahsverislerini artirdw.

¢ Aynu sekilde evde gecirilen zamarnun artmast mobilya
ve dekorasyon gibi sektorlerde faaliyet gosteren
perakende sirketlerine yaradi.

Tiirkiye'den BIM ve A101 listede

o En buyuk 250 kuresel perakende sirketinin arasinda
bu yil da Turkiyeden iki sirket yer aldu Listede 15
sira yukselerek 137'nci sirada yer alan BIM Birlesik
Magazacilik AS., gelirini yuzde yuzde 4,7 artirarak 7

milyar 891 milyon dolara yukseltti.

o Listedeki diger Turk sirketi olan A101 ise 4 milyar 536
milyon dolarlik geliriyle 13 swra yukselerek 2311inct
sirada yer aldu

o Her iki sirket de 2015-2020 finansal yillannda en
yuksek bilesik buyume oranina sahip sirketler
listesinde ilk 50 icerisinde yer aldu

Hizh tiiketim Urunleri ilk sirada

o [lk 250 igerisinde bu yil da en fazla huzl tuketim
urunlert (FMCG) alaninda faaliyet gosteren sirketler
(yuzde 66,4) yer aldu.

e Listeye giren sirketlerin minimum gelir seviyesi 4,1
milyar dolar oldu, ortalama buyuklUkleri ise 20,4
milyar dolara yukseldi.

o Avrupa 90 sirketle listede en fazla sirket bulunduran
bolge olurken, gelir olarak bakildiginda Kuzey
Amerika yuzde 484 ile en yuksek paya sahip bolge
oldu.

o En BuyUk 10 Perakende Sirketi listesine bu yil ik kez
Cinli bir firma girdi.

En biyiik 10 perakende sirketi:
Gelir 2020 Yih
Diizeyine | .. . | Perakende
Gére Sirket Adi Mensei | Geliri
Siralama (Milyon ABD $)
1 Walmart Inc ABD 559.151
2 Amazon.com Inc ABD 213.573
3 Costco Wholesale ABD 166.761
Corporation
4 Schwarz Group Almanya 144.252
5 The Home Depot Inc. ABD 132.110
6 The Kroger Co. ABD 131.620
7 Walgreens Boots Allian- | ABD 117.705
ce Inc
8 Aldi Einkauf GmbH & Almanya 117.047
Co oHG and Aldi Inter-
national Services GmbH
& Co oHG
9 JD.com, Inc Cin 94.423
10 Target Corporation ABD 92.400
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Fidye Yazilim Korsanlar Tedarik Zinciri Sirketlerinin Pesinde

Siber suclular, dunyanmn en buyuk lojistik
sirketlerinden bazilannt hedef almaya basladu
Saldinlar, lojistik operasyonlan yuruttlemez hale
getirerek zaten dunya genelinde sorunlu olan kargo
sevkiyatlan icin baska bir tehlike yaratiyor.

Dunya ¢apinda 300den fazla lokasyonda kara,
deniz ve hava sevkiyatini koordine eden Seattle
merkezli Expeditors sirketi, 20 Subat'ta hacklendi.
Sirket BT aginin cogunu kapatti ve ‘operasyon
yurutme kabiliyetinin sturh oldugunu” sdyledi. Siber
guvenlik analistleri, hack'in siber suglulann bir
sirketin verilerini kilitleyip guvenli bir sekilde geri
dénmesi karsihginda fidye talep ettigi bir fidye
yazilimi saldinst oldugundan supheleniyor.

Expeditors, isletmelerin kamyonlarda, konteyner
gemilerinde ve kargo ugaklannda yer aywrtmalarna
yardimc olan bir aract olan dunyanin en buyuk
altinct yuk ileticisidir. Firma, 2020 yilinda 900.000
metrik tondan fazla hava kargo sevkiyati ve 1,1
milyon konteyner deniz tasima operasyonu koordine
etti. Sirket sistemlerinin calismamast sebebiyle yeni
gonderl rezervasyonu yapamaz, mevcut kargonun
nerede oldugunu takip edemez veya dunyanin dort
bir yanindaki limanlarda gumrukten geciremez halde
olduklanru belirtiyor. Siber guvenlik darismanlarn
BT adinu gert yuklemek icin galisirken sirketin felct
haftalarca surebilir.

Lojistik sektorundeki tek fidye yazilim
saldinst degil

Expeditors, son aylarda hacklenen ikinct
buyuk nakliyecidir. Aralik ayinda, 2020de 900.000
konteyner okyanus sevkiyati ve 550.000 metrik ton
hava kargo gonderisi yapan Hellmann Worldwide
Logistics, haftalarca operasyonlan kesintiye ugratan
bir fidye yazilimu saldinsina ugradi.

Bu arada, bir fidye yazihmu ¢etesi Ekim ayinda
ABD'li nakliye sirketi Marten Transport'u hackleme
sorumlulugunu ustlendi ve Houston Limaru
Agustos ayinda bir hack girisimini savusturdugu
bildirdi. Siber suglularnn, hacker forumlanna yapilan
gonderilerde tedarik zinciri sirketlerinin BT aglanna
erisimin reklamunt yaptiqu bildiriliyor.

Tedarik zinciri sirketleri pandemi
karlan sebebiyle cazip hedefler haline geldi.

Kargo fiyatlan fuladi ve buyuk miktarda nakit
rezervlere sahip lojistik isletmeleri rekor kar elde etti.
Ormegin Expeditors'un 2021 bilancosunda 1,7 milyar
dolar nakit ve nakit esdegeri bulunuyor.

Bu arada, tedarik zinciri sirketleri, nakliye
maliyetlerinin perakendecilerin kar marjlanr azalttigu
ve enflasyonu arttirdigt bir yilin ardindan, maliyetlerin
eski seviyesine dusmesi konusunda musterilerinden
ve hukumetlerden asirt baskit gormekte. Bu durum,
lojistik firmalannin bir hack'den sonra mumkun
oldugunca hizl bir sekilde operasyonlanna devam
etmeleri i¢in fidyeyl 6deme yonunde bir tesvik
olusturabilir.
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Rusya’nin Trkiye, ABD, Cin, Brezilya ve Diinya ile Ticareti (Grafik)
Hangi Ulkeye Ne Satiyor, Biiyiik Alicilar Kimler?

Baty, Ukrayna isgali sebebiyle Rusya'ya yaptinm
uygulamaya devam ediyor. Hava sahalannda,
kullanabilecedi bankacilik sistemlerinde ve hatta takimlarnnin
oynayabilecedi futbol turnuvalannda kisitlamalar var.
Kisitlamalar, Rus Urtnlerini kuresel pazarda daha ucuz hale
getirdi ve Rusyamun para biriminin degerint yok etti. Ancak
yaptinmlar, bu esyalann ucretinin ddenmesini ve teslimini
de zorlastiracak.

Rusya'nin en buyuk ihracati

Rusyamuin acik ara en buyuk thracati yakit ve petrol.
Ancak bir sonraki en buyugu biraz gizemli goérunuyor ¢unku
bu grupta yer alan urunler "belirtimemis emtialar” olarak
siniflandintrmus. Diger One ¢ikan thracatlar mucevherler,
degerli metaller, demir ve ¢eliktir.

$250 billion
200
Fuels & Oil
150
100
Commodities not specified
50
Iron & steel Precious stones & metals
(o]
2018 2019 2020 2021

Rusya'nin ikinci kademe ihracati arasinda ahsap, gubre,
aluminyum, makine ve tahillar yer alyor.

$12 billion

Wood

Cereals

Machinery

Fertilizers

a4 Aluminum

2018 2019 2020 2021

Rusya'min akaryakat, petrol ve gaz ihracati

Bu kategoride, Rusya ¢cogunlukla petrol yaglan, bitumlu
minerallerden elde edilen yaglar ve ham petrol ihrac ediyor.
En cok alict Cin ve Hollandadir.

$50 billion

40

China

30

Netherlands

20
South Korea

German

Poland

2019 2020 2021

Rusya'min mucevher, altin, platin ve paladyum
ithracati

Ingiltere ezici bir cogunlukla Rusyadan diger
Ulkelerden daha degerli taslar ve metaller satin aliyor.
Bu thracatin buyuk ¢cogunlugu paladyum dahil altin ve
platindir.

$20 billion
UK

18
16
14
12
10
8
6
4

Belgium us
2

Ja%an —
© Switzerland

2019 2020 2021

Rus demir-celiginin en buyuk alicis1 Turkiye

Turkiye, Rusyanuin demir celikte en buyuk
alicisidr. Tayvan, yart mamul demir ve alasimsiz gelik
urtnlerinin’ 401 Rusyadan ithal ediyor, ancak bu
ithalat Eylul 2021den bu yana azalyor. Belarus ve
Kazakistan 2021 yihna kadar ithalatlanru artinyor.

$4.0 billion

Turkey
3.5
3.0
2.5
20 Taiwan
1.5
Belarus
1.0
Kazakhstan China
0.5
0.0
2019 2020 2021

Rusya'nmin ahsap ihracatinin en buytik ahcis:1 Cin

Cin, Rusyadan diger ulkelere gore daha fazla kereste
satin alyor. Bu urunler Cin'in ahsap ithalatirun %37'sint
olusturuyor.

$4.0 billion
82 China
. ‘V\‘\‘\/\/_/
2:5)
2.0
1.5
1.0
Finland
0.5 Uzbekistan S—
0.0 Germany Japan
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Rus gubreleri Brezilya'da popiler Rusya'nin tahil ve bugday ihracati ?a
Brezilya, Rusyadan diger ulkeler daha fazla gubre ithal Bugday ve arpa gibi gida urtnleri, Rusyamin =
ediyor ve iliski huizla buytimeye devam ediyor. GUbreler hem hububat thracatinin cogunu olusturuyor. Rusya bu
mineral hem de kimyasaldr. Brezilyamin gubre ithalatinin tahilardaki dinya ihracatimin neredeyse %30unu
%69unu olusturuyorlar. olusturuyor. Turkiye ve Misir en buyuk alicilarn.

Turkey

Brazil

China
Estonia
Saudi Arabia
Bangladesh

India
Pakistan Q

Rusya'nin aliiminyum ihracati
Rusyadan aluminyum ihracati, Rus yetkililerin thracat izleni
tarifelerinikaldirmasinin ardindan Temmuz 2021de sigrach gizientyor . TN
i Rusyanin ne ihrag ettidi istatistiklerinden

Rusya'nin Ukrayna'y1 isgalinden sonra Londradaki fiyatlar bili Ktedir Ikincl en biivilk t t kat .
yukseldi ve kuresel bir kithk korkusu getirdi. trmernertediy, Fanct en bUyui hearet kategonst

"baska bir yerde belirtimeyen emtialar” altinda
listelenmistir. Bu, ulkenin belirli ticari bilgilert
korumak i¢in gizlemek istedigi trtunlerdir veya
ulkenin bildirilen verileri eksiktir. Almanya, Rusyamin
gizemli urunlerinin en ¢ok ithalatgist olurken, onu

[talya ve Turkiye takip ediyor.

Rusya'nin ticaretinin buytk bir kism

Netherlands

Germany
5 South Korea

Italy

Turkey

Rusya'nin niikleer reaktor ve diger makine ihracati

Rus mallarl, nukleer reaktorler ve parcalarmdaki dinya Aoera
ihracatimin % 26,7'sini olusturuyor. Urtinler, Turbojetler, gaz
turbinleri ve parcalanndan sonra Rusyamin en buyuk ikinci
makine thracatidir. Cin'in Rusyadan makine ithalati biyuk
olcude nukleer reaktorler ve parcalardir ve bu kategorideki
Cin'in ithalatinin yaklasik% 13'udur.

China

Kazakhstan

Belarus

India
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Tedarikcisi Siber Saldinya Ugradi,
Toyota Uretimi Durdurma Karar Aldi
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Toyota, Hino ve Dathatsu, buytk bir tedarik¢inin supheli bir siber saldinya maruz kalmasindan sonra 1 Mart'ta

Japonyadaki tesislerdeki faaliyetlerini durdurdu. (Reuters)

Oto devinin tedarikgcisi fidye yazilim tarafindan
vuruldu; fabrikalar tUretime bir gun ara verdi.

NAGOYA — Toyota Motor 1 Mart Sali gunu,
buyuk bir tedarik¢inin siber saldirtyla vurulmast
sonrasinda Japonyadaki tum tesislerindeki faaliyetlerini
durdurdu. Saldin Toyotamin parca tedarik yonetim
sistemini bozdu.

Sirket, 14 tesiste 28 hatti askiya aldu. Yan kuruluslar
Hino Motors ve Daihatsu Motor da 1 Mart Sali gunu
Japonyadaki bazi tesislerde faaliyetleri durdurma karan
aldu.

Operasyonlann durdurulacadt duyurusu Pazartesi
gunu duyuruldu. Toyota daha sonra Japonya
genelindeki operasyonlarnn Carsamba gunu devam
edecedini agikladu.

Toyota, “Bunun neden olabilecedi rahatsizliklar
icin ilgili tedarikcilerimizden ve musterilerimizden ozur
dileriz.” agiklamasint yaptu.

Siber saldin, Toyota'ya plastik parca tedarik eden
Kojima Industries’i vurdu. Kojima Sali sabaht yaptigu
aciklamada, fidye talep eden bir mesaj aldigin ve bir
virusun varhigunt dogruladigunu duyurdu.

Pazartesi gunu, Kojima Industriese yakin bir
yetkili Nikkel'ye sunlan soyledi: “Bir tur siber saldinya
maruz kaldigumiz dogru. Toyotanin uretim sistemine
mumkun olan en kisa surede devam etme onceligiyle
hasart hala dogruluyoruz ve yanit vermek i¢in acele
ediyoruz.”

Sirket Pazartesi gunu yaptigt aciklamada, siber
saldinnin kaynaguny, igili belirli kot amagh yazihmlan
ve neden oldugu hasan hala arastrdigiru soyledi.
Duruma asina bir kaynak, “Toyota temsilcileri ve siber
guvenlik uzmanlari, sorunun nedenini ve sistemin nastl
gerl getirilecedini belirlemek i¢in Kojima Industries'te”
bulunuyor dedi.

Toyotaun dogrudan ele aldiqu yaklasik 400
ilk seviye (Tier 1) tedarikgisinin cogu, Kojima
Industries’teki sorunlarnin Toyota'ya sigramasina izin
veren otomobil Ureticisinin kanban tam zamarninda
Uretim kontrol sistemine baghdir. Otomobil Ureticisi,
daha uzun sureli hasan onlemek icin Uretimi durdurdu
ve sistemin denetlenmesine ve kurtarimasina oncelik
verdi.

Hino, ihracat ve i¢ satis icin buyuk ve orta
Olcekli kamyonlar ureten Koga tesisinde ve Toyota
1Icin kucuk kamyonlar yapan ve uretimi ustlenen
Hamura tesisindeki tum operasyonlarini askiya alacak.
Otomobil Ureticist calismalann Carsamba gunu devam
edip etmeyecedinit henuz belirleyemedi.

Toyotamun kapatma karan Kyoto ilinde bir
Daihatsu tesisint igeriyor. Durmarun uretimi birkag yuz
adet ara¢ oraninda azaltmasi bekleniyor.

Basbakan Fumio Kishida Pazartesi gecesi
gazetecilere verdigi demecte, olayla ilgili "basinda
¢ikan haberlerden haberdanz” dedi. "Hukumet durumu
dogrulamak igin ¢ahswyor.” Kolluk kuvvetleri de konuyu
arastinyor.
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Batih Sirketler Rusya’dan Cekiliyor
Ukrayna & Rusya Krizinde Ticari Giindemde Neler Var?

Ukrayna'nin isgali, 1991'de Sovyetler Birligi'nin
¢okusunden sonra Batih ve diger yabanci isletmelerin
otuz yillik yatinmlarin tersine gevirerek Rusyadan
toplu bir sirket gocline neden oluyor ve daha fazla
Batih sirketin Rusya'dan ¢ekilmesi bekleniyor.

Yabanct hukumetlerin Rusya'ya yonelik yaptinmlarn
hizlandirmasy, hava sahasini ugaklarina kapatmasi ve
bazi bankalan SWIFT para mesajlasma sisteminin disina
kilitlemesiyle iliskileri kesen veya operasyonlann gozden
gegiren sirketlerin listest her gegen saat artiyor. Rublenin
daralmast ve ABDmin Rus merkez bankasiyla islemleri
yasaklamastyla, Rusyada faaliyet gosteren sirketler
icin sorunlar artti geldi. Baz: sirketler, hem itibar hem
de finansal risklerin devam edemeyecek kadar buyuk
oldugu sonucuna vardt.

Shell dun, Cin ile gaz tedarik anlagsmast
imzalamasina ragmen Rus devi Gazprom ile iliskilerini
kestigini duyurdu. Daimler, Harley-Davidson, Volvo ve
digerleri de isleri askiya aldiklann soylediler.

Yabanct enerji buyuklert 19901ardan beri Rusya'ya
para akitiyor. Shell Rusyanin “anlamsiz askeri saldirganlik
eylemine” isaret eden 6rgut, Sakhalin-II sivilastinimis
dogal gaz tesisi ve Almanyanin gecen hafta engelledigi
Nord Stream 2 boru hatti projesi de dahil olmak uzere
devlet kontrolundeki Gazprom ile ortakliklara son
verdigi belirtildi. Her ki proje de yaklasik 3 milyar dolar
degerinde. Ingilterenin Is, Enerji ve Sanayi Stratejisinden
Sorumlu Devlet Bakanhd sekreteri Kwasi Kwarteng,
"Shell dogru karan verdi” seklinde tweet att. "Artik Ingiliz
sirketlerinin Uzerinde Rusya'y izole etmek icin guclu
bir ahlaki zorunluluk var. Bu isgal Putin icin stratejik bir
basansizlik olmal.”

Norvec¢'in en buyuk enerji sirketi olan ve ¢cogunlugu
devlete ait olan Equinor ASA da yaklasik 1,2 milyar dolar
degerindeki Rusyadaki ortak
girisimlerinden cekilmeye
baslayacagint duyurdu. CEO
Anders Opedal, ‘Mevcut
durumda, konumumuzu
savunulamaz olarak
goruyoruz.” dedi.

Rusyadaki buytk
sivilastinlmus dogal gaz
projelerinde yer alan Fransiz
TotalEnergies SE, artan
siyast baskiya karst mutevazt
bir imtiyaz olarak ulkedeki
yeni gelismeler i¢in artik
sermaye saglamayacagin
acikladi. Exxon Mobil
Corp., diger buyuk enerji
sirketlerinin yaru swa
Rosneft ve Japonya ve
Hindistan'dan sirketlerle
sakhalin-1 projesini
denetliyor.

Morningstar sektor stratejisti Allen Good, “Sirket
cikislan ile ilgili daha fazla duyurunun geldigini
gdrurseniz sasirmayn,” dedi.

Sovyetler Birligi dagildiginda, yabanct sirketler
milyonlarca tuketicinin yant sira mineral ve petrolden
olusan devasa yeni bir pazar olan Rusyada muazzam
firsatlar gorduler ve Rus firmalann satin almak, satmak
veya ortaklik yapmak i¢in akin ettiler.

Rusyanin komsu Ukrayna'yt isgali ile bu egilim
durma noktasina geldi. Dunyanin en buyugu olan
Norvec'in egemen varlik fonu, yaklasik 2,8 milyar dolar
degerindeki Rus varliklarimi donduracagun ve 15 Mart'a
kadar ¢ikis planuyla gelecegini soyledi.

Buyuk hukuk ve muhasebe firmalart ¢ikis i¢in hazirlik
yapuyor. Baker McKenzie, yaptinmlara uymak i¢in ¢cok
saylda Rus musteriyle iliskilerini kesecegini soyledi.
Chicago merkezli firmann musterileri arasinda AB,
Rusya'nin Maliye Bakanhd ve ABD, Ingiltere tarafindan
mal varliklannin dondurulmast ve yaptinmlarla vurulan
Rusyanin en buyuk ikinct bankast olan VTB yer aliyor.
Hukuk firmasi Pazartesi gunu yaptig agiklamada,
Rusyadaki operasyonlarint gozden gecirdigini soyledi.

Baker McKenzie sdzcusuy, “Belirli mustert iliskilerinin
ayrnntilan hakkinda yorum yapmuyoruz, ancak bu bazi
durumlarda iliskilerden tamamen ¢ikmak anlamina
gelecektir.” dedi.

Londra merkezli Linklaters yaptigt agiklamada,
“Firmanin Rusya ile ilgili tm calismalarnn gozden
gecirdiklerini” soyledi. KMPG Ingiltere Sefi Jonathan
Holt tarafindan yapilan LinkedIn yazisina gore sirket,
Rusya'ya yonelik son yaptinm dalgasina maruz kalan

bazi musterilerle iliskilerini kesecegini sdyledi.

—
-
-
g
(%2}
o
<
S
Y
N
o
Q
é




—
—
~—
z
©
(%]
o
o
<
N
[aV}
o
N
S
~
©
=

Saunalma

www.satinalmadergisi.com

|Buyer A

|Network

SEKTOREL HABERLER

Londra Firmalan

Allen & Overy ve Clifford Chance de dahil olmak
Uzere Londranin en buyuk hukuk firmalarindan bazilart
ya Rus musterilerinin ele alinmastyla ilgili sorulara
yanut vermedi ya da yorum yapmaktan kacindi. Londra
mahkemeleri uzun zamandr, ters giden s anlasmalarn
ve basarnsiz evliliklerle ilgili anlasmazliklan ¢ozmek
isteyen zengin Ruslar icin bir savas alaru olmustur. Ingiliz
yargi¢lar, supheli paralan bile anlasmazlik durumunda adil
bir durusmaya saglayan bir adalet sistemi vaat ediyor.

Diger firmalar tamamen disan ¢tkamadiklan i¢in
ates altindalar. McKinsey amp. Co.nun kuresel yoneticl
ortadt Bob Sternfels, Rusyamnin Ukrayna'yt isgalini kinamak
ve firmanin artik Rusyadaki herhangi bir hukumet
kurulusuyla is yapmayacagin ilan etti.

Dunyanin en buyuk ticari ara¢ Ureticilerinden
Daimler Truck Holding AG, Rusya'daki ticari faaliyetlerini
bir sonraki duyuruya kadar durduracagiru ve yerel
ortak girisim ortagt Kamaz PJSC ile iliskilerini gézden
gegirebilecedini soyledi.

Kamyon ureticisi Volvo Car AB ve Volvo AB de
Rusyadaki satis ve uretimi durdurduklarinu duyurdu.
Harley-Davidson Inc., Avrupa ve Orta Dogu'nun geri
kalaruyla birlikte gecen yilki motosiklet satislariun % 31ini
olusturan Rusyadaki isini askiya aldu

General Motors Co., “tedarik zinciri sorunlar
ve sirketin kontrolu disindaki diger konular da dahil
olmak Uzere bir dizi dis faktore” isaret ederek Rusya'ya
sevkiyatlan durdurdugunu soyledi. GM, ABD'den Rusya'ya
yuda yaklasik 3.000 arag ihrag ediyor. Japonyada, buyuk
otomobil ureticilerinin cogu Rusya ile islerin oldugu gibt
kalacaginu soylemesine karsin, Mitsubishi Motors Corp.
burada faaliyet riskini degerlendirmek icin toplanacagint
soyledi.

Renault ve Ford Durum Degerlendirmesi Yapiyor
Fransiz otomobil ureticisi Renault i¢in Rusya
ikinci buyuk pazandir ve Renault nun % 68 hissesine

sahip oldugu AvtoVaz yan kurulusu, Rus pazarnnn
yaklasik beste birine komuta eden Lada markal araclar
yapar. Renault ayrnca Kaptur, Duster ve diger araclarn
Moskovadaki kendi fabrikasinda yapuyor.

Ford Motor Co., Rusyadaki ortak girisiminden Sollers
lle ticart minibus uretmek i¢in ¢ekilmeyi planlamadigint
bidirdi. Ford yaptig agiklamada, “Su anki ilgimiz tamamen
Ukrayna ve cevresindeki insanlarin guvenligi ve refaht
Uzerinedir.” dedi. "Operasyonlarnimizla ilgili spekulasyon
yapmayacagiz.”

Mastercard Inc. ve Visa Inc,, uluslararast yaptinmlara
uymak i¢in bazt Rus faaliyetlerint ddeme aglarndan
engellediklerini soyledi.

Futboldan Men Edildi

[s duinyasinin cok dtesinde yankilanacak bir hareketle,
dunya futbol organu FIFA ve Avrupa otoritesit UEFA, Rus
takimlarint maglardan men etti. Ortak bildiride, "Futbol
burada tamamen birlesmistir ve Ukrayna'da etkilenen
tum insanlarla tam dayaruisma i¢indedir.” ifadest yer aldu
Nikkeinin sirket aciklamasina dayandirdigt haberine gore,
Sony Pictures'n Rusyada yeni film gosterimlerini askiya
almastyla eglence dunyasi da tepki ¢ekti.

Rusyada genis operasyonlara ve yerel Uretime
sahip tuketim mallan sirketleri isteseler bile kolayca
disan ¢ikamuyor, ancak finansal ¢calkantilarla karst karsiya
kaliyorlar. Gecen haftaki isgalden 6nce, Rusyamnin en
buyuk sut urunleri isletmesini yuruten ve 20 yildan
uzun suredir Ukrayna'da faaliyet gosteren Danone SA,
herhangi bir askeri trmarusa hazirlanmak i¢in ek planlar
koydugunu belirtti.

Mali Isler Muduru Juergen Esser, sirketin
hammaddelerin buyuk cogunlugunun zaten yerli
kaynakl oldugu her iki pazardan da urunlert i¢in daha
fazla yerel bilesen satin almaya ¢alistigiru soyledi.
Danone 30 yil énce Rus pazarna girdi. Ulke, sirketin net
satislannin yaklasik% 5'ini ve Ukraynamin’ 1inden daha

azint olusturuyor.
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Diinyanin En Biiyiik Kargo Ucaklan,
Ukrayna’dan Gelecek Yedek Parcalara Bagimhi

Ukraynalt ugak ureticisit Antonov dunyanin en
buytk kargo ucadgini yapiyor: An-124. Rusyamnin
Ukrayna'y1 isgali, genellikle Kiev yakinlanndaki Antonov
Havaalaninda bulunan yedek parca ve bakim
hizmetlerine ulasamayan jetleri calisamaz hale getirebilir.

165 tona kadar yuk tastyabilen ve yuk yuklemek
icin iki yerlesik vingle donatilmus olan An-124, genellikle
buyuk boy yukleri hava yoluyla tasimak igin tek
secenektir. (Standart bir Boeing 747, karsilasturmal olarak,
sadece 125 ton yuk tastyabilir ve tasanmui, gercekten
blyUtk nesnelerin gemiye sigmasint zorlastirr.) An-124,
ruzgar turbinleri, uydular, Atlas V roketler, itfaiye araglan,
trenler ve helikopterler tastyan dnemli bir sivil kargo
nisint doldurur. Bu olmadan, bircok buyuk kargo yuku,
uzun gecikmelerle karst karstya kalan trenlerde veya
gemilerde seyahat etmek zorunda kalacaktl. An-124 aynt
zamanda onemli bir askeri rol oynamaktadir; NATO 27
Subat 2022'de Litvanya'ya savas araclarin ve askerleri
tasimak icin i¢in ki An-124'inden birini kulland.

Ukraynali ve Rus Ureticiler arasinda isbirligi ile 1982
ve 2014 yillan arasinda sadece 55 An-124 Uretildi. 2019
yiina kadar 26'st sivil kullanimda kaldy, ancak yaslanan
devler duzenli olarak ozel bakim gerektiriyor.

Rusya'ya yonelik artan ekonomik yaptinmlann, Bati
havayolu sirketlerinin herhangi bir Rus tesisinden yedek
parca ve bakim almasint engellemesi muhtemeldir.

Ve Rus isgali Ukraynada An-124'lere hizmet etmeyi
imkansiz hale getirdi. Lojistik sirketi Flexportun CEO'su
Ryan Petersona gore, An-124 kapasitesinin kayb,
ruzgar enerjisi sektoru gibt buyuk yukleri hareket ettiren
sektorler icin bir darbe olacaktr.

Rus gugleri Antonov Havaalani'na saldirdi

Yedi An-124Un ana ussu ve yedek parca deposu
olan Antonov Havaalan, 24 Subat'tan beri kusatma
altinda. Rus gugleri binalan ve bazi ugaklan yok ettt
Antonov Havayollan, An-1241erinden besini Rus
Isgalinden once tasimay ve Fransa'ya yedek parca
sevkiyatt yapmayi basarsa da, Antonov Havaalaninda en
az ikisi yerde kaldu

| Ryan Petersen @ @typesfast - Feb 26, 2022 ,
Replying to @typesfast
Flexport's research team is tracking down all the remaining An-124s in
the world to determine their location and status but it seems only a
matter of weeks before even the ones not in Ukraine presently are
removed from service for maintenance / safety reasons. /10

| Ryan Petersen &
@typesfast

The destruction / grounding of the world's Antonov fleet will
render oversized project cargo shipping by air impossible,
imposing major costs and delays on a huge range of
industries, most notably the energy sector. /11

10:36 PM - Feb 26, 2022 ®

Q 1K O Reply (T, Share

Read 11 replies

Rus kuvvetleri aynca An-124Un daha buyuk bir
kuzeni olan dunyanin tek An-225ini de yok etti. An-225,
baslangicta Sovyet uzay istasyonu bilesenlerini tasimak
i¢in tasarlanmus, simdiye kadar yapilmis en buyuk kargo
ucagtydl Ukraynal yetkililer, amiral gemisi jetin yeniden
insasinin 3 milyar dolardan fazlaya mal olacagini tahmin
ediyor.

Rusya yaptinnmlan ve hava sahasinin kapatilmast
hava tasimaciliginda karmasiklik

Rus isgalinin tedarik zinciri etkileri An-124'lerin
Otesine geciyor. AB ve Kanada hava sahalarint Rus
ucaklanna kapatarak, Avrupa ve Kuzey Amerika'ya yuk
tasimak icin zaten sl olan kargo ugaklan filosunu
azalttilar. Bu arada, bircok kargo havayolu sirketi Rusya
ve Ukrayna uzerinde u¢maktan kaginyor ve bu da Asya
ve Avrupa arasindaki kargo uguslanna zaman ve yakit
maliyetleri ekliyor.

Aksakliklar, hava tagimaciiginin maliyetini artiran
bir bagka faktor ve bu da hava yoluyla tasinan her malhn
flyatiru yUkseltecektir.

%g Ukraine | Ykpaina @ L4
@Ukraine

The biggest plane in the world "Mriya" (The Dream) was
destroyed by Russian occupants on an airfield near Kyiv.
We will rebuild the plane. We will fulfill our dream of a
strong, free, and democratic Ukraine.

They burned the biggest plane,
but our Mriya will never perish

6:47 PM - Feb 27, 2022 ®
Q 112k O Reply I Share

Read 2.2K replies
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Rusya-Ukrayna Krizi Kiiresel Gida Enflasyonunu Nasil Etkiliyor ?
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Rusya ve Ukrayna c¢ok fazla bugday ihra¢ ediyor.
Birlesmis Milletler Gida ve Tarim Orgiitiine (FAO)
gore, Dunya bugday ihracatinin yaklasik %20'sini
Rusya, yaklasik %10'unu Ukrayna sagliyor. Birlikte
toplam kiiresel bugday uretiminin yaklasik %13'tiinu
olusturuyorlar.

Rusyamin bir zamanlar Sovyetler Birliginin ekmek
sepeti olarak bilinen Ukrayna'ya yonelik saldirlarn tarum
lhracatiru sekteye ugratabilir ve bugday fiyatlanr daha da
artirabilir. Bu, undan makarnaya ve ekmege kadar bircok
gida urununun fiyatuu arttiabilir.

Bugday fiyatlan, Rusya-Ukrayna ihtilaf beklentisiyle
zaten yukselmis durumdaydt. 24 Subat itibaryla Chicago
Ticaret Kurulundaki bugday vadeli islem fiyatlan
Termmuz 2020den bu yana en yuksek nokta olan 9,35
dolara ulasti. Bir tanm yatinm firmas: olan Teucrium'un
genel muduru Jake Hanley, "Acikgasi, bunun
muhtemelen tarihteki en cok beklenen isgal olmasi ve
buna ragmen yine de piyasalan sasirtrmus gibi gorunmest
inanimaz,” dedi.

Rusya-Ukrayna ihtilafinin tanmsal ihracat tzerindeki
dogrudan etkileri hala devam ediyor. Bes ana tahil
limanina sahip Ukraynamin guney kesiminde saldinlar
oldugu bildirildi. Gida ve tanim isletmelerini analiz eden
RaboResearch tahil ve yagh tohumlar uzmaru Vito
Martielli, devam eden aksakliklann Haziran ay1 sonunda
baslayacak bir sonraki hasat sezonunu etkileyebilecegini
soyledi. Rapora gore, simdiye kadar Rus bugdayt ve
arpasinin Ucte ikist bugday sezonunda thrag ediliyor,
ancak yaptinmlar hasat basladiginda Temmuz ayina
kadar devam ederse, kuresel tahil mevcudiyetini
azaltabilir.

Tedarik zinciri sikintilan ve siddetli hava
kosullan

Bugday fiyatlar, salginla ilgili tedarik zincirt sorunlar
ve siddetli hava kosullan nedeniyle catismadan once
bile yukseliyordu. ABD Tanm Bakanhdimuin (USDA) 9
Subat tarihli raporuna (pdf) gore, buyuk olgude devam
eden kurak mevsimler nedeniyle, kuresel tuketim artsa
bile bugday arzinin kuigulmesi bekleniyor. ABD'deki

g

L

y

Plains bolgesindeki kurakliklar 2021de bugday fiyatlarnn
artirdi ve bu da un fiyatlanrmuin Ocak ayinda yidan

ylla% 10'dan fazla artmasina katkida bulundu. Bu arada
Etiyopya, Kenya ve Somalide yerel gida Uretimi strurly
olan siddetli kuraklik yasanyor.
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Daha ytuiksek bugday fiyatlan kuresel gida
fiyatlarnm yukan cekebilir

Arka planda, dunya genelinde gida fiyatlan yukseliyor
ve kriz egilimi daha da kotulestirebilir. Ocak ayinda
FAO'nun gida fiyatlan endeksi 2011'den bu yana en
yuksek seviyelerine yukseldi. Endeks, et, sut Urunleri,
tahillar, bitkisel yaglar ve seker kategorilerinin
ortalama fiyatlanindaki aylik degisimi dlcmektedir.

USDA'ya gore, sinurh Uretim kapasitesine sahip
dusuk ve orta gelirli Ulkeler bu buyuk thracatcilara bagh.
USDANnin bildirdigine gore, bugday ithalatinda en buytk
buyume pazarlan kuzey ve Sahra altt Afrika, Orta Dogu
ve guneydogu Asya'yl kapstyor.

Gida STK'lan durumu izliyor. Ukraynamin ikinct
buyuk bugday tedarikcisi oldugu BM Dunya Gida
Programu sdzcusu Shaza Moghraby, catismalann kuresel
olarak artan aclik oranlarn kilit itici etkisi oldugunu
soyledi. Gida guvensizligi, 2021 yilinda dogal afetler ve
covid-19 kaynakl ekonomik soklar nedeniyle derinlesti.
Moghraby gonderdigi bir e-postada, "‘Dunya baska bir
catismay1 daha kaldiramaz.” demisti.
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Ukrayna’nin Neon Gazi Ihracatinin Kesilmesi,
Cip Kithgini daha da Derinlestirebilir

Ukrayna kuresel neon gaz
thracatinin yaklasik% 70'ini uretmektedir
ve bu gazin arntilmus bir versiyonu yan
lletken endustrist icin o kadar dGnemlidir
ki, Rusya-Ukrayna savast arzi kesintiye
ugratmak ve devam eden mikrogip
sikintisint daha da kotu hale getirmekle
tehdit etmektedir.

Cip ureticileri, devre desenlerini
Clp uzerine kazimak icin lazerler
kullanmaktadir. Lazerler, belirli dalga
boylannda 1sik uretmek i¢in asil gazlann
atomlarindan faydalanur ve neon
genellikle lazerin gaz iceriginin% 95'int
veya daha fazlasi olusturur. Neon,
bu amag i¢in % 99.999 safliga rafine
edilmelidir ve dunyada ¢ok az fabrika bu
islemi gerceklestirebilir.

Bu fabrikalar arasinda, Odessada
dunya neonunun % 65'ni tedarik eden
32 yulik bir sirket olan Iceblick de yer
ahyor. Diger neon isleyen fabrikalar
gibi [ceblick de ¢elik Uretimi ve diger
metalurji endustrilerinin yan urunlert
olan gazlan kullanur. Sovyet déneminde,
bugun de kullanilmaya devam eden bu
tesislerin cogu, ¢elik uretim islemine
oksijen ve nitrojen besleyen ve neon
yakalayan unitelerle doludur.

Ukrayna neden dunyanin en ¢ok neon tedarik eden
ulkesi?

Sovyetler Birligi neon yakalama surecine buyuk yatinm
yapmustt Yukandaki soruya, 2018 tarihli Alman hukumeti teknik
incelemesi (pdf), "fuze ve uydu savunma amach lazer silahlann
amagclanan uretimi i¢in gerekli olduguna inanildidt icin” seklinde
bir cevap veriyor. Dunyarun baska yerlerindeki eski celik tesisleri ve
hava ayrma uniteleri kaparnurken, Ukrayna ve Rusya neon thracat
pazarndan daha buyuk paylar aldu

Rusyamin 2014'te Ukraynamun Kinm bolgesint ilhak
etmesinden sonra, neon arzi azaldi ve fiyatlar yukseldi; Zirvede,
neon'un piyasa maliyeti isgalden dncekinin 10 katiydi. Bazi sirketler
neon tuketimini kucultmek icin programlar baslatt. Japonyada
ve baska yerlerde cip dokumhanelerinin tamamen kapatiimast
surecine bile girildi. Bu konuda iki sektor profesyoneli bir vaka
calismast hazirladu.

Bugun benzer bir sok, yan iletken endustrisinin dunyarn
cesitli Urunlert i¢in thtiya¢ duydugu tum mikrogipleri tedarik etme
girisimini daha da engelleyecektir: oyuncaklar, arabalar, ucaklar,
telefonlar, saatler ve pratik olarak diger her uzaktan akilh cihaz.

Yan lletken Endustrisi Birligi yaptin aciklamada, sektdrin
‘cesitli anahtar malzeme ve gaz tedarikcilerine” sahip oldugunu
ve Ukrayna krizinin “acil’ bir aksama riski olusturmadiguru belirtti.
Ancak Citi Research analisti Peter Lee'ye gore, bellek ¢iplerinin
cogu yaklasik sekiz haftalik neon envanterine sahip. Uzun surell
bir savas bu stoklan eritebilir ve ¢ip achidt ceken bir dunya i¢in yeni
endiseler sunabilir.

Makarna Uretimi icin Kotii Olan Tek Sey Savas Degil

Bugday fiyatlar, Rusya'nin Ukrayna'ya saldrdigu

Koétu Hava Kosullan Fiyatlan Yukseltecek

haberl Uzerine yukseldi, ancak dunya ¢apinda

devam eden kurakliklar nedeniyle zaten yukselis

egilimindeydi.

Siddetli hava durumu dunya genelinde gida
Uretimini etkiledi. Paraguay'da musir asin sicak ve
kuraklik tarafindan vuruldu. Arjantin, Brezilya ve

Bu ayin baslannda, ABD Tanm Bakanhdt (USDA)
kuresel bugday arzinin 2021-2022 sezonunda
kuculecedini ve stoklann 1,1 milyon ton azalarak 1,07
milyona dusecedini (pdf) ongoérdi. Aynt zamanda
tiketimin de artmast bekleniyor. Uretim duistslerinin
buyuk ¢cogunlugu, uzun surell kurak kosullar
nedeniyle hem Irak hem de Suriye'nin arzinin azaldigu
Orta Doguda. Surlye de devam eden bir i¢ savasla
karst karstya. Bu arada, dunyanin en buyuk uguncu
bugday thracatgist olan ABD'de hasatlar, ABD Ovalan
bolgesinde siddetli kuraklik nedeniyle buyuk darbe
aldu

Kasim ayinda, {talyadaki makarna treticileri
hasattaki aksakliklar nedeniyle durum bugdayt
kithgr potansiyelinden endise ediyorlardl. Mevcut
durumda ise Ukraynada artan kriz kosullan daha da
kotllestirebilir ve ftalyan makarna treticileri sevkiyat
sorunlarint zaten bildirdiler.

Paraguay daki kuraklik soya fasulyesi arzint azaltiyor.

Bu arada, buyuk kahve yetistiricileri olan
Kolombiya ve Brezilyada kahve uretimi de dustu.
Siddetli donlann ardindan kuraklik Brezilya Uretimini
keserken, La Nifia Kolombiya'ya siddetli yadslar getirdi.
Arabica kahve rezervleri Subat 2000den bu yana en
dusuk envanter seviyesine gerileyerek fiyatlan yukseltti.

Daha zengin Ulkeler daha yuksek maliyetlert
karsilayabiliyor ve bunlan tuketicilere aktarabiliyor. ABD
gecen yll kahve ithalatint daha yuksek fiyatlarla arturdu

Bu yuksek fiyatlar, kismen kotu hava kosullan
sayesinde menulerde ve marketlerde ortaya cikiyor.
Ocak ayinda, ABD'de gida fiyatlan i¢in yildan yila
enflasyon 1980'lerden bu yana en yuksek seviye olan
% 7'ye ulasti. Kuresel olarak, gida fiyatlan en az 10 yillik
yuksek.
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Konteyner Hatlari Neden Ucak Satin Aliyor?

Hatlarin Tedarik Zincirindeki Yeni Rolleri Neler?

Dunyanin en buytk nakliye hatlan, yeni, potansiyel
olarak daha kazangl isletme hatlanna genislemek igin
pandemi déneminde elde ettikleri ruzgarlan kullanyor:

e Maersk ucak, kamyon, gemi, depo ve lojistik sirketlert
satin alyor.

¢ Mediterranean Shipping Company 12 yeni yolcu
gemisi siparis etti.

e CMA CGM yepyeni bir yuk havayolunu piyasaya surdu.

Dunyanin en buyuk nakliye hatlan, tarihteki en karl
calismalanmin zirvesine ulastyor. Simdi, her ceyrekte
trmukladiklan milyarlarca dolan nasi degerlendireceklerine
karar vermeye basladilar.

Limanlarda, fabrikalarda ve tuketici harcamalannda
yasanan pandemi kesintilerinin yol agtigi tedarik zincirt
kaoslan, nakliye hatlarimin musterilerine konteyner basmna
salgin oncesine gore 20 kat daha fazla Ucretlendirmesine
olanak sagladl. Ancak temel giderleri, kargo tastyicilanmn
flyat artisinin neredeyse tamamunu kar olarak tutmalanna izin
vererek ¢ok fazla degismedi.

Salgindan once, nakliye, tastyicllann fiyatlan dustrmek
ve musterileri cekmek icin siddetle rekabet ettigi acimasiz,
dusuk marjl bir isti. Cogu isletme para kaybetmekle her
ceyrekte dar bir kar elde etmek arasinda gitti. Yaklasik ki
vl icinde, analistler nakliye oranlannin normal seviyelere
déonmesini ve nakliye hatlanmuin dusuk kar ve yalin butcelere
gerl donmesini bekliyorlar.

Bu olmadan énce, bircok nakliye hatti pandemi karlariru
yolcu gemileri ve kargo ucaklan gibi yeni, potansiyel olarak
daha kazancl is kollarina genislemek i¢in kullanmaya karar
verdi. Digerleri ise rekabette avantaj elde etmek i¢in yeni
bulduklan paralarla olabildigince buyumeye calstyorlar.

Maersk tedarik zincirindeki her adimdan bir parca
satin aliyor

Dunyanin en buyuk nakliye hatti artik sadece bir nakliye
hatti olmakla yetinmiyor: Maersk, gemilerden ugaklara,
kamyonlardan depolara kadar tedarik zinciri lojistiginin her
asamasinu kontrol etme hedeflerine sahip. Bu y1l, sirket:

e Yeni kargo havayolunun mevcut 15 ucaklik filosuna
ekleyecek iki yeni Boeing 777 kargo jeti satin aldu

¢ 215 araclik filosuna 16 yeni elektrikli kamyon
eklenecek.

e 14 milyar dolara sekiz karbon notr gemi satin aldu

* ABD ve Avrupada e-ticaret siparis isleme merkezleri
isleten iki depo ve lojistik sirketi satin ald.

¢ Senatdr International, Maersk gibi nakliye sirketleri ve
musterileri arasinda broker gorevi yapan bir nakliyect”
satin aldu.

e Mayis ayinda acgiklanan buyuk bir hisse gert am
programinda kendi hisse senedinin 5 milyar dolan
degerinde geri aim yaptu.

Maersk quarterly profits
$6 billion
4
2
2019 2020 2021

Mediterranean Shipping Company
kruvaziyer hattin1 genisletiyor

Ozel, aile isletmesi tic aylik karlan
bildirmez, ancak dunyarun en buyuk
nakliye hatti olarak Maersk't gecmesine
yardimct olabilecek bir satin alma ¢ilginhgt
icindedir. Gegen yi, MSC:

e Siparis Uzerine en az 43 yeni gemi ile
yaklasik 60 ikinci el kargo gemisi satin aldu.

e 11,3 milyar dolarlik bir fiyatla aldigt 12
yeni yolcu gemisi, MSC'yi donumutizdeki bes
yil icinde en huzl buyuyen kruvaziyer hattt
yapacak.

CMA CGM bir havayolu sirketi
baslatt

CMA CGM quarterly profits
$6 billion
a4
2
2019 2020 2021
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Hapag-Lloyd, pandemi sirasinda ¢cogu kargo
trafiginden bunalan liman terminallerini satin
almak i¢cin pandemi ruzganrn kullanmaya karar
verdi. Sirket CEO'su Rolf Habben Jansen, sirketin
bazi rakipleri gibi hava kargo, yuk tasima veya
depolama ile ilgilenmedigini, ancak baska bir
terminal satin almaya her zaman agik oldugunu
soyledi. Pandemi basladigindan beri sunlan satin - —
aldu

47

e Derin su limaninin %30 hissesi ve
Almanya'dakiWilheimshavendeki demiryolu
terminalinin %50 hissesi. ﬁ

e Fas'taki Tanger-Med limarnuindaki bir
i konteyner terminalinin %10 hissest

e 852 milyon dolara 6 gargantuan 23.500
konteynerlik gemi

e 1 milyar dolara 10 kuiguk 13.000
konteynerlik gemi

Evergreen kargo filosunun boyutunu

Subat ayinda, dunyanin en buyuk uguncu nakliye

sirketi, salgin sirasinda oranlann ve kann da yukseldigi ikiye kathyor
hava kargo isinin bir parcasina dokunmak i¢in bir -
havayolu sirketi baslatti. Sadece 2021de: Evergreen quarterly profits

e Altt yuk ucagindan olusan yeni filosunu
genisletmek i¢cin Dort yent Airbus kargo jeti satin ald.

e Baltik Denizindeki varhgini genisletmek igin 10
buz kiran konteyner gemisi satin aldu

¢ Los Angeles Limarnuinda 2,3 milyar dolarlik
konteyner terminali satin aldu.

Hapag-Lloyd liman terminallerini satin aliyor

Hapag-Lloyd quarterly profits

Dunyanin en buyuk yedinct nakliye hatti olan
Evergreen, siralamada yukselmek istiyor. Sirket,
herhangi bir nakliye hattirun buyuklugune gore en

blyuk gemi satin alma ¢lgintigina girdi; siparisleri
doldugunda, kargo filosunun boyutunu kabaca iki
katina ¢ikarmus olacak (ve dunyanin en buyuk besinci
nakliye hatti olmak icin Hapag-Lloyd'u sicratrmis
olacak). 2021 yiinda:

¢ EylUl ayinda yaklasik 1 milyar dolara 24 yeni

gemi satin aldu

e Haziran aymnda 2 yeni devasa 24.000 konteyner
gemist satin aldu

e Mart ayinda 2,6 milyar dolara 20 yeni 24 bin
konteyner gemisi satin aldu.
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Sirketler Metaverse’e Nasil Baslayabilir ?
Genel Cerceve ve Mevcut Durum

2020de, pandemi kilitlenmelerine bir ay kala, LE CEO'su
Erin McDannald, personelinden Covid-19 hi¢ gitmeyecekmis
gibi davranmaya baslamalarn istedi. “Sonsuza kadar burada
olacaginu dusunuyorsak, nasil davranacadiz? Ne yapacagiz?”’
dedigini haturhyor.

Bu soru, Baltimore merkezli sirkett metaverse'e
yonlendirdi. Konusma ozellikli aydinlatma ve akill
termostatlar gibi Urtnler Ureten Environmentstaki bir
vert mimari, sirketin merkezinin 3D modellerini bir oyun
platformu olan Unity'ye yukleyerek binasinin dijital ikizini
olusturdu. Daha sonra koridorlarda yurumek i¢in insanlan
(calisanlan temsil eden avatarlar) eklediler.

Simdi, temel bir Grup Ortam calisany, evden calisirken
ofiste kendilerini temsil etmek icin benzer avatarlar
kullanarak tum gunlerini orada gecirebilir. VR kulaklik
takmuyorlar (bu bir secenek olmasina ragmen), bunun
yerine avatarlanru fareyle bir ekranda hareket ettiriyorlar.
McDannald, Zoomdan daha ilgt ¢ekicl bulduklannt ve
onun da daha insani buldugunu séyliyor. Ormedin biriyle
konusmak istediginde, cevrimici ping yapabilir veya avatarin
masalarnna teslim edebilir, ancak avatarn ofiste yurumeyi
secger, bu da dusuncelerini toplamast i¢cin zaman vertr.

McDannald, Mark Zuckerberg'in sunumlar, beyin
firtinalan ve ¢ok az sey i¢in yapumus surtkleyict bir sanal
konferans salonu olan sirketinin Horizon's Workrooms'inu
tanuithigu gegcen Agustos ayindan once is yeri olarak
metaverse alanint test etmeye baslayan nadir CEO'lardan
biridir. Zuckerberg, Meta'min o zamanlar hala bilindigi gibi
Facebook'ta cografi olarak daginik yoneticilerin Oculus
kulakliklan kullanarak Calisma odalannda toplantilar
duzenlediklerini soyledi.

Metaverse nasil gériinebilir? isciler dokuza beslerini
kulaklik takarak mu gecirecekler, yoksa musteri toplantilan
ve personel dogum gunu partileri i¢in metaverse'e mi
dalacaklar? EY Kuresel Inovasyon Sorumlusu Jeff Wong,
kimsenin bilmedigini, ancak denemeler yaptigiru soyluyor.
Wong'un metaverse ile ilgili olan sey sik sik endiseli CEO'lara
hatulatiyor: "Eglenceli olmast gerekiyor.”

Offbeat Medya Grubu

Atlantadaki Offbeat Media Group, ozel olarak
tasarlanmis sanal kampusunu (yukanda) genis bir calisan
salonu olarak kullanyor.

R XIS

Covid-19'un en son dalgast swrasinda
personel mutlu saatler icin havuzda bulustu.
Gecen hafta, sirket VRda bir komedyeni basgka
bir personel toplantisinda aguladi.

Meta

Horizons Workrooms (yukanda) gibi
diger sanal calisma alanlannda avatarlar her
zaman insandur ve temsil ettiklert insanlar gibt
gorunecek ve giyinecek sekilde ozellestirilebilir.

ARKA PLAN

* Metaverse henuz tek bir yer degil.
Decentraland, The Sandbox, Meta's Horizons
ve digerleri gibi sanal kara platformlan uzerine
insa edilmis simule edilmis dunyalann bir yama
calismasidir.

¢ Genellikle, bu dunyalara Oculus, HTC
Vive veya Sony Playstation VR gibi bir VR bashdt
kullanarak girersiniz. Metaverse girdikten sonra,
arkadaslannizla bulusabilir veya yabancilarla
kaynasabilir, oyun oynayabilir, canli konserler
izleyebilir ve hatta kiliseye gidebilirsiniz.
Mekansal ses, dokunsal teknoloji ve 3D ortam
nedeniyle, kullanicilar genellikle diger insanlarla
gergekten alan paylastiklan hissiyle geldiklerint
soyluyorlar.

¢ Metaverse ekonomisi buyuyor. VR
oyunlannin yukselisi sayesinde, sanal urunlere
para harcamak Gen Z'nin bircok tyest i¢cin
ikinct doga haline geldi. Simdi daha genis bir
demografi sanal hayata giriyor ve Nike ve Gucci
gibi markalar dijital magazalar aciyor. JPMorgan
da dahil olmak Uzere daha fazla sirket, yeni
dunyada bir varlik olusturmak i¢cin metaverse
gayrimenkullerini kaptyor. Metaverse hizmet ve
urunleri icin kuresel pazann 2024 yilina kadar
800 milyar dolar degerinde olmast bekleniyor.

e Ama cilginlik gecebilir. Bu acilis hareketi
birkac yil icinde ilk dot-com balonu gibi
gorunebilir. Yine de yapisirsa, uzaktan calisma
hayatin ik etkilenecedi alanlardan biri olabilir.
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OYUNCULAR

Toplant1 ve calisma yazilimi

e Horizon Calisma Odalart. Meta'ya ait olan ve kullanumu ucretsiz
olan en benzersiz 6zellidi, kullanicilann vr ortanmindan gercek
klavyelerine erisebilecekleri bir Gegis penceresi olabilir.

e MeetinVR. 10 kisiye kadar Ucretsiz VR toplantilan i¢in yaziim.

e Mytaverse. VRdaki kurumsal etkinliklere odaklanan bir platform.
Google, Amazon ve PepsiCo gibi musterileri cezbetmuistir.

e Spatial. Bu erken VR toplantt uygulamast artik NFT galerilerine
odaklanmustir. Ama Mattel ve Nestle hala sanal toplantilar i¢gin
kullaruyorlar.

Sanal gayrimenkul satin alin ve kendi metaverse ofisinizi kurun

e Decentraland. Kullanicilann kripto para birimi MANA'y1
kullanmasint gerektiren populer bir sanal dunya platformu.

e Sandbox. Farkli bir kripto para birimi kullanan benzer bir
platform. PwC gecen yil Sandbox'ta arazi satin aldu.

e Unity. Oyun platformu ofisler gibi diger tur projelere ev sahiplidt
yapabilir.

¢ Gather. Toplantilar ve sosyallesme icin 2D, oyun benzeri bir
ortam.

Danismanlik

PwC, EY, Deloitte ve digerleri, insan becerilerini uygulamalari
gereken yoneticiler i¢in olsun, surukleyict egitim i¢in studyolar ve
yaziimlar insa ediyor. Gecen sonbaharda Accenture, yeni ise alimlara
gondermek icin 60.000 Oculus kulaklik satin aldi ve VR sirketin dahili
1se alim surecinin bir parcast haline getirdi.

ALINTI

"‘Bugun Pazartesi sabaht ve CEO metaverse ile ne yapmamiz
gerektigi hakkinda fikrinizi istiyor” icin gercekten ilgi ¢ekicl bir konu
dedil - bu ivme aylar icinde Olculebilir. Yapay zeka ve blockchain
yutturmacasini inceledim. Bu her ikisinden de daha huzh ilerliyor.”

— Jeff Wong, EY'nin kiiresel inovasyon baskan, eski Silikon Vadisi
risk kapitalisti ve eBay emektar

TAHMINLER

PwC'nin ABD urun ve teknolojiden
sorumilu buytime mudurt Suneet
Dua, insanlarin ug yildan kisa bir
sure icinde gunlerinin cogunu
metaverse'de gecireceklerini
soyluyor.

Metaverse once is yerinde
sosyallesmek i¢in kullanilacaktr.
Offbeat Media Group CEO'su Shep
Ogden, VR yazihminin henuz insanlann
gercek islert yapmasina izin verecek
kadar saglam olmadiginy, bu nedenle
sirketlerin zoom mutlu saatlerinin
yerini almak i¢in 6nce metaverse
alanlan kullanabileceklerini soyluyor.

Calisanlar metaverse'den anlayan
sirketler i¢cin calismak isteyecektir.
Dua, Metaverse konusunda kararsiz
olan veya guvenli olmadigina karar
veren CEO'lann geride kalacaklariry,
‘cunku ¢alisanlann istemesi sebebiyle
mecburen metaverse alarundan igeri
girmek isteyeceklerini” soyluyor.

Insanlar kulaklik nefretini
asacaklar. Gunumuzun VR kulakliklarn
agwdir ve yuzunuzu oldukga hizh bir
sekilde sitir. Ama Dua, ‘gecmiste agur
dizustu bilgisayarlar tasimaktan nefret
ederdik.” diye ekliyor. TUketiciler uyum
sagladi ve teknoloji hafifledi.

Kulakliklar karma gerceklik veya
AR gozlukleri ile degistirilecektir.
"Daha ¢ok gozluk haline gelen ve
herseyin sanallastnldigt bir sanal
gerceklik modeline gececedimizi
hayal ediyorum, ya da tamamen
sanal olacagiz, ancak yine de
cevrenizdeki dunyayla arayuz
kurabileceksiniz,” diyor Offbeat
Mediamuin kurucu ortagt Christopher
Travers. "Tipkt telefonumuzda oldugu
gibi, ancak bizim gozlerimizle
[ofis] uygulamalarina her zaman
erisebilecegimiz bir duruma ulasacagiz.

“Sirketler, ruh halleri de
dahil olmak uzere ¢alisanlan
gozetleyebilirler. Bir gizlilik izleme
grubu olan Electronic Frontier
Foundation'n genel darusmaru Kurt
Opsahl, Wall Street Journal'asanal
1s yert yazimunuin daha fazla ¢calisan
takibine yol acabilecegini ve bazilarnnin
kulaga urpertict geldigini soyledi.
Yaziim goz hareketinizi izliyorsa,
ornegdin, duygusal durumunuz
hakkinda ipuclan saglamak icin bir goz
yuvarlama kaydedilebilir veya hatta
biyometrik verilerle eslesebilir.
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DOCRUDAN TEMIN ILE ILGILI 6ZEL HUSUSLAR

1. 4734 Sayih Kanun'un 62'nci Maddesinin (1) Bendine iligkin
Aciklamalar

4734 sayil Kanun'un 62nci maddesinin (1) bendinde Kanun
kapsaminda bulunan kurum ve kuruluslarnn 21 /f (pazarlik usulti)
ve 22/d (dogrudan temin) maddelerinde belirtilen parasal limitler
dahilinde yapacaklarn harcamalann yillik toplarminuin idarelerin
butcelerine bu amagla konulacak ddeneklerin %10 unu Kamu
Thale Kurulunun uygun gérist olmadan asamayacadi Sngérul-
mustur.

[dareler mal alimu, hizmet alimu veya yapim isleri igin yillik but-
celerinde belirlenen toplam ¢denekler uzerinden aym aymn %10
oranint hesaplayacaklardur.

Bu oranin asitip asimadii takip edilirken ilgili veya bagh birimlerin
kendilerine aynlan 6denek Uzerinden dedil kurum veya kurulusun
toplam 6denedi Uzerinden islem yapilacaktr.

[darelerin 21/f ve 22/d maddeleri kapsaminda yapacaklan harca-
malann yilik butcelerinde mal ve hizmet alimut ile yapim isleri i¢in
ayrlan 6denekleri toplaminuin % 10 oranint asacaginin anlasiimast
halinde; 5018 sayilt Kamu Mali Yonetimi ve Kontrol Kanununa ekli
(I) ve (II) sayw cetvellerde yer alan kurum ve kuruluslar icin bagh
veya ilgill bakan, mahalli idarelerde ve (IV) sayil cetvelde yer alan
kurum ve kuruluslarda Ust yonetici, (1) sayil cetvelde yer alan
kurum ve kuruluslar ile anilan Kanun kapsarminda yer almayan
kurum ve kuruluslarda ise harcama yetkisine sahip kislt ya da
kurullar tarafindan 62'nct maddenin (1) bendi uyarnnca uygun
gorus i¢in Kuruma basvuruda bulunulacaktir. Bu noktada, %10
orant henuz asiimadan Kuruma basvuruda bulunulmasina dikkat
edilmelidir. Aksi halde Kurumun uygun gorus vermeme olasiigt
daha yuksek olabilmektedir.

[darelerin buitcelerinde dngdrillen ddenek tutarnin, mal ve hiz-
met alimlan igin Kanun'un 21'inci maddesinin (f) bendi ile 22ci
maddesinin (d) bendinde yer alan parasal limitlerin toplanmunt,
yapim islerinde ise Kanun'un 22'nci maddesinin (d) bendinde

yer alan parasal limiti gegmemesi halinde %10 oraninin asilimast
icin Kamu Ihale Kurulundan uygun goris alinmas sartt bulun-
maktadir. S6z konusu basvurularn “4734 Sayth Kamu Ihale
Kanununun 62 nci Maddesinin (1) Bendi Kapsaminda Yapilacak
Basvurulara fliskin Teblig” hikimlerine uygun olarak yapimast
gerekmektedir.

Idarelerin butcelerinde mal ve hizmet alimlarn icin éngoértlen
o6denek tutanmin % 10'unun, Kanun'un 21'nct maddesinin (f) bendi
ve 22 nci maddesinin (d) bentlerinde yer alan parasal limitlerin
toplaminin altinda kalmasi halinde bu maddelerde belirtilen para-
sal limitlerin toplamu kadar, yapim isleri icin butgelerinde ongoru-
len 6denek tutanun % 10'unun Kanun'un 22'nct maddesinin (d)
bendinde yer alan parasal limitin altinda kalmast halinde ise bu
parasal limite kadar olan harcamalar icin de Kamu fhale Kurulun-
dan uygun gorus alma sartt aranmayacaktr.

2. Dogrudan Temin Yoluyla Yapilan Alimlarin Elektronik
Kamu Alimlan Platformuna (EKAP) Kaydir

Kamu Ihale Genel Tebligi' nin "“Dogrudan temin kayit formu’
baslikli 30.9.2'nct maddesinde “Dogrudan temin yoluyla
yapilan alimlar, takip eden ayin onuncu guntine kadar
“Dogrudan Temin Kayit Formu” doldurularak EKAP Uze-
rinde kayt altina alinr. Bilgilerini tam ve duzenli olarak
géndermeyen idarelerin 4734 sayili Kanunun 62'nci
maddesinin birinci fikrasinin (1) bendi ¢cercevesinde yapa-
caklan basvurulann degerlendirilmesi sirasinda bu husus
dikkate alinacaktir.” agiklamast yer almaktadur.

01.01.2016 tarini itibanyla dogrudan temin yoluyla yapilan
alimlarnin kumulatif olarak kayit altina alimnmast uygulamast
gelistirilerek, bu alimlara iliskin alim ve kalem bazinda bilgi
girisinin yapilabildigi uygulama devreye alinmustir. [dareler
bu kez her aim i¢in ayn bir kayit acacaklan gibi her bir ahm
kapsamun da temin edilen ihtiyaclan da kalem kalem, bu
alima iliskin kayda ekleyeceklerdir. Bu uygulama ilk haliyle
her bir aima iliskin tim dogrudan temin islemlerinin (doku-
man yuklenmesi, piyasa fiyat arastirmast kapsaminda alinan
tum fiyat tekliflerinin girilmesi vb.) EKAP Uzerinde kayit altina
alinmast seklinde planlanmustr.

Daha sonra idarelerden gelen talepler dogrultusunda
uygulamann sadelestirilmis bir versiyonu gelistiriimis ve
01.09.2016 tarini itibanyla bu uygulama da devreye alinmustur.

Kamu Ihale Kurumu Dogrudan Temin islemlerinin EKAP
Uzerinden Duyurulabilecedi yonunde diizenleme yapris-
tr. Buna gore; 4734 sayll Kamu fhale Kanunu'nun 22nci
maddesi kapsaminda yapilacak dogrudan teminler ile istisna
ve kapsam disindaki dogrudan teminlerin ahm oncesi EKAP
Uzerinden duyurulabilmesine yonelik uygulama 1 Subat
2022 itibariyle devreye alinmust. Kamu thale Kurumu bu
islemlerin nasil yapilacadt ile ilgili ‘Dogrudan Temin Kilavuzu’
yaymmlamustr.

Bu kapsamda; dogrudan temin yoluyla yapilacak alimlann,
alim oncesit ilgililere duyurulmasy, varsa alima iliskin do-
kumanlara duyuru ile birlikte erisilmesi ve duyuruya ¢ikan
alimlann farkl kriterlerle aranmasina yonelik gelistirmeler
tamamlanmis ve Dogrudan Temin Arama Sayfasi ekap kik.
gov.tr adresinde "Thale Islemleri” menust altinda erisime
acumustir. Gelistirme ile aimlara duyuru imkan getiriimesi-
nin yanu sira, alima iliskin bilgilerin EKAPa kayit edilmesi ve
sonug bilgisinin gonderilmesine iliskin islemler de sadelesti-
rilmustir.

Dogrudan temin yoluyla yapilacak alimlarnn duyurulmast
ldarelerin takdirinde olup s6z konusu alimlar duyuru yapil-
maksizin da neticelendirilebilecektir.
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DIS TICARETTEKi SINSi KURNAZLIKLAR — BOLUM |

DIS TICARET VE TARAFLAR

Binlerce kilomertrelerce mesafede bulunan dunyarnn farkl Bir dis ticaretin taraflanimin sadece alict ve
ulkelerindeki alict ve saticilann birbirine mal alip, mal satmalan. saticilardan olusmayacadr durumlar da
Muhtemelen alict veya satici birbirlerini hi¢ gérmemislerdir. Ama olacak elbet. Eger bir dis ticaret sadece
ortak bir paydada birlesmislerdir. Bu ortak payda birbirlerine belli alict ve saticilardan olusmayacaksa, taraf
kosullar cercevesinde guiven ediyorlar. Iste bunun adi dis ticarettir. olarak bankalan da ilave etmek gerekecek.
Drs ticarette olmast gereken asgari taraflar; Bankalar hem bu isten para kazanacaklar,

hem de ahct ve saticilara guven ve teminat
verecekler. Guven dedim. Alici ve saticl

DI Ti C ARETTEKi arasinda ¢cogu kez guven noksanhginn
$ eksik kaldigr durumlarda bir dis ticaret is-

. leminde bankalar devreye girer, adet hem
ASGARI TARAFLAR alic, hem de satict i¢in bir nefes olur, zayif
olan guveni guglendirirler, asict ve satict
bir dis ticaret isleminde birbirlerine tam
guvenmeseler de bankalara guvenirler. Bu

durumda bankalar bir dis ticaret isleminde
alc ve satict arasinda zayif olan guvenin

IHR AC ATCI > S ATICI guclenmesine olanak verir.

DIS TICARET ISLEMIN-
DE BANKALAR

ITHALATCI - ALICI

Bankalar dis ticaret isleminde

Yukandaki tabloda ithalatg ve thracat¢inin yan tarafinda bulu- hem alictya hem de saticiya
nan resimler biraz garip mi oldu nedir? Tam karar veremedim:... y 1 guven vererek dis ticaretin
Yok, yok, bence isabetli resimler kullandim. Biraz garip gibi aynlmaz bir parcast olurlar.
gortnselerse de makalemin ilerleyen kisimlarinda sadece tilki B Alici ve satic1 birbirlerine ¢ok
ve cakal resmi ile yetindigimin nedenini anlayacaksiniz. Aslinda : guvenmeseler de kendi ban-
bir yilan resmi koymak da yerinde olabilirdi. Tum bu benzetme- kalanina guven duyarlar.

lerimden durust, basiretli, akh basinda, vicdan sahibi dis ticaret
tacirlerini istisna olarak gormekteyim.
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Bankalar ustlendikleri misyon, alici ve saticlya verdikleri
guvenden dolayt madem ki dis ticaretin ayrimaz bir pargast
konumundalar, bu durumda dis ticaretteki taraflann son sekli-
ni su sekilde saymakta yarar vardur:

DIS TICARETTEKI
TARAFLAR

Ihracatc

Ihracatcirin bankast

[thalatct

[thalatcinin bankast

Teyid bankast

BANKALAR VE DIS TICARETIN TARAFLARI

Yukandaki tabloya baktigimizda, taraflara guven veren
bankalann varigina ragmen, ithalatct yeri geldiginde
cakallik, ihracatgi da yeri geldigince tilkilik yapmaktan
vazgecmeyecek gorunumundeler. Neyse ki bankalar

cakallik ve tilkilik yapmuyorlar. Ya yapsalardi piyasanun hali
ne olurdu acaba?

I|Buyer A

INetwork

ULUSLARARASI TICARETTE
TARAFLARIN UYMAK DURUMUNDA
OLDUKLARI KURALLAR

Kurallar her zaman ortak bir dildir. Bir
kuraldan herkes ayrnu seyi anlar. Dunya
ticaretini kolaylastirmay1 kendisine bir
misyon kabul eden Milletlerarast Ticaret
Odast (MTO) (International Chamber of
Commerce-ICC) bu amagla bir dizi kural
olusturmustur.

Bunlar;

e Mal teslimi icin Incoterms 2020
(International Commercial Terms),

e Tahsiler icin Yeknesak Kaide ve

Kurallar, URC 522 (Uniform Rules for
Collections),

o Akreditifler icin UCP 600 (Uniform
Customs and Practices for Documentary
Credits),

e Garantiler icin URDG 758 (Uniform
Rules for Demand Guarantees),

e Teminat Akreditifleri (Standby L/C)

i¢in ISP 98 (International Standby Practi-
ces) ve benzeri kurallardir.

Mevcut durumda Ticaretin kurallarn
bunlardir. Bu kurallar 19301lu yillardan bu
yana yerel ve uluslararasl ticarette basan
lle kullanilmaktadr.

Kaynak; Yukandaki paragraf degerli
arkadasim ICC Turkiye Bankacilik Komite
Baskaru degerli arkadasim Abdurrahman
Ozalpn bir makalesinden alinrustr.

Uluslararast ticarette tum taraflann
uymalarn gereken kurallar Milletlerara-
st Ticaret Odast (MTO) (International
Chamber of Commerce - ICC)nin
yayimlarinda yer almakta olup, taraflarin
bu kurallara harfiyen uymalan halinde,
kuresel ticarette bir sorun yasanmaya-
caktir. Ancak bu kurallann bir kismi veya
birt ihlal edilmesi halinde sorunlar ortaya
¢tkabilmektedir. BU kurallara uyulmast ile
birlikte dunyarnmn neresinde olursa olsun,
bu kurallan okuyan kisinin ayr anlamu
¢ikarnyor olmast gereklidir. Zaten kural-
larin ne demek istedigi ¢ok agiktr, tum
taraflann anlayacad bir dil kullarulnustir.
Farkl ulkelerdeki farkl kesimlerin basiretli
davranarak bu kurallardan farkl anlam
¢tkartmamalar gerekir.
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KURALLAR ULUSLARARASI TICARETIN OR-
TAK DILIDIR
Milletlerarast Ticaret Odast (MTO) (Internati-
onal Chamber of Commerce - ICC)nin ortaya
koymus oldugu kurallar bir kanun degil ancak
global ticarette tim taraflarin ortak dili niteliginde
kurallardwr. Dunyanin neresinde olursa olsun, bu
ortak dilden ayni anlanmu ¢ikartr.

Uluslararast ticarette cikan anlasmazliklar ve olast
sinsilikler;

o Alim satim sozlesmelerinin noksan kosullar
lgermesi,

o Milletleraras Ticaret Odast (MTO) (International
Chamber of Commerce - ICC)nin ortaya koymus
oldugu kurallann satir aralanindaki bosluklara sigin-
malanndan,

o Iyi niyetle hareket edilmemelerinden,
e Uluslararast kurallann yeterince bilinmemesi,

e Odeme sekillerindeki kurallara uyulmamast
Nedenlerinden ortaya ¢ikmaktadir.

Uluslararast ticarette yasanan problemlerin teme-
linde ise;

o Konulara tam vakif olamayp, yeterlt bilgt sahibt
olmamasindan dolay1 yapilan hatalar,
o Konulara tam anlamuyla vakif olup, kurallann

en ince aynntisina kadar ¢ok iyi bilen ve bu bilgisini
sinsice kullanan art niyetlilerden

olusuyor desek yerinde olur dusuncesindeyim.

Vesaik Mukabili Oderme Seklinin (CAD - Cash
Against Documents) kurallarini ¢ok iyl bilen bir
kisinin niyeti bozuksa, sinsilik yapma egiliminde ise,
lla ki Tahsiler icin Yeknesak Kaide ve Kurallar, URC
522 (Uniform Rules for Collections)da bir agik kapt
gorecektir, o kapidan girmesi halinde sinsice planint
devreye koymasiun onunde sizce engel var mdir?
Vesatk mukabili islemde bir taraf iyl niyetli ve kural-
lara harflyen uyum saglasa da, karst tarafin sinsice
dusunce i¢inde olmast halinde, sure¢ i¢cinde bir
problemin yasanabilecedi tabiidir.

Bir kuralt ¢ok iyl bilmek her zaman yarar sagla-
mayabilir. Bilginin arka kapilardan gecmek icin kulla-
nimast durumunda sorunlara da davetiye gikartilimis
olur.

Bir yasanmus vakadan bahsedecedim. Asadida
ele aldigim vaka gercek yasanmus bir vaka olup,
kahramanlann isimleri, yer isimleri, banka isimleri
tamamen takma olup, olayin anlasilmast i¢in olaywn
gercek kahramanlanna birer isim verilmistir,
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VESAIK MUKABILI GERCEK YASANMIS VAK'A
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Burada kullandigim isimler, rakamlar ve emtealar,
vakadaki gercek firma isimleri olmayip sadece vakayt
anlatabilmek adina gercek olmayan farklt isimler
kullantmustur.

[thalatct - Fusatgt Dis Ticaret Ltd. $ti.
‘ Mersin
Ithalat¢t firma sahibi - Joseph Bey

[thalatciin sekreteri S Janet Harnim

Thracatc : Che Yong Ltd. China
Ihracatci firmarun sahibi : Mr. Che Yong

Mal cinsi - Kuru fasulye

Mal bedeli - USD.6.750.000-
Odeme sekli - Vesaik mukabili

Thracatcinin bankast : Bank of China Shangai /
China
- Karabank Mersin

Serbest Bolge Subesi

Ithalat¢iun bankast

Vaka soyledir:

Firsat¢t Dis Ticaret Ltd Mersin firmast dis ticaret
islemlert ile istigal etmektedir. Hem ithalat, hem de
lhracat yapan bir potansiyeli vardir. Yurt disindan ithal
ettigi Urunleri gerekli islemlerden gegirdikten son-
ra yine yurt disina satmaktadir. [thalatct firma kuru
fasulyest bol olan Cinden fasulye ithal etmeye karar
verlr. Cinde faaliyet gosteren Che Yong Ltd. China
firmast ile Firsatct Dis Ticaret Ltd. St Mersin firmast
satin alinacak mallarla ilgili alm satim kontrati duzen-
ler. Taktik alisagelmis bir taktiktir. Once karsidakinin
guvenini kazanmak i¢in pesin para gonderip mallarinu
talep edecek. Bununla ilgili olarak Firsatct Dis Ticaret
Mersin firmasi pesin para ile alacagt maln ilk partist
I¢cin asagidaki abm satim kontratinut duzenler.

Alim satim kontratt detay kisaca sdyle;

Mal cinsi - Kuru fasulye

Toplam kontrat tutan . USD.220.000-

Odeme sekli . Pesin

Mallann gelis yeri - Cinden Mersine
Konsimento - Consignee: Firsatgl seklinde

olacak
- Dogrudan ithalatct firma ad-
resine kargo ile gonderilecek.

[thal vesaiki

[thalatct firma Firsatct Dis Ticaret Ltd. Sti. Mersin
firmasi, kendi bankasina giderek ithal edecedi kuru fa-
sulyelerin kontrat bedeli olan USD.220.000.- ik tutarnn
Cindeki thracatciin emrine swift ile gondermek i¢in
talimat verir. Swift havale tutarn olan USD.220.000- ik
parayl bankaya yatiran thracat¢t Firsatgt Dig Ticaret Ltd.
Sti Mersin firmast, swift havalesinin yapiumasin saglar.
Para [thalatci firma olan Che Yong Ltd. China firmast-
nin banka hesaplarina gonderilmistir. Pesin (payment
in advance) alisverisin ilk adimi tamamlanmus ve
Firsatg Ltd Sti. firmast Che Yong China firmasina duy-
dugu guveni gostermistir. Taktik islemeye baslarmisti
aslinda.
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Che Yong Ltd. China firmast ¢cok gegmeden kontratta
yazil olan zamandan gec¢ olmayan bir vakitte, kontrat muh-
teviyatt mallannt hazirlamis, konteynerlere koymus ve bir
Cin gemist ile Mersin Limani'na gondermis. Mallann gemiye
yuklenmesini muteakiben ilgili evraklar olan; fatura, deniz
konsimentosu, sigorta sertifikast, kontrol belgesi, ¢eki listesi
ve diger talep edilen evraklan ihracat¢t konumundaki Che
Yong Ltd. China firmast kargo ile direk olarak Fusatci Ltd. Sti
Mersin firmast adina gondermis. Che Yong Ltd. China firmast
dogru olant yaprrustir. Bir sure sonra kargo sirketl yuklemeye
ait evraklan Firsatc Ltd. Sti Mersin firmasina ulastinr. Birkag
hafta sonra da Cin gemisi, Mersin Limanina ulastr, yuklerint
liman sahasina bosaltir. Mallann gelisi sorunsuzdur. Firsatct
Ltd. Sti. Mersin firmast elindeki evraklarla mallan gumrukten
ceker, Mersindeki deposuna getirir. Mallar tam Firsat¢t Ltd.
Sti. Mersin firmasiun istedigi gibidir. Mal satan da, alan da
memnundur.

Gunler sonra Fusatct Ltd. Sti. Mersin firmast tekrar Che
Yong Ltd. China firmasint arayarak, mallardan memnun
kaldigiru bahisle, tekrar mal siparisi vermek isedigini sOy-
ler. Odeme sekli yine pesin. Bu sefer USD.400.000- Itk mal
siparisi veren Firsatct Ltd.Sti. Mersin firmast taktiksel oyunu
devam ettirir. Ayru sekilde USD.400.000- lik tutar pesin itha-
lat bedeli olarak Che Yong Ltd. China firmast lehine transfer
edilir, thracatgt firma isleyen surecte mallan hazurlar, ithalatct
emrine gemi ile gondertr, sonrasinda sevk evraklanmn kargo
ile Firsatc Ltd Sti Mersin firmast adina génderir. llerleyen
surecte kargodan gelen evraklan alan Firsatgt Ltd.Sti. Mersin
firmasy, birkag hafta sonra Cin gemist ile Mersin Limanina
gelen mallanr ¢ceker ve mallanna kavusur.

Taktiksel oyunun sahnelenmesi farkli gunlerde
USD.525.000-, sonrasinda USD.750.000-- ve USD.1.100.000-
seklinde pesin para transfer edilerek mallann ithalati sag-
lanmustr. Simdi burada Che Yong Ltd.$ti. China firmasina
verilmek istenen ana temanin "Firsatct Ltd. $ti. Mersin firmast
son derece sorunsuz, kendilerine pesin para gondermek
suretiyle cok miktarda mal almus, iyi, buyuk ve guvenilir bir
tacir” oldugu gergegi konusunda hem fikiriz saninm. Tak-
tiksel oyun buraya kadar sorunsuz devam etmistir. Bundan
sonra onunun son perdesi sahneye konulacaktl. Simdi neler
sahnelendigine bakalim;

Fursatgr Ltd.Sti. Mersin firmast thracat¢t firma olan Che
Yong Ltd. China firmasi ile tekrar temasa gecer. Mal siparisini
su sekilde vertr.

"Katildigumuz bir gida ithalesinin lehimize sonuglanmast
uzerine bizlere bol miktarda kuru fasulye gereklidir. Biz ihale
konusu mallan yine firmaruzdan almay: planladik.

Siparisimiz su sekildedir;
Mal cinsi - Kuru fasulye
Kontrat tutan - USD. 6.750.000-
Yukleme - Kontrat tarihinden itibaren 15 gun

icinde
- Deniz konsimentosu, fatura, ¢eki listesi,
sigorta belgesi, analiz Sertifikasy, diger

[stenen evraklar

evraklar

Konsimento . Consignee Bankaniz adina tanzimli
olacak,

Odeme sekli - Vesaik mukabili

[thalat¢inin bankast : Karabank Mersin Serbest Bolge subesi
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Bu thaleyi kazanmamiz ansizin oldugundan,
sizlere siparisimiz konusu tutar olan USD.6.750.000-
Ik bedeli bu defa pesin para olarak gonderemiyoruz.
Lutfen bu seferlik mal siparisimizi vesaik mukabili
(Cash against documents) seklinde kabul etmenizi
rica ederiz. Firsatct Dis Tic.Ltd. Mersin adina Mr. Jo-
seph. Sirket sahibi”

Che Yong Ltd.China firmast firmanin gegcmis
performanslarina baktiginda, guven veren bir goru-
num ¢izdigini, pesin para gondermek sureti ile kendi
firmalanna guveni birinci planda tuttuklann dusundu.
Ancak Pesin satislarda thracatct acisindan hicbir risk
olmamasina karsilik vesaik mukabilinde muhtemel
risklerin var olabileceginin de farkindaydu. Siparis ra-
karmu buyuk, kaginimayacak firsat gibi gorunuyor ama
odeme seklinin vesaik mukabili oldugu ve risk tasidigt
gercegini goz onunde bulunduran firma mal almak
Isteyen Fusatci Ltd. Sti. Mersin firmasina bir mesaj
gondererek soyle demistir;

“yeni isbirligi talebinizden dolay: tesekkur ederiz.
Calisma kurallanmuz i¢inde daima pesin para ile satis
yapma ilkesini benimsemis durumdayiz ancak sizle-
rin gegmisteki siparis performansinizt inceledigimiz-
de, hi¢gbir sorun yasamadigumz gozlenmistir. Sizlere
yardimct olabilmek adina % 40 pesin, bakiyesi vesaik
mukabili olmak Uzere siparisinizi onaylamaya karar
verdik. Bu konudaki mutabakatinizi ve/veya énerileri-
nizi bekliyoruz. Her zaman sizlerle olmak arzusunda-
y1z. Che Yong Ltd. China"

Firsat¢t Ltd.Sti Mersin firmast adeta karst thracatg-
dan gelecek her yantt icin farkh alternatif fikirleri adeta
kumpasla olgmus gibt senaryosunu isletmistir. Firsatct
Ltd.Sti. Mersin firmast ¢ok ge¢ olmayan bir zamanda
thracat¢ firmaya su cevabl mesaji gondermustir:

‘Gida ihalesinin firmamizda kalmast nakit akisim-
71 beklenmedik sekilde yavaslatmustr. Yurt disindaki
alacaklanmuzi tahsil ettigimizde sizlere gonderdigimiz
siparisimizi pesin para ile almamizda sikintt olma-
yacakt ancak yurt disindaki alacaklarimizin tahsilat
zamanlan gelmemistir. Iyl bir isbirligimizin devanu
acisindan vesaik mukabili teklifimizin kabul edilmesini
rica ederiz. Diger taraftan sevk evraklan olan vesaikin
sizin bankaruz aracihdu ile Turkiye'deki bizim ¢alistigi-
miz bankaya tahsil kaydt ile gdnderecediniz ve deniz
konsimentosunda consigneenin kendi bankanuiz ola-
rak yazilacagindan dolayi firmamiz édeme yapmadan
vesaiki bankadan alamayacak ve mallar gumrukten
cekemeyecektir. Durum boyleyken vesaik mukabili
olarak evraklarnn kendi bankaniz araciigt ile kendi ca-
hstigimiz banka olan Karabank Mersin'e gonderiime-
sinde ne gibi riskler var olabilir sizce? Paray1 ddersek
vesaiki alingz, paray1 ddemez isek vesaiki alamayiz ve
mal yine sizindir."

Che Yong Ltd. China firmast konuyu enine bo-
yuna dusunmus. Gecmiste buyuk tutarl siparislerin
bedelini guvene dayal olarak Pesin gonderen Firsatgt
Ltd. $ti Mersin firmasina vesaik mukabili ddemeli mal
gondermenin o kadar riskli olmayacadt gorusu hakim
olmus ve bunun uzerine Che Yong Ltd. China firmast
su cevabl yazar;
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“Tkill iyt lliskilerimizin devamindan yanayiz ve sizin sipa-
risiniz olan USD.6.750.000- ik mallan talep ettiginiz tarihte
yuklemeye, sevk evraklann ise kendi bankamiz olan Bank
of China, Shanghai / China araciidn ile calismakta oldugu-
nuz Karabank Mersin Serbest Bolgesi subesine tahsil kaydt
lle gonderilecektir. Her zaman sizinleyiz."

Sorun kalmamus gorunuyordu. Che Yong Ltd.China
firmast kontrat hukumlerine bagh kalarak, mallar 15 gun
icinde gemiye yUklemis ve sevk evraklan da Bank of China,
Shangai / China araciidn ile TUrkiye'deki Karabank Mersin
Serbest Bolge Subesine gonderiimistir. Dokumanlar bir
hafta icinde Turkiye'deki ithalat¢uuin bankasina ulasrustr.
Tahsil talimatinda yazil talimatlara harfiyen uymak zorunda
olan Turkiyedeki ithalatcirun bankast olan Karabank vesaikin
alindigint thracat¢inin bankasina bildirmis ve ayni zamanda
vesalkin bedelinin 6denmesi ve vesaikin ¢ekilmesi icin Fir-
satcl Ltd. Sti Mersin firmasina da yazih ihbarda bulunmustur.
Aradan makul bir sure gegcmesine ragmen ithalatct Firsatgt
Ltd. Sti Mersin firmast vesaikin bulundugu banka olan Kara-
bank Mersin Serbest Bolge Subesine muracaat edip bedeli
odememis, vesaik bankada 6denmeden beklemektedir.

[hracatcinin bankast olan Karabank Mersin Serbest Bolge
Subesi, ithalatcl firmaya ikinci bir yazih ihbarda bulunmus.
Ithalatgidan kendi bankasina geri déntis yapilmarristir.
Thracatcinin bankast swrastyla tictincti ve dordinctt yazil
thban yapmus ICC - International Chamber and Commerce
Brochure No: 522 Uniform Rules for Collections'nin ilgili
kurallanna gore. Her ihbar suresi arasinda makul sure olan
5 ila 7 gunluk bir sure oldugu dusunuldugunde aradan 35
gunu askin bir suire gegmistir. Bu arada mallan getiren Cin
gemisi Mersin Limantna yanasmus, mallarn gumruk sahasina
Indirmistir. Mallann Turkiye'ye gelmesi de tamamlanrus
ancak Karabank Mersin Serbest Bolge Subesi'nin defalar-
ca lhbarina ragmen vesaik bedeli 6denmemis, mallar da
gumrukte bekletiimistir. Karabank Mersin'in sube yoneticisi
bir defasinda da firma sahibi Joseph Bey ile telefonla da
gorusmus, vesaikin alinmadigini da ifade etmistir.

Joseph Bey'in yanuti nettir, sdyle ki “Ben vesaiki banka-
nizdan alacagim tarihi biliyorum, sizin defalarca hatirlatma
yapmaniza gerek yoktur” Gergekten net bir yarut.

Karabank yapmasi gerekeni yaprmustir aslinda. ICC -
International Chamber and Commerce Brochure No: 522
Uniform Rules for Collectionsmin madde 26 / C-iii aynen
soyledir:

iii. ODEME VE/VEYA KABUL ETMEME BILDIRIMI
[braz bankast ddememe ve/veya kabul etmeme
nedenlerini belirlemeye calisacak ve sonucu tahsil tali-
matin aldigi bankaya gecikmeksizin duyuracaktw. lboraz
bankast ©dememe ve/veya kabul etmeme bildirimini
tahsil talimatun aldigi bankaya gecikmeksizin gonderme-
lidir. S6z konusu bildirimin alinca géonderi bankast belge-
lerin bundan sonra tabil tutulacadt islem hakkinda gerekli
talimati vermelidir. SOz konusu talimat ibraz bankasinin
6dememe ve/veya kabul etmeme bildiriminden sonraki
60 gun i¢inde bu bankaca ainmadidt taktirde belgeler
tbraz bankasiin herhangi bir sorumlulugu olmaksizin
tahsil talimatinin alindidt bankaya iade edilebilir.”
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Karabank Mersin Serbest Bolge Subesi uluslar arast
teamulleri gayet iyi biliyor ve gerekeni de yaprmstir.
Vesaiki gobnderen Bank of China, Shangai / China'ya
bir swift akibet mesaji cekerek su ifadelere yer ver-
mistir;
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‘Gonderdiginiz vesaik ile ilgili olarak falan tarih-
lerde 4 defa yazil, bir defa da sozlu thbarda bulu-
nulmustur. Ancak vesaikin bedelinin ddenmesi ve
vesalkin cekilmesi konusunda ithalatcinmiz pek istekli
gorunmemektedir. Vesaik nezdimizde bekletiimekte-
dir. Vesaiki ne yapacagumuz konusunda yeni talima-
tirizin tarafimiza ivedilikle iletiimesini rica ederiz.
Karabank.”

Kuskusuz ki Bank of China, Shangai / China
Karabank'dan gelen bu mesaja bir yanit vermek
durumundadur. Yanut verebilmesi icin de ihracatgl
firma olan Che Yong Ltd. Chinadan yeni bir talimat
almak zorundadir. Oncelikle Karabank'in génderdidi
odenmeme ihbar yazisint ihracatct firma ile paylaswr
ve "yeni talimatiruzt” bekliyoruz derler. Bu iste bir tu-
haflik vardl. Che Yong Ltd. China firmast olaylan soyle
etraflica dusunur... Ik siparisin gecildigi zamanda
yurt disindan ihale kazanildigint ve bu mala acilen
thtyaclan oldugu bahisle mallanin hemen gonderil-
mesini isteyen Firsatct Ltd. St mersin firmasi, mallar
gumruge, vesaik de bankasina gelmesine ve bedelini
6dediginde hemen mallarnin sahibi olmasiru bilmesine
ragmen vesaikin ¢cekilmemesini pek normal karsila-
mamustr. Daha da emin olmak icin mallarin Mersin
Gumruk sahasinda olup olmadigint tasimaciign yapan
China Shipping Agency firmasina sorarak, mallarin
ordino karsthidu teslim alinmadiginy, hala gumruk sa-
hasinda gunlerdir beklemekte oldugunu ogrenmustir.
Sorun ne olabilirdi acaba? Mal bedeli de oldukga fazla,
bir an dnce ¢odzum bulunmast gereklidir. Sorunu
bizzat yerinde gorup ¢cozmeye girisiminde bulunan
Che Yong Ltd China firmasiun sahibi karanru verir,
ucaga atlar ve Istanbul'a, oradan da Adana Havaala-
ni'na, oradan da Mersin Serbest Bolgesindeki Firsatgt
Ltd. Sti firmasinin ofisine gelir. Kendisini ilk karsilayan
sirket sekreteri Janet Harumdir. Che Yong Ltd. $ti.
China firmasiun sahibi olan Che Yong biraz bekletilir.
Sekreter Janet Harum hemen firma sahibt Joseph
Bey'e Che Yong'un geldigini haber verir. Joseph Bey,
sekreteri Janet Hanumun verdigi bilgiden pek mem-
nun olmamuscasina yuz sekli degismis, surati istemsiz
olarak asilmustir ancak teee Cin'den Mersindeki ofisine
gelen Che Yong'u da karsilamak zorundaydi degil mi?
Aynen Oyle yapti, odasindan disan ¢ikty, geleneksel
Turk Misafirperverligi edast ile sanki kirk yillik dostu-
nu karstyormuscasina kollarnnt iki yana acarak, son
derece pozitif ve guler yuzle Che Yong'u bagnna bas-
mus, kendi calisma masasina davet etmis, cay, kahve
biraz da i¢ki ikrarmuinda bulunmus. Anlayacaguniz
Firsatgi Ltd. Sti. Mersin firmasiun sahibi Joseph Bey
konukseverligini gostermeye calistyordu. Joseph. Che
Yong konuya girmek istediyse de, Joseph Bey Che
Yong'u konusturmamus ve soyle demis;

"Simdi konusmayalim, once dinlenin, sonra sizinle
birlikte olur édncelikle Mersinimizi gezer, raki balik
yapar sohbetimize orada devam ederiz”
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Narlikuyuda aksam yemedini ye-
meye karar verirler. Deniz kenanndaki
masa ballk, meze, meyve cesitleriyle
donatilmustir. Kus sutt eksikti masala-
rnnda. Kuskusuz ki ickiler de dolu sise
geliyor, bos sise gidiyor. Sudan daha
fazla ickl iciimis. Che Yong ise raki, balik,
mezeler, salatalar ve ozellikle rakumi-
za bayilmus olacak ki sunger gibi icki
icmis.. Raki masasinda her sey konu-
sulmus teee gecenin ge¢ vaktine kadar.
En sonunda Che Yong asil sohbete
girer ve;

"Hersey ¢cok guzel Mr Joseph, tarthi
yerleriniz, raky, balik harika. Simdi sizin
siparisiniz olan mallan konusalim.
Vesaik yaklasik 50 gundur bankaruzda,
mallar ise bir ay1 askin bir zamandir
Mersin Gumrugu'nde beklemektedir.

Che Yong'u yakinlarda turistik lUks bir otele yerlestirirler, Che Yong
0 gece dinlenir, ertesi gun ise Joseph Bey 6dleden dnceki bir vakitte
otele gider, Che Yong'u otelden alir, adeta turizm gonulltleri gibi Mer- Ancak bankanizin bizim calistiginiz
sin'in tum tarihi ve turistik yerlerini gezdirir 3-4 gun boyunca. Joseph banka olan Bank of China Shanghai'ye
gercekten lyl misafirperverlik yapiyor ve Che Yong'u gezdirtyordu génderdigi mesajda, vesaikin ainmast
bikmadan. Bes gun sonra gezmelerin sonu geldiginde, Mersin'in bati konusunda degisik zamanlarda size 4
kisminda sahilde yer alan Narlikuyu denilen olduk¢a otantik, denize defa thbar yapudigh halde siz vesaiki
naz, serin havasl, buyuleyici, etrafin balik ve kalamar kokulanyla ken- almaya yanasmarmissiniz. Vesaikler hala
dine cezbeden pek cok balik lokantalarnnuin dizi dizi yer aldiqi yerdir. bankanizda édenmeden beklemektedir

Daha da kotu olan mallanmiz da Mer-
Sakli Cennet: Narhikuyu sin Gumrugunde beklemekte, bunun
sonucunda ardiye ve demuraj ucreti
odenmesi de sdz konusu olacaktr. Bu
mallart ne zaman almay1 dusunuyorsu-
nuz Mr. Joseph?”
der.

Che Yong ne de guzel ozetledi
sorunu. Ama gozden kagurdidt bir seyler
vard elbet.

Firsat¢t Ltd. $ti Mersin firmasinin
sahibi Joseph Bey, sakince dinledik-
ten sonra, once yere, sonra gozlerini
havaya diker. Bir insan sizin gozlerinize
ve yuzunuze bakmadan konusuyorsa,
o Insana dikkat edin, art niyetlidir. Ve
cevabunu verir;

"Biz thaleyi kaybettik, dolayisiyla bu
malinizi alamayacadiz. Malimz gumruk-
lerde, vesaikiniz ise bankamizda bekli-
yor. Dilemeniz halinde malinizi kontrol
edebilirsiniz. Hatta bu mali baskasina da
satabilirsiniz, biz bu mal almaya istekli
degiliz bu kosullarda... *

Bu yarnut karsisinda Che Yong

neye ugradigunt sasurr adeta. Josep-
h'e tekrar ettirir yanhs anlasiimalarnn
onune gegcmek adina. Evet Joseph Bey
mall alamayacagun soyluyordu. Che
Yong kendisini soke eden bu agiklama
karsisinda ne yapacagwn, neye karar
verecedini bilemez. Joseph'e bakarak;




Satunalma

www.satinalmadergisicom

‘Nasul olur Mr. Joseph, vesaik mukabili dediniz, sizi kirma-
mak adina kabul ettik ve mallan buraya gonderdik. Bu mallan
ben ne yapabilirim simdi. Gumruklerdeki ardiye ve demuraj
ucretleri de maliyetimi olumsuz yonde etkileyen faktorlerdir.
Daha yapict aksiyon alinmasmnda yarar gormekteyim.”

Joseph Bey sanki bu sozlert duymarmus gibiydi. Tabaginda-
ki meyveleri yiyor, ickisini yudumluyordu. Malum rakt - balik
masasindalar...Joseph Bey sikinti icindeki Mr. Che Yong'un
yuzune dahi bakmiyordu. Che Yong yine konusmalarinu
surdurdu;

‘Mr.Joseph, lUtfen bir seyler yapiruz.” der...

Joseph Bey dunya yansa kil kiprrdamayacak tarzda, tepki-
siz kalmaya devam etti. Ancak Mr. Che Yong'un konusmalar
daha da caresiz bir sekle burundu.

"Mr. Joseph, bir ¢are bulmaliyiz, size olan guvenimizi de-
vam ettirmenizi istiyoruz ve bu konuda bize yardimct olunuz”
diye sozlerine devam eder.

Joseph Bey en sonunda konusmaya karar verir, Che
Yong'a bakarak soyle der;

“bu mall geri goturebilirsiniz veya bir baska alict bulup
biraz daha dusuk fiyata malirnizit ona satabilirsiniz”

Che Yong caresizligini yastyordu adeta;

"Mr.Joseph, ben bu mal geri gotiremem, tanmil, tahliye,
sigorta, navlun, demuraj ve ardiye ucretlerinin ne olabilecegini
dusunuyor musunuz? Daha farkl ¢cozumler olusturmalt..”

Joseph Bey

"Hakl olabilirsiniz ama her gecen gun demuraj ve ardiye
acisindan stkintiniz buyuyecektir.” der.

Her gegen dakika Che Yong'u daha fazla telaslandirmus, bir
seylerin mutlaka yapilmast gerektigini Joseph Bey'e aktar-
mus, adeta stkintidan yerinde oturamuyor, telash ve stkinti ses
tonuyla konusmasina devam etti.

‘Mr. Joseph lutfen benim i¢in bir seyler yapiniz, ben
ulkenizde sizden bagka ithalatct taninmiyorum, bu mallan da
Turkiyede satmam gerek, bir bagka ulkeye goturmek ciddi
kayiplara yol agar”

Joseph Bey suskunlugunu nice sonra bozar, biraz biyik
altindan gizli tebessum eder ve Che Yong'a soyle der;

"Mr, Che Yong, bunca zamandur ikill iyt iligskilerimizi birlikte
surdurduk, karsiikh menfaatlerimiz oldu. Beni bir dostunuz
olarak biliyorsaruz ben sizin gozunuzden kagan bir takim
seyleri de sizinle paylasmak istiyorum. Ulkemizde mallann
gumruklerde bekleme suresi 45 gundur. 45 gun icinde mallar
gumrukten cekilmez ise, devletimiz gumruk yonetmeligince
mallara el koyar, acik arttrma ihalest agarak mallan satar, elde
ettigl paray1 da hazineye irad kaydeder. Sizin mallar gumruk
sahasinda 43 gundur beklemektedir. Baska bir ifade kullanacak
olursam 45 gunluk surenin dolmasina sadece 2 gun kald. Siz
ki gun daha bu maln sahibisiniz, ancak iki gunden sonra bu
mal devletin eline gececek ve malin sahibi siz dedil, devle-
timiz olacaktir. Gumruklerimizde boyle bir yasa var. Siz bu
yasadan haberdar nmisinuz?

IBuyer 23

INetwork

Mr. Che Yong adeta hayatinin sokunu yasadt
bir an icin.
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"Aman Tannm, ki gun mu dediniz? Korkung.
Felaket. Lutfen Mr. Joseph bir seyler yapuuz, bir
seyler yaparsaniz bu lyiliginiz size baska sekilde
geri doner, inanin bana. Lutfen”

Joseph Bey'in bakislan masumiyetini kaybet-
mis ve sinsilik hakim olmustu... Tekrar konus-
maya baslar. Konusmast tane, tane, dzenle secili
kelimelerle...

Joseph Bey : "Mr. Che Yong, beni dostunuz
olarak géruyor musunuz?

Che Yong: "Elbette goruyorum’

Joseph Bey: "Benden simdiye dek zarar gor-
dunuz mu Guveninizi zedeledim mi?”

Che Yong: "Haywr zedelemediniz, size guveni-
yoruz."

Joseph Bey: "O zaman simdi de gliveneceksi-
niz, size yardim edecegim.”

Che Yong: “Tamam guvenelim, ne yapmanmizi
istersin?”

Joseph Bey: "Gumruk mevzuatimiz geredin-
ce devletin gumrukteki maliniza el koymaya iki
gun var. Ya bana guvenir, ya da malizin tamarm
devletin mulkiyetine gecer.”

Che Yong: "Anladim, ne yapmamu istiyorsun
soyle’

Her sey Joseph Bey'in istedigi gelisti ve
olgunlasti adeta. Che Yong caresizlikten kivrani-
yordu. Adeta bir zehirli yilan Che Yong'u sokmus,
zehirini zikretmis ve Che Yong son dakikalarnn
yastyor giblydi. Zehirin etkisinde kalmus gibiydi.
Joseph Bey i¢in aradid firsat ayagina gelmisti.

‘Che Yong, simdi hemen sirketinizin ortak-
larnu araymn, bankaniza bir talimat versinler, bu
talimatta Karabank'da bekleyen USD.6.750.000--
Ik 6denmeden bekleyen vesaikin bila bedel
(bedelsiz) olarak bana yani Firsatgi Ltd.Sti. Mersin
firmasina teslim edilmesini saglayan bir talimatin
bankaniz Bank of China Shanghai / China Uzerin-
den benim calistigim banka olan Karabank Mersin
Serbest Bolge subesine swift talimati ile aktarimz.
Su anda saat farkindan dolay ortaklannz boyle
bir talimati bankanuiza verdirebilir, sabahleyin de
bu talimat benim ¢calistigim bankaya ulasmus
olur. Beraberce bankaya gider, vesaiki ben teslim
alrr, malt gumrukten ceker, depoma goturu-
rum. Depoma goturdugum mah en kisa surede
satma yoluna gider, tahsil ettigim parayr da 10-15
gunden daha ge¢ olmayan bir surede firmarizin
hesabina transfer ederim. Bana guvenin, baska
secenediniz gorunmuyor su anda”
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Che Yong biraz dusunur ama yapacak baska alter-
natifi de gorunmuyordu gergekten. Telefonu ile Cindeki
sirket ortaklannt arar, durumu anlatw, acilen vesaikin
bila bedel (6deme yapiimaksizin) olarak Firsatct Ltd Sti.
Mersin firmasina teslim edilmesi icin kendi bankalanna
bir talimatin iletilmesi gerektigini soyler. Che Yong'un
talimati Uzerine, Cindeki sirket Bank of China Shanghat
/ China'ya gereken talimatlan verirler. Che Yong konus-
masint bitirdikten sonra Joseph Bey istedigini elde etmis
edasyla Che Yong'a donerek;

“Vakit ge¢ oldu, seni oteline gotureyim, dinlenin, yan-
na yapacak ¢ok isimiz var” der.. Joseph Bey, Che Yong'u
alrr, konakladidi otele goturur, otel lobisinde bir aksam
kahvesi ictikten sonra Mr. Che Yong odasina ¢tkmak
uzere ayaga kalkar.

Joseph Bey : “Ben seni yann sabahtan alinm Mr. Che

Yong. Iyl istirahatler”

Ertesi gun, Joseph Bey otele gider, Che Yong'u
sevecen, yapmacik gulus icinde bir tavirla alir, oncelikle
Karabank Mersin Serbest Bolge subesine giderler. Sube
yoneticisi Joseph Bey'i karsilar, Bank of China, Shang-
haiden gelen talimat uzerine USD.6.750.000- ik vesaiki
bila bedel olarak Joseph Bey'e teslim eder. Joseph Bey,
gereken gumruk formaliteleri de tamamlayarak mallan
gun i¢cinde gumrukten geker, Mersin Serbest Bolgesim-
deki deposuna koyar. Daha sonra Che Yong'a donerek;

‘Bugun ¢ok calistik, ¢ok is ¢ikarttik. Mallan en kisa su-
rede satip size parasint transfer edecegim. Sizi de Adana
Havaalanina ben birakayim, ucaginiza ge¢ kalmayiuz”

Joseph Bey, Mersin'in ¢zel tatlanndan Mersin Cezer-
yesini de alip Che Yong'a vermeyi de inmal etmez. Ma-
lum iyt bir misafirperverdir Mr. Joseph. Sonrasinda Che
Yong'u havaalanina birakr, vedalasir ve Mersin'e doner,
Che Yong ise énce Istanbul'a oradan da baglantil seferle
Cin'e doéner. Che Yong mallarn satiimasint ve paranin
hesaplarina gonderilimesini beklemektedir. Aradan makul
bir suire geger. 5 gun, 10 gun, 15 gun. Joseph Bey'den
gelen para yok. Isin ilgin¢ yar haber de yok. Che Yong
biraz telash, biraz da "ne olabilir acaba?’ dusuncesi ile Jo-
seph Bey'i ve ondan gelecek paray1 dusunuyordu. Daha
fazla beklemek istemeyen Che Yong telefonu alir, nu-
marayt ¢cevirlr ama bu numara kullanilmamaktadir sinyali
alir, sonrasinda ofts telefonunu arar, ancak ofis telefonu
cevap vermiyor. Bu iste farkl bir terslik var diye dusunen
Che Yong, Cinden tekrar ucada biner, istanbul’a, oradan
da aktarmal olarak Adana’ya gelir. Adanada kendi
olanaklan ile Mersin Serbest Bolgesine gelen Che Yong,
hemen Firsat¢t Ltd. Sti. Mersin'in ofisine kosar adimlarla
gelir. Ofise vardiginda o guzelim ofis kapaly, kendisini
daha once kapida karsilayan guzel ve aliml sekreter
Janet Harum ve sirket sahibi Joseph Bey yoklardi. Oylece
kala kaldi ofisin kapisinda. Ne yapabilirdi ki? Che Yong ani
bir kararla sirketi, Mersin Serbest Bolge Emniyet Mu-
durlugune sikayet etmeye karar verir, bolgede bulunan
Emniyet MUdurlugune giderek sikayetini yapar.
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Sikayet konusu soyledir;

"Fursatct Ltd.Sti Mersin firmast
USD.6.750.000- ik malimi gasp etmis,
parami 6dememistir. Sirket hakkinda sug
duyurusunda bulunuyorum.”

Sikayetin ana temast boyledir.

Bolge emniyet mudurlugu, sikayetini
alw, inceler, kendilerinde daha énceden
bulunan istinbarat bilgilerini de dosyaya
dahil ederler. Konuyu suratle savciliga ve
mahkemeye intikal ettirirler. Mahkeme
gereken incelemelerini tamamladiktan
sonra Che Yong'a su yaniti verir.

"Bizlerin yapnmus oldugu arastrma-
larda ve istinbarat bilgi toplama islemleri
sonrasinda Firsatct Ltd Sti. Mersin firma-
sinin herhangi bir su¢ unsuruna, su¢
yaratacak cebir eylemi icinde olmadigina,
gasp seklinde bir olay yasanmadigina,
mallann teslimine ait belgelerin zorla
alinmay1p, siz kendi nzanzla bankaya ta-
limat verdirerek, Turkiye'deki ithalatcimin
bankast olan Karabank'ta bulunan vesatiki
ithalat¢t Firsater Ltd.Sti. Mersin firmasina
teslim ettirdiginiz, mallann gumrukten
cekilip, depoya getiriimesine kadar sure¢
icinde siz Che Yong olarak kendiniz
refakat ederek isbirligi icinde oldugunuzu
gostermis durumdastniz. Firsatcg Ltd. St
Mersin firmasinin her hangi bir sug¢u sabit
gorulmemistir. Bu tespitlerimiz netice-
sinde sizin sikayetinizi yerinde bulmayip
mahkememiz bu dosyay1 takipsizlik kararn
vererek kapatmustir.”

Anlasilan Serbest Bolge Emniyet
isthbarat birimlert oldukca ciddi ve ince
calisma ig¢ine girmisler ve Che Yong'un
neler yaptidina ait tum bilgiler, telefon
kayitlarina varastya kadar her bilgiyi elde
etmuislerdir.

Che Yong sok Uzerine sok yastyordu.
Gercekten Fursatct Ltd. Sti Mersin firmast
gasp yapmamus, adeta oyunu kuralina
gore oynamasiru bilmistir. Firsat¢ Ltd.

Sti Mersin firmast Ulkermizdeki kambiyo
ve dis ticaret mevzuatina tam anlamuyla
hakim, bilgi donaruimu yerinde, her islem-
deki agik kapilarnn ne oldugunu kolaylikla
tespit edebilen yapida bilgili bir firma-

dwr. "Bilgi guctur” lafindaki gu¢ unsuru

bu defa farkl amaglar i¢in kullanid ve
thracatgt firmarun bilgt noksanhdy, Joseph
Bey'in de asin kivrak zekal olusu olaylan
nereden nereye getirdi.
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Joseph Bey piyasanun tilkisidir desem yeridir. Son derece
stratejik ve kurnazca kararlar almasiru biliyor. Bu tilkinin tuza-
Jdina sadece Che Yong dusmemistir. Tilkinin tuzagina mutlaka
saf kuzular dusecektir. Joseph Bey onceleri guven enjekte et-
mek i¢in pesin para ile ithalat yapty, karsi tarafa net bir guven
verdi ve sonra stratejik oyununu sergileyip vesaik mukabili
olarak yuklu bir siparis verdi ve amact mal almayip gumruge
terk ettirmek ve gumrukten de mal dusuk bir bedelle almakt.
Ancak isler beklediginden daha guzel sonu¢landt ve hicbir
bedel ddemeden mallan almasinu bildi.

Turk filmi gibi anlatmaya ¢alistimsa da olaylann nereden,
nereye nasll gelistigini ortaya koymaya calistim.

Bir dip not daha eklemek gerekirse Che Yong Ltd. China
firmast Fursatgt Dis Ticaret Ltd. Sti. Mersin'in ilk kurbant degildi.
Daha onceki kurbanlan arasinda; saf Anadolu ¢iftcisi, tacirler,
yurt dist firmalar ve en ilging olaru sayist hi¢ de azimsanma-
yacak kadar bankalar yer almaktaydu. Bir llave daha yapayim
sozlerime: Fursatgt Dis Ticaret Ltd. Mersin firmasinun sahip-
lerinin kurdugu 6. Firma olup gecmisten bu gune kadar her
kurduklan firmanin basinda fiili olarak Joseph Bey ve ailesi yer
almakla birlikte sirketin tuzel kisiligini olusturan, imza yetkili
mudurleri, sirkette calisan personel, sekreter, sofér, cayct veya
baska kisilerden olusmaktaydt Sirketlerin ticari dmru fazla
degildi. Sirket kuruluyor, aktif hale geliyor, 4-5 sene sonra bir
nedenle feshediliyor veya kapatiliyor, sonrasinda baska isim
altinda yeni sirket kuruluyor. $irketin sahipleri ayrnui kalmak
uzere, sirketin ismi, kagit Uzerinde ortaklik yapist farkl oluyor-
du. Sizce sirketin siklikla kapatilip, yeniden kurulmasy, sirket
mudurunun sirketteki calisanlardan olusmast risk degdil midir?
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Boylesi sirketlerin niyetleri acik bir sekilde ortadadur. Iste bu
tur sirketler piyasanun tokatct sirketleridir. Piyasada halledeme-
yeceklert is yoktur.

DIS TICARETTEKI RISKLERIN ONLENMESI

Isin realitesinde dis ticarette risk her asamada vardir. Adeta
bilek guresine benzer. Hele hele bir tarafin bilgisi, az, diger
tarafinda 1yt niyeti ortadan kalkmus ise, risk kosa kosa geliyor
demektir. Her zaman soyledigin bir cumleyi tekrar etmek
Istiyorum;
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SINSICE NIYET

Drs ticarette en buyUk risklerden bir tanest taraflann
niyetleridir. Niyetlerin kurnazca sinsiliklere kanstigu bir dis
ticarette risk her zaman vardur.

Dis ticarette risk her zaman vardwr. Ancak ¢esitli onlemler
ile bu riskleri azaltmamiz mumkundur. En fazla sikintt yasadi-
Jumuiz konu alacaklanmuzin tahsilatinda yasanan riskler degil
midir? Malimiz:i satabilelim diye cogu kez vade yaptigimiz da
olur. Vade uzadikca alacak tahsilatinda maalesef zorlaninz.
Vade yapmadigimiz taktirde ise malimizt satmada zorlanip,
muhtemel pazarimuzi kaybetme riski ile karst karsiya geliriz.

RESAT BAGCIOGLU

Mart 2022 Yi:10 Sayu: 111



iSTANBUL UNIVERSITESiIi SOSYAL BiLIMLER ENSTITUSU

TEDARIK ZINCIiRi YONETIMI
YUKSEK LISANS PROGRAMI

YUKSEK LiSANS
YUKSEK HEDEFLER

Basvuru: Program Koordinatoru:
Sosyal Bilimler Enstitusu Prof. Dr. Murat Erdal
https://sosyalbilimler.istanbul.edu.tr/ merdal@istanbul.edu.tr



Satunalma

www.satinalmadergisicom

I|Buyer A
INetwork

Ars. Gor. Adil UNAL

Istanbul Universitesi, SBF isletme Béliimi Uretim
Yénetimi ve Pazarlama Anabilim Dali

aunal@istanbul.edu.tr

YENILENEBILIR ENERJi, RUSYA GAZI, EMTIALAR
VE AVRUPA

Rusya isgalinin 4. gunundeyiz. 27 Subat
tarthli bu gundem yazimizda uluslararast
basinda yaywinlanan haberlerden ve analizlerden
yola ¢ikarak dogalgaz, emtialar ve Ulkeler
arasi pazarliklar konularina deginmek istedim.
Emtialann savas silahu olarak kullaniip
kullanilamayacagt yonunde gorusler yayinlansa
da taraflar simdilik ticareti savasin disinda
tutuyor. Hem ABD, AB tarafi yaptinmlart
aciklarken Rusyadan satin aldiklan emtialarin
kesintiye ugramamasiru saglamaya calistyor.
Rusya tarafi ise emtialardaki arzin kesinlikle
kesintiye ugramayacagi yonunde garantiler
aciklyor.

25 Subat'ta, Rusyanin Ukrayna'yt tam olcekli
bir isgal baslatmasindan bir gun sonra, Avrupa
ulkeleri ve ABD, her gun oldugu gibi, dogal
gaz1 karsihdinda Rusya'ya yaklasik 700 milyon
dolar 6dedi. Kuresel ekonomi, Avrupa nin
gazinin %40 saglayan Rusyamnin muslugu
kapatmasinin altindan kalkamayabilir. Rus enerjt
sirketlerini etkileyen ekonomik yaptinmlar,
herkes i¢in daha yuksek elektrik ve benzin
faturast anlamina geliyor.

ﬂ Javier Blas &

% @JavierBlas

If nothing changes, the UE, UK and US will buy in the
next 24 hours ~3.5m barrels of Russian oil (crude and
products) and another ~275m cubic meters of gas. At
today prices, that's worth >$700 million. Every day. |
wrote about it yesterday for @bopinion
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bloomberg.com

Qil, Gas and Commodities Aren’t Being Weaponized — for Now

The West each day continues to buy hundreds of millions of dollars worth of
resources from Russia, indirectly financing the Ukrainian crisis.

12:09 PM - Feb 24, 2022 - Twitter Web App

Vladimir Putin'in iki aynlik¢t Ukrayna topradunt tanyan
bir kararnameyi imzalamasindan sonraki 24 saat iginde,
Avrupa Birligi, ingiltere ve ABD, mevcut fiyatlarla 350
milyon dolardan fazla degeri olan toplam 3,5 milyon varil
Rus petroll ve rafine Urun satin aldi. Bundan da ote, bati
muhtemelen 250 milyon dolarlik bir Rus dogal gazinin yant swra
on milyonlarca dolarlik aluminyum, komur, nikel, titanyum, altin
ve diger emtialardan satin aldi. Toplamda, fatura buyuk olasilikla
700 milyon dolann Uzerine ¢kt

Rusya'ya yaptinnmlar ekmekten otomobile kadar her seyi
daha pahal hale getirebilir

Fosil yakitlar, metaller, bugday ve diger donemli mallar ihracatu
bircok kuresel tedarik zinciri igin cok énemli olan bir Rusya'ya
yaptinmlar ayni zamanda riskli bir hamle olarak gorultyor.
Rusya, érnegin otomobil motorlan i¢in ¢ok dnemli bir metal
olan dunya paladyumunun % 43'Unu uretiyor.

Analistler, yukanda sayilan sanayi sektorlerint dogrudan
hedeflemeden bile, mall yaptinmlann cogunun emtia arzinin
zaten kisitlandig, enflasyonun yukseldigi ve fiyatlann zaten
yuksek oldugu bir ddbnemde ihracatt azaltacagindan korkuyorlar.
Rusya'nin en énemli ihracatlanindan bazilarinin fiyatlan zaten
salgindan oncekinden ¢ok daha yuksek.

Subat 2019 tarihine kiyasla Subat 2022 itibariyle emtia
fiyatlarindaki artis oranlan

Simdilik, Rus fosil yakitlanmn yerini alacak ve boylece
Devlet Baskanu Vladimir Putinin en énemli kozunu ve gelirini
kesmek icin iyl bir alternatif gérunmuyor. Ancak kriz Avrupa’yt
yenilenebilir enerjiyi benimsemesini hizlandirmaya itebilir.
Bloomberg Intelligence'in kidemli enerji analisti Rob Barnett,
"Rusya’dan gelen bir gaz molekuliine alternatif yaratmarnn en
huizl yolunin yeni ruzgar ve gunes enerji sistemlerl insa etmek”
oldugunu belirtiyor.
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Simdiye kadar, Rus gaz ihracatt isgalden etkilenmedi.
ABD'li yetkililer, Rus bankalarini hedef alan yaptinmlar
hazirlarken, kuresel ekonominin acisint dindirmek
icin enerjiyle ilgili anlasmalar i¢cin 6zenle muafiyetler
hazirladilar. Ancak yaptinmlar ve Ukraynadan gecen
boru hatlarina yonelik fiziksel risk arasinda, JPMorgan
analistleri, zaten normalde oldugundan yaklasik 10 dolar
daha yuksek olan petrol fiyatlannun bu ceyrekte en az 10
dolar daha artacagint Gngoruyor.

ﬁ Javier Blas &

\ @JavierBlas

FULL DOCUMENT: This is the general license that US
Treasury has issued exempting any "energy" related
dealings from the sanctions imposed on some of the
biggest Russian banks. It's so wide ranging that even
includes "wood" as a form of energy exempted |
#Ukraine #OOTT

1:31 PM - Feb 25, 2022 - Twitter Web App

IBuyer 53
|Network

Rusya, otomobil motorlan i¢in onemli bir bilesen olan paladyumun en buytk thracatcisidir. ABD yaptinmlan fiyatt yukseltebilir.

Avrupa Birligi ve Ingiltere, Kremlin'e
yardim etmekle suclayarak bes orta olgekli
Rus bankasint hedef aldi. Ancak emtia
ticareti icin kilit oneme sahip devlete ait u¢
dev kredi kurulusunu kapsam dist biraktilar.
Bunlar:

- VTB Bank PJSC,
— Rusya'dan Sberbank PJSC ve
— Gazprombank JSC.

Putin de ayni seyi yaparak, aynliket
cumhuriyetleri tarudiklanindan bir gun sonra
bir endustri konferansinda Rusyamin dunya
pazarlarina “kesintisiz dogal gaz arz1”
planladiginu soyledi.

Fiyatlann yukselmesi daha fazla sondaj
anlamna geliyor ve ABD'li Ureticiler
Avrupamin imdadina yetismek igin
simdiden swraya girdiler. Ancak Avrupa
Birliginin donumuizdeki hafta, Avrupamn
“stratejik bagimsizhduu” artrmarnun bir
aract olarak, surekli dusen maliyetle hizla
insa edilebilen yenilenebilir enerjiye
bakacak yeni bir enerji guvenligi stratejisi
yaywnlamast bekleniyor. Buyuk Avrupalt
yenilenebilir enerji sirketlerinin hisse
fiyatlan isgal gununde yukseldi. Sonucta,
onde gelen endustriyel metal ve hidrojen
lhracatgist roll goz onune alindiginda,
dusuk karbonlu bir ekonomide bile
Rusyadan uzaklasmak zor olacaktir.
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AB Yenilenebilir Enerji Stratejisini 2 Martta
Acikhyor

AB stratejisinin 2 Mart'ta agiklanmast
bekleniyor. Stratejinin hazirlanmasinda yer alan
bir yetkiliye gore, 2030 yilina kadar fosil yakit
kullanimunda yuzde 40'lik bir azalma ¢agnsinda
bulunulacak ve Avrupal eneriji sirketlerinin bu
yaz depolama tanklanni dogal gazla doldurmalarn
Istenecek. Boylece kitanun dnumuzdeki kis icin
Rus gazina gegcmiste oldugundan daha az bagiml
olmast hedefleniyor.

Almanya yillarca Kremlin'le ¢cok yakin eneriji
baglan kurmustu. Isgal sonrast en énemli
donus, Almanya Basbakaru Olaf Scholz'un
Ulkesini Rusya'ya baglayan Kuzey Akumu 2 (Nord
Stream 2) dogalgaz boru hattiru rafa kaldirdigu
Sali gunu gergeklesti. Bir gun sonra, Baskan
Biden projeye ABD yaptinmlan uyguladi. Proje
asla ilerlemeyebilir. Avrupa Komisyonu'nun
gelecek hafta planladidt strateji, Avrupamin bir
daha Kremline bagh kalmamas ve fabrikalann
calisabilmesi icin yenilenebilir enerjiye gecisi
hizlandirmayt amachyor.

IBuyer 23
INetwork

Kuzey Akimi 2 Dogal Gaz Boru Hatti, Rusyadan cikip Baltik Denizi'nin altindan gegerek Almanya'ya ulasiyor. 1.228 KM'lik
uzunlugu lle en uzun deniz altt dogalgaz boru hatti olma ozelligini tasiyor.

ARKA PLAN

« Avrupa'nin zaten gazla ilgili sorunlan
vard. stiladan ¢ok énce, sturl sivilastininug
dogal gaz (LNG) sevkiyati ve pandemiye bagl
sondaj yatirimu agidn icin Asya ile rekabet de dahil
olmak Uzere Avrupa gaz fiyatlann tavan yaprustt.
Putin bu zayif noktadan yararlanarak tehditlerine
maksimum hiz verdi.

» Dogal gaz kara hazwr. ABD'den Avrupa'ya
LNG sevkiyatlan rekor seviyede ve petrol ve
dogal gaz fiyatlan bas dondurucu yeni zirvelere
ulastikca, ABD'li (kaya gazi ¢ikarma) fracking
sirketleri bir firsat olacak.

» Rusya da temiz enerjiyi kontrol etmek
istiyor. Rusyanin belirtilen hedefi, 2030'a
kadar agw tasimacilik ve uretimde fosil yakitlara
potansiyel dusuk veya sifir karbonlu bir alternatif
olan hidrojen i¢in kuresel pazarin beste
birini kontrol etmektir. Bunun buytk kismy,
muhtemelen bugun dogal gaz tastyan boru
hatlannin bir kismu aracihdyla Avrupa fabrikalarnna
ihrac edilecek.

Mart 2022 Yi:10 Sayu: 111




Mart 2022 Yi:10 Sayu: 111

Saunalma

www.satinalmadergisi.com

IBuyer 53
|Network

Latfi INCIROGLU
CSGB E. Calisma Genel Mudir Yardimcisi
Is Hukuku, Sendikalar Hukuku ve
Sosyal Guvenlik HukRuku
www.incirogludanismanlikR.com

Iscilerin ara Dinlenmesinde Yemeklerini
Makinenin Basinda Yemeleri Is Siiresinden Sayilir mi?

[s sUresinin duzenlenmesine iliskin hukumler,
oncelikle is gucunun korunmast amacina hizmet
etmektedir. Bu amacin gerceklestiriimesi, sadece
gunluk calisma suresinin siurlandirimasint dedil,
aymi zamanda is¢ilere calisma surest icinde ise ara
verme imkaniun da taninmasint gerektirmektedir.
Aksl taktirde, calismaya bagh gerilimin, dikkatsizlik
ve kazalara yol agcmast ve zaman i¢inde saglhk
sorunlanyla karsilasiimast kaginimazdur. Iste

4857 sayil Kanunun 68 nci maddesindeki ara
dinlenmesine iliskin dusunce bu tur sonuglarn
onlemek icin duzenlenmistirt.

GUnluk azami ¢alisma suresi on bir saattir. Yedi
buguk saati asan calismalar yonunden en az bir
saatlik ara dinlenmesi suresi, gunluk en ¢cok on bir
saate kadar olan calismalarla ilgilidir. Bu nedenle,
gunde on bir saate kadar olan (on bir saat dahil)
calismalar i¢in ara dinlenmesi en az bir saat, on
bir saatten fazla calismalarda ise en az bir bucuk
saat olarak verilmelidir.

Yargitay'a gore de, "Ara dinlenme 4857 sayl Is
Kanununun 68 inci maddesinde duzenlenmistir.
Anilan hukumde ara dinlenme suresi, gunluk ¢alisma
suresine gore kademeli bir sekilde belirlenmistir.
Buna gore dort saat veya daha kisa sureli gunluk
calismalarda ara dinlenmesi en az onbes dakika,

dort saatten fazla ve yedibuguk saatten az calismalar
I¢in en az yanm saat ve gunluk yedibuguk saati

asan calismalar bakimindan ise en az bir saat ara
dinlenmesi veriimelidir. Uygulamada yedibuguk
saatlik gaisma suresinin ¢ok fazla asidigr gunluk
calisma surelerine de rastlanilmaktadr. Is Kanununun
63 Uncu maddesi hukmune gore, gunluk calisma
suresi onbir saati agsamayacagindan, 68 inci
maddenin belirledigi yedibuguk saati asan ¢calismalar
yonunden en az bir saatlik ara dinlenmesi suresinin,
gunluk en ¢ok onbir saate kadar olan calismalarla
Ugili oldugu kabul edilmelidir. Baska bir anlatimla
gunde onbir saate kadar olan (onbir saat dahil)

calismalar icin ara dinlenmest en az bir saat, onbir
saatten fazla calismalarda ise en az birbucuk saat
olarak verilmelidir".

Sonug olarak iscilerin ara dinlenmesi sirasinda
makinalart kontrol etmelert i¢in yemeklerini
makinenin basinda yemeleri, ara dinlenmesi srasinda
fillen calismasalar bile isin veya makinanin basinda
¢tkacak is i¢in ya da anza veya tehlike aninda derhal
mudahale i¢in bekletiimelert durumunda, bu sure

1 suresinden saylr ve is¢inin normal ucretinin
odenmesi gerekir. Ayrica bu ¢alisma ile haftalik
calisma suresi asilyorsa, Is Kanunu anlanunda

fazla calisma sayilir ve fazla galisma ucretinin de
odenmesi gerekir.

! Genis bilgi igin bkz: TULUKCU, Binnur, fs Hukukunda Dinlenme Hakki, Ankara 2012, s.5,6; SOYER, Polat, “Yargitay m Ara
Dinlenmesine Ait Kararn Uzerine Dustinceler’, Tirk Kamu-Sen, Mart 1989, s.8.

2Y9HD. 30.10.2014 T, E.2012/36451, K.2014/31780 Legalbank.
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Iscinin Otomatik Gecis Kartina El Konulmasi

Isveren Feshi mi Sayilir?

Fesih, is sozlesmesini derhal ya da belirli bir

surenin gegmesit ile sona erdiren, karsi tarafa
yoneltilmesi gerekli tek yanl irade aciklamasi olarak
tarumlanmaktadir. Fesin hakkt her iki tarafa da
taninmustir ve diger tarafin kabultine gerek olmayan
bir irade beyarudir. Fesih agiklamasinda yazil bildirim
sart, daha énce sadece 4857 sayli s Kanunu'nun
25/2 (Mulga 1475 sayih IsK. m 17/11) bendine gore, "hakl
sebeple” yapilan fesinlerde aranurken, artik 4857 sayil s
Kanunu ile getirilen dedisiklikte “ihbar onelli” fesihlerde
de yazil bildirim sarti aranmaktadir (IsK. m.19/1).

Esasen, 4857 sayih Kanun'un 109 uncu maddesi
uyarinca bildirimlerin yazil olarak ve imza karsitiginda
yapumast gerekir. Fakat, fesih bildirimlerinin yazil
yapimast daha once “ispat sarti” olarak kabul
edilmekte iken® yapilan yeni duizenlemeden sonra
fesih bildiriminin "yazil" olarak yapimast ve fesin
sebebinin “acik ve kesin’ bir dille belirtiimesi hukme
baglandigindan, ‘gecerlilik sarti” haline gelmistir.

Fesih bildiriminin mutlaka taraflarca yapilacadt
hususunda bir hukum bulunmadigindan temsil

lle ilgili genel hukumler burada da uygulama alar
bulmeaktadir. Buna gore, temsil yetkisi bir sekle tabt
olarak verilmemektedir. Cunku, temsil yetkisi zimni
bir irade beyaruyla da verilebilir. Ne var ki genellikle
mumessile temsile yetkili oldugunu ispat edebilmesi
icin bir "yetki belgesi” verilmektedir. Eger kisinin
Kanundan veya hukuki islemden dogan bir temsil
yetkisi yoksa "yetkisiz temsil” s6z konusu olacak ve
bdyle bir durumda da bildirimin gegerli sayilabilmesi
i¢in temsil edilenin icazet vermesi gerekecektir?.

Fesih bildirimine yetkili olanlar ise, is sdzlesmesinin
taraflandur. Yanti is¢i, isveren ve bunlarin Yasal
temsilcileridir. TUrk Medent Kanunu, ¢esitli hukumlert
lle sozlesme yapabilme ozgurlugune bazi sinirlamalar
getirmistir. Bu sinrlamalardan en dnemilileri, kisinin

medeni haklardan yararlanma ve bunlan kullanma
yeterliligine iliskindir. Bu yeterlilik temyiz gucune,
yani makul surette hareket etme iktidarina sahip,
resit, 18 yasint doldurmus ve kisith olmayan kisiler
icin s6z konusudur (TMK. m.11). Temyiz yetenegdine
sahip olmayan 18 yasindan kuguk isci, anne, baba
ya da Yasal temsilcisinden izin veya onay almadan is
sozlesmesini feshetmeye yetkili degildir.

Fakat, anne, baba veya vasi, kucugun bir meslek ya
da sanatla ugrasmasina izin vermislerse, kucuk aynca
1zin almaksizin is sozlesmest yapabilir. Ayru sekilde,
18 yasindan kucuk is¢i, anne ve babasinin izin veya
onaylyla aile disinda yastyorsa, is sozlesmesini kendi
iradesi ile yapabilir ya da feshedebilir.

Uygulamada is sozlesmesinin feshi isverenin olumsuz
bir eylemi ile de gergeklesmektedir. Nitekim, isveren
tarafindan isyerinin guvenlik gorevlilerine talimat
verilerek, kapidan is¢inin ise alimmamasi veya
otomatik gecis kartina el konulmast buna ornek olarak
verilebilir. Bu sekliyle yapilan fesihler isverenin eylemii
feshi olarak degerlendirilebilir.

Sonug olarak, Yargitay'a gore, fesin bildirimi bir yenilik
doguran hak niteligini tasidigindan ve karst tarafin
hukuki alarunt etkilediginden, acik ve belirgin bicimde
yapimaldir. Yine ayrni nedenle kural olarak sarta bagl
fesih bildirimi gegerli degildir. Fesih bildiriminde “fesin’
sozcugunun bulunmast gerekmez. Fesih iradesini
ortaya koyan ifadelerle eylemli olarak ise devam
etmeme hali birlesirse bunun fesih anlarmina geldigi
kabul edilmelidir. Bazen fesih isverenin olumsuz

bir eylemi seklinde de ortaya cikabilir. Iscinin ise
alinmamasi, otomatik gecis kartina el konulmast buna
ornek olarak verilebilir. Dairemizce, isverenin tek taraflt
olarak ucretsiz izin uygulamasina gitmesi halinde de,
bunu kabul etmeyen iscl yonunden “isverenin feshi”
olarak degerlendiriimektedir”.

™

LDEMIR, Fevzi, Is Hukuku ve Uygulamasy, 2. Baski, fzmir, 2002; CELIK, Nuri, Is Hukuku Dersleri, Istanbul 2000.
2 ODAMAN, Serkan, Iscinin hakh sebeple fesih hakki, Aralik 2000 Ankara, YODCEM, s48.
2 INCIROGLU, Lutfi, Sorulu Cevapl Is Hukuku Uygulamasy, 4 Bask, Istanbul 2019, s.142

2Y22HDA4.12.2017 T, E2015/22637, K.2017/27735.
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CATURANGA OYNAYALIM MI?:
FEDA EDILEN PIYONLARDAN YENILMEZ VEZIRLERE...

Piyonlar, en kolay feda edilenlerdir. Emin misiniz?
Satrang, yuzyllardir oynanan bir strateji oyunudur. En
kaba haliyle, belirli taslann satrang tahtast denen bir
duzlemde rakibin en kiymetli tagt olan sahuru elde etme
oyunudur. Oyunda farkli taslann farkl hareket kabiliyetleri
ve buna uygun olarak da, farkli &nem dereceleri oldugu
dusunulur. Ki sah oyunun sonunu getirdigine gore, en
onemlist oldugunu tartismak da gereksiz... Ve elbette
oyunun basinda sahin yaninda duran, kiymetli bir vezir...
Oyundaki taglann 6nemi ile sayisi arasinda ise, negatif
bir korelasyondan soz edilebilir. Benzer taslann sayist
arttikca, degerleri azalacaktir. Bu ytzden de sekiz adet
olan piyonlar, bu sistematikte en zayif halkalar olarak
gorulebilirler. Ancak buraya ek bir bilgi eklememiz,
oyundaki taslann degerine yeniden bakmarmiza katki
saglayabilir.

Eger oyunculardan biri, elindeki piyonu rakibinin
alarunin son karelerinden birisine ulastrmayt
basarabilirse, piyon istenilen herhangt bir tas ile
degistirilebilir. Yani sekiz adet piyon, potansiyel bir
vezir adaywdir. Cok kolay olmamakla birlikte sekiz adet
donusmus piyon ve bir de gergek vezir birlikte, dokuz
vezirlik bir ordu s6z konusu olabilir ki, yenilmezlik
bir gergeklik haline gelebilir. O halde, oyundaki
taslann gucleri isimlerinden ziyade, sahip olduklan
potansiyellerde gizlidir. Gercek hayat ile satrang arasinda
bir benzetim mumkun mudur?

Is hayati ile satrang arasinda benzerlikler kadar
farkliiklar da mevcuttur. Satrancin olmazsa olmazi,
birka¢ hamle sonrasiru rakibin potansiyel hamlelerini
de dngdrerek dusunebilmektir. Ki stratejik yonetimin
ik basamadma hosgeldiniz!... Elbette tanminler, bilgiye
(daha da dnemlisi arastrmaya dayali olmall) dayanarak
alindiginda, satrancgtan ¢ok daha basaril olabilirsiniz.
Ancak satrancin gercek hayattan en temel farki da
burada karsimuiza cikiyor. Oyunda sadece bir rakip ile
mucadele ederken, gercek hayatta bazen sayisindan
emin olamadiginiz kadar ¢ok ya da sayist bilinen ama
yine ¢ok sayida rakip ile hamle dngdrusunde bulunmaya
calisirsiniz. Satrancta oyun alaru sinurl ve belirlidir.
Ancak yerel bir isletmenin rakibi, kuresel bir dev de

olabilir; sosyal mecradan tkame urun satan bir girisimci
de... Satrancta mutlak kazanan ve kaybeden varken, is
hayatinda basariun farkh varyasyonlanndan soz edilebilir.
Dedigimiz gibi farkliiklar da benzerlikler de mevcut...
Burada altinin cizilmesi gereken nokta ise, is hayatinda
da satrancta da dnemli olan, elinizdeki taslara sizin
verdiginiz degerdir.

Ekonomik krizde ilk kimlere kapt gosteriliyor? Yillardir
ayru sirkete hizmet eden birileri, © ya da bu sebeple
tenzil-i rutbe ile karsilastyor mu? Nastsa ¢alisan kolay
bulunuyor diyenler mi var? Maaslan azaltalim, isine
gelmeyeni muhasebecimiz ile sohbete gonderelim
felsefesi mi hakim? Is iliskisini muhtachga déntstirenler
lle basan mumkun olabilir mi? Birilerinin inat ve 1srarla
anlamadiklan piyon olarak gorduklerinin, sahip olduklarn
vezir potanstyellerini ortaya ¢ikartamama nedenlerinin
kendileri olmalan... Bircok sektorumuzde is gucu
devir oraru rakamlan kuresel oyuncularla ya da basanh
isletmelerle kiyaslandiginda, korkunc yuksek... Piyon feda
edilir... Bu yuzden de, bir piyonun golgesi kadar ilerleme
mumkun olamuyor. Peki basaranlar? Nerede farklilar?

Artik sah da piyon da yok... Cok dedil 15 sene
oncesinin en degerli isletmelerine bakin, donusum huz
yuksek... Devler kugultyor, kuigukler devlesiyor. Yeni
dunyada sahip olunan potansiyel ve bunun yonetiimesi,
s hayatint tumuyle degistirmeye de devam edecek.

Dikey hiyerarsiler ile Ustlerin kararlarina tabi
sirketler de yok... Birlikte 0grenen, birlikte gelisen ve
birlikte gelecege adim atan isletme kulturleri var. Ofis
tasanmindan, calisma saatlerinin bireyler tarafindan
olusturuldugu sistemlere kadar "‘6zgurltk” is hayatinin en
kuvvetli ruzgarina evrildi. Bireyler olusturduklan deger
icin takdir gorurken, bireysel gelisimlerinin kurumsal
gelisimin yapt tast oldugu temel 6n kabullerden...

Birey degerlidir. Ister satracta, isterse is hayatinda...
Bireye deger veren, basanya erisirken; feda ile yola
devam edenlerin sonu bagladiklan yerde olmakla
esdeger... Oyunu ve oyunculan anlamadan, oyunda
basarili olma sansimuz olabilir mi?
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21. YUZYILIN iS DUNYASININ
ORTAK DiLI OLARAK INGiLiZCE

Farkl diller kullanan insanlarnn anlasabilmeleri
binlerce yildan beri Snemli bir sorun olarak
gorulmustur. Bu sorunun ¢ozulebilmesi icin de
tarih icerisinde baz dillerin cesitli nedenlerle
ortak dil olarak kullanildiklan ya da farkh dillerin
ticaret gibi belirli bir alana 6zgu siurh sayidaki
sozcuklerinin basit dilbilgist kurallan cercevesinde
bir araya getirildigi melez dillerin ortaya ¢iktig
goérulmektedir. Ormegdin, en az altt ytzyl boyunca
Akdeniz Havzasindaki tacirler arasinda, Italyanca,
Yunanca, Arapca ve Ispanyolca sozcuklerden basit
dilbilgisi yapist gergevesinde olusturulan ve Lingua
Franca olarak isimlendirilen bir dilin kullarularak
dil engelinin asinmus oldugu bilinmektedir. Bu dil
icin kullarulan Lingua Franca ifadesi gunumuzde
ortak dil ya da képru dil anlaminda kullaniimaya
baslanmustir. Konuya bu agidan bakildiginda
Ingilizce'nin artik bir ortak dil ya da kopru dil
oldudu, kisacast Ingilizcenin 21. Yizyidaki Lingua
Franca oldugunu soylemek mumkuindur (Brosch,
2015).

Insanlik tarihinin en hzl yayilan dili olarak
gosterilen Ingilizcenin bu huzh yayilmi sonucunda
kuresel is dunyasiun ortak dili haline gelmesi ile
birlikte bircok firmanmn dunya genelinde surdurulen
faaliyetlerinde etkinligi arttrmak amacuyla
Ingilizceyi “sirketin resmi is dili" olarak kabul ettigi ve
kullandign gértlmektedir (Neeley, 2012).

Kaynak:

Ingilizce'nin kiresellesme ile birlikte artan
yayllma hizt internet ile birlikte daha fazla ivme
kazanmus bulunmakta ve boylelikle dijitallesen
is diinyasinda Ingilizcemin ortak dil olma &zelligi
guclenmektedir. Ornegdin W3 Techs arastirmasinin
sonuglarna gore, dunyadaki tum web sitelerinin
% 63.7'si icerik dili olarak Ingilizceyi kullanmaktadr.
Dijitallesen is dunyasi acisindan da bu durum,
Ingilizceyi asitmast guic bir rekorun sahibi haline
getirmektedir. Diger yandan, diinyada Ingilizce
konusan kist sayist yaklasik olarak 1.5 milyarken
bunun 1.2 milyan internet kullarucisidr. Bu da
dinyada tum internet kullanicilan arasinda %
259Uk bir orana denk gelmekte ve oransal olarak,
4 kullanicidan 3'unun icerigin %601ndan fazlasin
anlamamast sonucunu dogurmaktadir. Dolayistyla
“Internetin Evrensel Dili” olarak tanimlanan Ingilizce
dijital dunyada gercek dunyada oldugundan
cok daha etkindir ve biraktiqu dijital ayak izi cok
buyuktur (Richter, 2022).

Bu gelismelerin sonucunda dunyayt yakalamak
ve rekabet avantajint koruyup arttirabilmek
hem djjital hem de yuz yuze mecralarda etkin
Ingilizce iletisimini gerekli kimakta ve kacinmaz
hale getirmektedir. Kisacast guinumuzun is
dunyasinin ortak dili olan Ingilizceye hakim olup
etkin bir bicimde kullanabilmek, kuresel ve dijital
s dunyasinda var olabilmenin ve faaliyetleri

surdurebilmenin on kosulu haline gelmistir.

- Brosch, C. (2015), “On the Conceptual History of the Term Lingua Franca’, Apples-Journal of Applied Language Studies,

9(1), pp. 71-85.

- Neeley, T. (2012), "Global Business Speaks English’, Harvard Business Review, Cevrim ici: https://hbr.org/2012/05/glo-

bal-business-speaks-english, (25.02.2002).

- Richter, F (2022), "English is the Internet’s Universal Language’, Cevrim i¢i: https://www statista.com/chart/26884/langua-

ges-on-the-internet/, (25.02.2022).
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DIS TICARETTE CREDIT NOTE VE DEBIT NOTE
UYGULAMASI

1. CREDIT NOTE VE DEBIT
NOTE'UN TANIMI

Credit note ve debit note,
uluslararast ticaret yapan sirketler
tarafindan dis ticaret faaliyetlerinin
gerceklestirilmesi surecinde genellikle
onceden ongorulmeyecek sekilde
ortaya ¢ikan maliyet unsurlarn
karsilikli olarak dengelemek amactiyla
kullanilan belgelerdir. Bu belgeler,
genellikle saticl firma tarafindan
alicl firmaya ticari, lojistik, teknik
talepler, fiyat duzeltmeleri, komisyon,
indirim, alacagindan vaz gecme vb.
nedenlerle gonderilir.

Credit note, ¢esitli nedenlerle
meydana gelen fiyat indirimleri
sebebiyle aliciuin saticidan alacakl
oldugunu gosteren belgedir.

Credit note satict firma tarafindan
duzenlenir ve credit note tutan
kadar satict firmanin musterisinden
olan alacagt azalr. Bir baska deyisle
credit note alicinin saticidan alacakl
oldugunu gosteren bir belgedir.

Credit note, yurtdisindan mal
ithalati gerceklestikten sonra, maln
eksik gonderilmesi, malin kalitesinin
dusuk olmast, malin bir kisrinin
bozuk olmast, maddi hesap hatast
yapimasy, belli bir satis hacminin
astlmast vb. nedenlerle mal bedelinde
bir indirim yapumast durumunda
yurtdisindaki ihracatct firma
tarafindan duzenlenir.

Debit note, satict tarafindan
duzenlenen ve saticinin alicidan
alacakll oldugunu gosteren bir
belgedir. Debit note ithalatct firmann
yurt disindaki thracatci firmaya olan
borcunu artiran bir belgedir. Bir
baska deyisle debit note saticinin

alicidan alacakl oldugunu gosteren
bir belgedir. Debit note ithalatgt
firma acisindan ek bir maliyet ve
yukumluluk dogurur.

2. CREDIT NOTE VE DEBIT
NOTE ILE iLGILI GUMRUK
UYGULAMALARI

2.1. Credit Note Agisindan

Yurtdisindaki ihracatct firmanin
yurticindeki ithalatci firmaya credit
note gondermest durumunda,
ithalat¢t firmarin credit note tutan
kadar maliyetleri dusmus ve borcu
azalmus olur.

Gumruk Kanunumnun 211/1
maddesine gore; kanunen
odenmemelert gerektigi halde
6denmis oldugu belirlenen
gumruk vergileri geri verilir.
Kanunen tahakkuk ettirilmemeleri
gerektigi halde tahakkuk ettirilen
gumruk vergilert kaldmlir.

Gumruk Yonetmeligimin
45/1-¢ maddesine gore; esyanin
serbest dolasima girmesinden
sonra fillen 6denen veya ddenecek
flyatta satici tarafindan ahct
lehine bir duzeltme yapilimast
durumunda; esyanin serbest
dolasima giris beyannamesinin
tescili tarthinde kusurlu oldugunun,
satict tarafindan flyatta yapilan
duzeltmenin beyannamenin
tescilinden once yapilmis
satis sozlesmesinde yer alan
garantiye iliskin bir yukumlulukten
kaynaklandiginin, esyada
mevcut kusurun satis sirasinda
satis fiyatinin belirlenmesinde
dikkate alinmarmus oldugunun,
gumruk idaresine tevsiki ve
ldarece uygun bulunmast sartiyla,

flyatta yapilan duzeltme satis
bedeli yontemine gore gumruk
kiyymetinin tespitinde dikkate

alinr ve Gumruk Kanunu'nun 211.
maddesi ¢ercevesinde islem yapulr.
S6z konusu duzeltmenin dikkate
alinabilmest i¢in, beyannamenin
tescilinden itibaren bir yil i¢cinde
yapurmus olmast gerekir.

Aynt Yonetmeligin 53/3
maddesinde; "Birinci fikrada
belirtilen hallerde, vergi tahakkuku
mevcut belgelerde belirtilen
kiymet esas alinarak yapilir.
Tamamlayict beyana gore
gozden gegirilmis kiymetin daha
yuksek olmast halinde ek vergi
tahakkuku yapilir. Daha dusuk
olmast halinde ise; farka isabet
eden kiymetin iade alindiginin
tevsiki ve satis sOzlesmesine gore
kiymetin yeniden belirlenmesini
gerektiren isleme ait tahlil raporu
gibi bir belgenin onayl drmeginin
sunulmast kosullanyla ve gumruk
daresince yapilacak inceleme
sonucunda soz konusu hususlann
tespiti Uzerine Kanunun 211 inci
maddesi ¢ercevesinde islem
yapu.” hukmu yer almaktadir

Yukanda belirtilen yasal
duzenlemeler cercevesinde;
ithal edilen mallar ile ilgili olarak
yurtdisindaki ihracatct firmanin
ithalatc firmaya credit note
gondermesi durumunda egyanin
kiymetinde dusus meydana
gelmektedir. Bu dusus nedeniyle
fazla 6denen gumruk vergilerinin
gumruk idaresine ispatt ve ibrazi
kosuluyla yasal sureler icerisinde
yukumluye iade edilmesi veya
kaldirimast gerekmektedir.
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Konuya iliskin olarak
Gumrukler Genel Mudurlugu
tarafindan "Credit Note ve
Gumruk Kiymeti” konulu,
02.072015 tarihli ve
85593407/165.01 sayi yazi
yayimlanmustir. SOz konusu
yazida asagidaki hususlar
belirtilmistir.

a) Gumruk yukumluligunun
basladigt tarihten dnce credit
note ile yapilan indirimler,
yukanda belirtilen mevzuat
hukumleri cercevesinde ithal
esyasinin gumruk kiymetinin
belirlenmesinde dikkate
alinacaktr.

b) Gerekli kosullarin
saglanmasl halinde, credit
note uygulamasinin Gumruk
Yonetmeliginin 53/1-c
maddesi ¢ergevesinde istisnal
kiymetle beyana konu edilmesi
de mumkundur. Esyanin
Gumruk Yonetmeligimin
53/1-¢ maddesi cercevesinde
isleme tabi tutulmasy, mezkur
Yonetmeligin 53/1-c maddesinin
uygulanmasint engellemez.

c) Geri verme ve kaldirma
ile istisnal kiymetle beyan
hukumlert saklt kalmak
kaydyla, ithalat islemlerinin
tamamlanmasindan sonra
sunulan credit note belgeleri,
ithal esyastun gumruk
kiyymetinin tespitinde dikkate
alinmaz.

d) Credit note belgesinde;
saticl ve alicy, tarih/say; ilgili
sozlesmenin ve faturann tarin/
sayilar, esyaya lliskin bilgiler
ve indirimin hangi gerekgelerle
yapludiginin belirtiimesi gerekir.
Bu bilgilerin eksik olmast
durumunda, ithalatcilar gumruk
idaresine s6z konusu bilgilert
saglar.

e) Beyan edilen gumrtk
kiyymetinin gerceklik veya
dogrulugu konusunda tereddut
hasil olmast durumunda,
2012/29 sayili Genelge
cercevesinde kiymet arastirmast
yapilr.

2.2. Debit Note Acisindan

Yurtdisindaki ihracatct
firmanun yurticindeki ithalatgu
firmaya debit note gbndermesi
durumunda, ithalatc firmanmn

debit note tutan kadar borcu
ve maliyetleri artrmus olacaktr.
Yurtdisindaki ithracatgt firmanun
debit note olarak duzenledigi
belgenin kendi ulkesindeki
mevzuata uygun ve gecerli bir
belge olmast sartiyla Turkiyede
ithalat¢1 firma tarafindan gider
hesaplarna kaydedilebilecektir.
Bu durumda ithalatct firma
acisindan ithal konusu malin
gumruk kiymetini artinct bir etki
ortaya ¢tkmaktadur.

Gumruk Kanunumnun 24/1
maddesine gore; ithal esyasinin
gumruk kiyymeti, esyarun satis
bedelidir. Satis bedeli, Turkiye'ye
lhra¢ amactyla yapilan satista
Gumruk Kanunumnun 27 ve
28. maddelere gore gerekli
dlzeltmelerin de yapildidt,
filen 6denen veya ddenecek
fiyattr. Yine ayni Kanun'un
24/3-a maddesine gore; fillen
odenen veya ddenecek fiyat,
ithal esyast i¢cin alicinin, saticya
veya satict yaranna yaptigi veya
yapmast gereken ddemelerin
toplamudrr. Bu fiyat, ithal
esyasinun satis kosulu olarak,
alicinuin satictya veya saticinin bir
yukumlulugunu karsillamak uzere
uguncu bir kisiye yaptigi veya
yapacadl tum odemeleri kapsar.
Odemeler, para transferi seklinde
olabilecedi gibi, akreditif veya
ciro edilebilir bir kiymetli evrak
kullanularak ya da dogrudan veya
dolayh yapilabilir.

Ayrca aynt Kanun'un
193/1 maddesinde; "Bu Kanunla
konulmus aksine hukumler ve 2
nct fikra hukumleri sakl kalmak
kaydiyla, bir esyaya uygulanacak
ithalat veya thracat vergileri
tutan, bu esyaya iliskin gumruk
yukumlulugunun basladigu
tarihteki vergi oranlan ve diger
vergilendirme unsurlarina gore
belirlenir.” hukmu yer almaktadur.

Gumruk Yonetmeligimin
53/5 maddesine gore; ithal
esyasinin gumruk kiymetine
veya katma deger vergisi
matrahina girmesi gereken,
ancak gumruk beyannamesinin
tescili aninda beyan sahibi
tarafindan mevcudiyetinin
bilinmesi mumkun olmayan
kiymet veya matrah unsurlan

IBuyer 23
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Yine aynt Yonetmeligin
53/6 maddesine gore; istisnai
kiymetle beyana iliskin
tamamlayict beyanlarn surest
icerisinde verilmemesi nedeniyle
zamaninda ddenmeyen
gumruk vergilert i¢in esyanin
serbest dolagima girisine iliskin
beyannamenin tescil tarthinden
itibaren 6183 sayilt Amme
Alacaklanmn Tahsil Usulu
Hakkinda Kanun hukumlerine
gore belirlenen gecikme zamrmu
oraninda gecikme faizi tahsil
edilir ve Gumruk Kanunu'nun
241/1 maddesi uyannca islem

yapur.

Debit note kapsaminda
yapilacak fiyat farki ddemeleri
esyaya lliskin sonradan
yaptlan bir 6deme olarak
degerlendirilmektedir. Mallann
Turkiye'ye ithali strasinda gumruk
idaresine beyan edilen gumruk
kiymetinde artisa neden olan
debit note tutarnimun yurtdisina
odenmest durumunda, esyarn
kiymeti gergekte gumruge
beyan edilen kiymetten fazla
olacak ve bunun sonucunda
ithalat vergileri acisindan
bir eksik 6deme soz konusu
olacaktr.

Debit note kapsaminda
olusacak kiymet farkt sonucuy,
esyarin GTIP ve menseine bagl
olarak 6bdenmemis gumruk
vergisi, OTV, ilave gumrik
vergisi, ek mali yukumluluk, KBV
vb. yukumlulukler dogacaktr.

Yukarida belirtilen yasal
duzenlemeler cercevesinde,
serbest dolasima giris
beyannamesinin tescil edildigi
tarihten sonra bile olsa ithal
islemt ile ilgili olarak bir debit
note var ise, debit note tutarnn
esyanin gumruk kiymetine dahil
edilmesi ve fark gumruk vergileri
ve diger yukumlultklerin
odenmesi gerekmektedir.
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3. CREDIT NOTE VE DEBIT
NOTE'UN VERGISEL BOYUTU

3.1. Gelir ve Kurumlar
Vergisi

3.1.1. Credit Note Agisindan

Mukelleflerin gelir ve
giderlerini olusturan unsurlar
Gelir Vergisi Kanunu ile
Kurumlar Vergist Kanununda
maddeler halinde sayilmustir. S6z
konusu kanunlara gore ticari
faaliyette bulunan gelir vergisi
mukelleflerinin ticari isletmeleri
bunyesinde meydana gelen
gelirlerinin tamaru ticart kazang
kapsarmunda gelir vergisine tabidir.
Kurumlar vergisi mukelleflerinin
her turlu kazanclan ise kurum
kazanci kapsarminda kurumlar
vergisine tabidir. Bu gcercevede
yurtdisindaki satict firma
tarafindan ahct firma adina
duzenlenen credit note tutarnmun
ithalat¢t mukellefler tarafindan
gelir ve kurumlar vergisi
matrahinin tespitinde gelir unsuru
olarak dikkate alimmast gerekir.

Kocaeli Vergi Dairesi
Baskangimin 11.11.2016 tarinli
ve 93767041-130(25-2013/100]-
84 sayil Ozelgesine gore; "...Bu
durumda, ithalat¢ist oldugunuz
yurt dist firmadan credit note
(ciro primi) adi altinda sagladiguniz
menfaatin kurum kazanci olarak
degerlendirilmest ve bu sekilde
vergilendirilmesi gerekmektedir”

3.1.2. Debit Note Acisindan
Gelir ve kurumlar vergisi
mukelleflerinin gelir ve kurumlar

vergist matrahunun tespitinde
indirim konusu yapabilecekleri
giderler GVKmin 40. maddesinde
ve KVKnin 8. maddesinde bentler
halinde sayiwmustir. Buna gore

bir harcamanin gider olarak
indirim konusu yapilabilmest

icin isle ilgili olmast ve ozel

haller disinda belgelendirilmis
olmast gerekmektedir. llgili

ulke mevzuatina gore fatura
duzenlenmesinin mumkun
olmadigt durumlarda yurt disinda
yerlesik firma tarafindan yurt
icinde bulunan firma adina
duzenlenen debit note tutan
maliyet ve gider arttinct bir unsur
oldugundan gelir ve kurumlar
vergist matrahurun tespitinde gider
unsuru olarak dikkate alinmast
gerekir.

3.2. Katma Deger Vergisi

3.2.1. Credit Note Agisindan

Yurtdisindan ithal edilen
mallarla ilgili olarak yurt disindaki
satict firmalar tarafindan
filll ithalat tarthinden sonra
piyasadaki rekabet kosullan
cergevesinde indirim uygulamak
amactyla yurtigindeki ithalatct
firma adina credit note
duzenleyebilmektedirler. Credit
note'lann katma deger vergisine
etkisi asagida incelenmistir.

Katma Deger Vergisi
Kanunumnun 8/2 maddesine
gore; vergiye tabi bir islem s6z
konusu olmadigi veya katma
deger vergisini fatura veya benzeri
vesikalarda gostermeye hakkt
bulunmadid halde; duzenledigi
bu tur vesikalarda katma deger
vergist gosterenler, bu vergiyt
odemekle mukelleftirler. Bu husus
kanuna gore borclu olduklan
vergi tutanndan daha yuksek bir
meblagt gosteren mukellefler i¢in
de gecerlidir. Bu gibi sebeplerle
fazla veya yersiz hesaplanan ve
Hazineye ¢denen vergi, Maliye
Bakanhgimun belirleyecedi usul
ve esaslara gore islemi yapan
mukellefe iade edilir. Su kadar ki
sOz konusu tadenin yapilabilmest
icin islemle 1gili beyanlann
duzeltilmesi ve fazla veya yersiz
hesaplanan verginin satict
tarafindan alictya geri verilmesi
sarttir.

Katma Deger Vergisi Genel
Uygulama Tebliginin “T/C-1.1.2.
Fazla veya Yersiz Odenen
Verginin ladesi” baslikli bolime
gore; indirim hakkina sahip
mukelleflerin ithalat matrahinda,
ithalat isleminden sonra meydana
gelen azalmalar (transfer
flyatlandirmast yoluyla ortulu
kazang¢ dagildigrun tespit edildigi
durumlar dahil) nedeniyle fazla
veya yersiz odenen vergiler, bu
mukellefler tarafindan indirim
hesaplarina alindigindan tade
edilmez. Ithalat srasinda fazla
veya yersiz ddenen bu vergiler ile
Ugili olarak indirim hesaplarinda
herhangi bir duzeltme yapiumasina
gerek bulunmamaktadir.

Yukanda belirtilen yasal
duzenlemeler kapsaminda fiili
ithal tarthinden sonra yurtdisindaki
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firmanun alis iskontosu nedeniyle
Turkiyedeki ithalatct firmaya
gonderecedi credit note ile

lgili olarak ithalatc firma
tarafindan KDV hesaplarinda
duzeltme yapimasina ve

KDV hesaplanmasina gerek
bulunmamaktadur.

Konu lle ilgili olarak
Kocaeli Vergi Dairesi Baskanidu
tarafindan verilen 11.11.2016
tarihli ve 93767041-130(25-
2013/100]-84 sayi 6zelgesi ile
23.11.2018 tarihli ve 97726449~
130[5260044566]-E.134979 saylh
ozelgesinin sonug bolumu su
sekildedir: “... Buna gore, fiili ithal
tarthinden sonra yurtdisindaki
firmarun alis iskontosu nedeniyle
tarafiniza gonderecedi credit note
belgesine istinaden lehinize bir
flyat indirimi yapimasi nedeniyle
ortaya ¢tkan KDV, ilgili donemde
Indirim konusu yapildigindan,
indirim hesaplarinda herhangt
bir duzeltme yapumasina ve
KDV hesaplanmasina gerek
bulunmamaktadir.

3.2.2. Debit Note Agisindan
Onceden tamamilanrus
ithalata iliskin olarak yurtdisindaki

saticiun yurtigindeki alicidan
alacakl oldugunu gostermek
amactyla debit note duzenlemesi
durumunda ithalata konu
esyanin katma deger vergisi
matrahinu artinct bir etki meydana
gelmektedir.

Katma Deger Vergisi
Kanununun ‘Ithalatta Matrah”
baslikli 21. maddesine gore;
ithal edilen malin gumruk
vergisi tarhina esas olan kiymeti,
gumruk vergisinin kiymet
esasina gore alinmamast veya
malin gumruk vergisinden muaf
olmast halinde sigorta ve naviun
bedelleri dahil (CIF) degeri,
bunun belli olmadig hallerde
malin gumrukge tespit edilecek
degert; ithalat srasinda 6denen
her turlu vergi, resim, harc ve
paylar; gumruk beyannamesinin
tescil tarthine kadar yapian
diger giderler ve 6demelerden
vergilendirilmeyenler ile mal
bedeli Uzerinden hesaplanan
fiyat farky, kur farkt gibt ddemeler
ithalatta katma deger vergisinin
matrahint olusturmaktadir.
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Yukanda belirtilen
duzenlemeye gore, ithal edilen
mallarla tlgili olarak yurtdisindaki
satict firma tarafindan
duzenlenen debit note nedeniyle
meydana gelen fiyat farkindan
kaynaklanan ilave KDVnin
lthalat¢ firma tarafindan gumruk
ldaresine bildirilerek 6denmesi
gerekmektedir.

Debit note tutan uzerinden
hesaplanacak KDV tutan ilgili
gumruk mudurlugune veya
KDV Beyannamesi ile ilgili
vergi idaresine ddenebilir.
Gumrukler Genel Mudurlugu
tarafindan yayimlanan 2011/48
saylll Genelge ile gumrukte
odenmeyen gumruk kiymeti
unsurlart ile ilgili KDV'nin 1 veya 2
nolu KDV Beyannamesi ile vergi
dairesine 6denmesi durumunda,
gumruk idaresi tarafindan ek bir
islem yapiumayacadu belirtiimistir.

3.3. Kaynak Kullanim
Destekleme Fonu

12.05.1988 tarihli ve
88/12944 sayl Kararnameye
Nliskin Kaynak Kullanmur
Destekleme Fonu Hakkinda 6
Sira No.lu Tebligde, kabul kredili,
vadeli akreditif ve mal mukabili
6deme sekillerine gore yapilan
ithalatlann Kaynak Kullanimuru
Destekleme Fonu (KKDF)
kesintisine tabi oldugu htukme
baglanmustir. Bedelin ithalden
once 6dendigi uluslararast
ticarette kullarulan 6deme
sekillerinden pesin, akreditifli
ve vesaik mukabili ddeme
sekilleri ise KKDF kesintisine tabi
olmamaktadir.

Yurtdisindaki thracatginin
yurticindeki ithalatct firmaya
debit note gondermesi
durumunda ithalatgt firmanmn
lhracatct firmaya borcu
dogmaktadir. Debit note
bedelinin serbest dolasima
giris beyannamesinin tescil
tarthinden once (bu tarih dahil)
yurtdisina transfer edilmek tizere
lgili bankaya yatirimast ve ilgili
banka tarafindan da bu bedelin
lhracatciya transferinin en ge¢
ki i$ gunu i¢inde tamamlamis
olmast gerekmektedir. Aksi
takdirde, s6z konusu credit note

tutan uzerinden Gumrukler
Genel Mudurltigu'nun 2011/16
ve 2017/20 saylh Genelgeleri
kapsarminda KKDF tahakkuk
ettirilir ve ddenir. Aynca
hesaplanan KKDF tutan
Uzerinden varsa OTV ile bunlara
(KKDF + OTV tutarmna) tekabul
eden KDV'nin de édenmesi
gerekir.

Ancak, 08.04.2015 Tarinli ve
2015/7511 Sayilt Kararnamenin
Eki Kaynak Kullanimunu
Destekleme Fonu Kesintileri
Hakkinda Karar eki “Vadeli
[thalatinda KKDF Kesintisi Orant
%0 (Sifir) Olarak Belirlenen
Mallar” listesinde belirtilen
GTiP'lere ait vadeli ithalatlar icin
KKDF 6denmez.

Gelir Idaresi Baskandi'mn
2008 yitlinda verdigi
B.071.GIB.0.02.68/6802-7 sayih
Ozelgeye gore; "Diger taraftan,
gumruk beyannamesinde
gosterilen ithalat tutanmn
Turk Lirast karsthguun, gumruk
yukumlulugunun bagladigu
tarinten once, 6deme sekline
gore Doviz Satim Belgesi,
Turk Parast Transfer Belgesi
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veya ithalat bedelinin doéviz
tevdiat hesabindan ddendigine
dair bankaca verilen bir

yazli ille gumruk idarelerine
tevsik edilmesi halinde fon
kesintist yapiimadan mallarnn
ithal edilmesi mumkun
bulunmaktadr. Ithalat

tutanmnin tamamuun gumruk
yukumlulugunun bagladigu
tarihten once transfer edildiginin
Uglli gumruk idaresine tevsik
edilememesi halinde ise transferi
tevsik edilemeyen ithalat tutan
uzerinden kaynak kullanimirnu
destekleme fonu kesintisi
yapilacagt tabudir.

Buna gore, credit note
uygulamast sonucu olusan
indirim tutannin yurtdisina
transfer edildigi hususunun
yukanda belirtilen yazi ve
belgeler ibraz edilmedigi surece
pesin 6deme yapildigt kabul
edilmeyeceginden bu bedel
uzerinden kaynak kullanimuru
destekleme fonu kesintisi
yapiumasy, indirim tutan disindaki
ithalat bedeli Uzerinden ise
odeme sekline bagl olarak
fon kesintist uygulanmast
gerekmektedir.”
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3.4. Vergi Usul Kanunu

3.4.1. Tevsik, Saklama ve
foraz Yukimluligi

Vergi Usul Kanunu'nun 227/1
maddesinde; “Bu kanunda aksine
hukum olmadik¢a, bu kanuna gore
tutulan ve uguncu sahuslarla olan
munasebet ve muamelelere ait
olan kayitlann tevsiki mecburidir”
hukmu yer almaktadir. SOz konusu
kayitlann ise anilan Kanun'un
229 ve devarmi maddelerinde
duzenlenen fatura, gider pusulasy,
mustahsil makbuzu seklindeki
belgelerden herhangi birisi ile
tevsik edilmesi gerekmektedir.

253 Swra No'lu Vergi Usul
Kanunu Genel Tebliginin "B-Yurt
Disinda Faaliyette Bulunan
Mukelleflere Yaptirlan Is ve
Hizmetler Karsiiginda Alinan
Bedellerle {lgili Islemler” bashkh
boélumunde; yurt disinda mukim
kist veya kuruluslara yaptirilan
is veya hizmetler karsihdinda
odemede bulunan gelir veya
kurumlar vergist mukelleflerinin,
yurt disinda mukim kisi veya
kuruluslardan aldiklan muteber
belgeleri gider olarak defterlerine
kaydedebildikleri belirtilerek, yurt
disindaki kisi veya firmalardan
belge alan mukelleflerin, bu
belgeleri defter kayitlannda gider
olarak gostermeleri sirasinda
belgelerde yazili bedelleri,
belgelerin duzenlendigi gunde
Merkez Bankasinca belirlenen
doviz alis kuru uzerinden Turk
Lirasina cevirerek kayitlannda
gosterecekleri, ancak inceleme
swrasinda inceleme elemaninca
luzum gorulmest halinde,
mukelleflerin bu belgelerini
tercume ettirmek zorunda
olduklan agiklanrmus bulunmaktadur.

Gelir Idaresi Bagkanhgimin
14.08.2012 tarihli ve
B.071.GIB.4.99.16.01.0-vuk-229-189
sayll Ozelgesine gore; “.. Alacak
ve bor¢ notu credit note-
debit note’ uluslararast ticaret
yapan sirketlerce ticarette
ongorulmeyecek sekilde ortaya
¢tkan maliyete iliskin unsurlan
karsilikl olarak dengelemek
amactyla kullarulan notlardir. Bu
notlar, genellikle firmalar tarafindan
flyat farkliliklanna iliskin birer
duzeltme aract olarak kullanildig

gibi, satict tarafindan alictya ticari,
lojistik, teknik talepler, komisyon
ve indirim gibi nedenlerle de
gondertlir.

Buna gore, bir mal veya
hizmetin fiyatt azalmus veya mal
kismen veya tamamen iade
edilmisse, alicinin borcu azalacak
olup gelirt artrmus olacaktr. Bu
durumda yurt disindaki alict
firma tade etmis oldugu mal
I¢in yurt igindeki saticiya fatura
duzenlemesi gerekmektedir.
Ancak, yurt disindaki firmanin
ulkesi mevzuatina gore fatura
duzenlemesi mumkun degilse,
lglli Ulke mevzuatina gore gegerli
bir belge olmast ve bu durumun
gerektiginde ispati sartiyla, bu
firmann duzenleyecedi debit
note'un kayitlann tevsiki acisindan
ispat edici belge olarak kullanimast
mumkundur.

Yurt icindeki ahciruin mal
lade etmesi durumunda ise
alcun yurt disindaki satict
adina fatura duzenlemesi
zorunludur. Bu durumda yurt
disindaki musterinin credit note
duzenlemest mumkun olmakla
beraber kayitlann vergi mevzuatina
gore tevsiki agisindan faturanin
duzenlenmesi zorunlulugu
ortadan kalkmamaktadir.”

[stanbul Vergi Dairesi
Baskanuginin 19.02.2015 tarihli
ve 39044742-KDV.1-293 sayilt
Ozelgesine gore; "...Buna gore,
yurt disindaki satici tarafindan
satilan mal miktarina veya fiyat
farkina istinaden yurt icindeki alict
adina fiyat indirminde bulunmast
durumunda alinan mal veya
hizmetin fiyatt azalacak, dolayisiyla
alicinin yurt disindaki satictya
olan borcu da azalarak geliri
artmus olacaktir. Bu durumda yurt
icindeki alict firmarnun yurt disindaki
firma adina fatura duzenlemesi
gerekmektedir. Aynca, yurt
disindaki musterinin credit note
duzenlemest mumkun olmakla
beraber kayitlann vergi mevzuatina
gore tevsiki agisindan faturanin
duzenlenmesi zorunlulugu
ortadan kalkmamaktadur.”

Turkiyeden yurtdisina
thracat yapan sirketlerde satis
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hacminin belli bir tutan asmast
nedeniyle ciro primi mahiyetinde,
yurtdisindaki musterilerine
indirim yapabilirler. Bu durumda
yurtdisindaki firma Turkiye'deki
thracatgt firmaya debit note
duzenleyebilir,

Kocaeli Vergi Dairesi
Baskanigimin 28.09.2020 tarihili
ve B.071.GIB441.15.02-105-83060
saylll 6zelgesine gore; ... Belirli
ciroyu yakalayan yurt disindaki
musterilerinize ciro primi
odenmesine karar verilmest
durumunda, yurt disindaki
musterinizin borcu azalacak
olup, gelirt artrmus olacaktir. Bu
durumda yurt disindaki alict
firmanin sirketinize fatura veya
Ugili ulke mevzuatt uyarnca
muteber belgelerin duzenlenmesi
gerekmektedir.

Bu bakimdan ilgili ulke
mevzuatina gore gecerli bir
belge olmasi ve bu durumun
gerektiginde ispati sartiyla, yurt
disindaki firmanin duzenleyecegi
debit note'un kayitlann tevsiki
acisindan ispat edici belge olarak
kullanuiimast mumkundur.”

Ayrmca, credit note ve debit
note belgeleri ile ilgili olarak
VUK'un 253, 257 ve mukerrer
257 maddelerinde belirtilen
muhafaza, saklama, ibraz
gibi yukumlultklerinin yerine
getirilmesi zorundadurlar.
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3.4.2. Ba/Bs Formlarinin
Duzenlenmesi

350 Swra No'lu Vergi Usul
Kanunu Genel Tebligi ile bilanco
esasina gore defter tutan
mukelleflerin belirli bir haddi
asan mal ve hizmet alimlarint
"Mal ve Hizmet Alimlarmna fliskin
Bildirim Formu (Form Ba)”
lle; mal ve hizmet satislannt
Ise "Mal ve Hizmet Satislanna
Nliskin Bildirim Formu (Form
Bs)" ile bildirmeleri hususunda
yukumltluk getirilmuistir.
Soz konusu yukumlulugun
2010 yii ve muteakip yilann
aylik donemlerinde yerine
getirilmesinde uygulanacak usul
ve esaslar ile bildirim hadleri 396
Sira No'lu Vergi Usul Kanunu
Genel Tebliginde aciklanmustr.

396 Swra No'lu Vergi Usul
Kanunu Genel Tebliginin,
1.2.1 bolumunde “Bildirim
mecburiyeti bulunan
mukelleflerce, belirlenen hadler
cercevesinde yapian her turlu
mal ve/veya hizmet alis ve
satislan, bunlara iliskin belgenin

KAYNAKCA

turtuine (Fatura, irsaliyeli fatura,
serbest meslek makbuzu,
mustahsil makbuzu, gider
pusulasy, akaryakit pompalarnna
bagh ddeme kaydedici cihaz fisi,
sigorta komisyon gider belgesi
ve yolcu bilett gibi) bakimaksizin
Ba-Bs bildirim formlanna

dahil edilecektir.” agiklamast
yapunustir.

Aynu Teblig'in, 1.2.2.
bolimunde de "Mukelleflerin
2010 yih ve muteakip yillann
aylik donemlerine iliskin mal
ve/veya hizmet aliglan ile mal
ve/veya hizmet satislarna
uygulanacak had 5.000 TL olarak
yeniden belirlenmistir. Buna
gore, bir kist veya kurumdan
katma deger vergisi haric 5.000
TL ve Uzerindeki mal ve/veya
hizmet aliglar, "Mal ve Hizmet
Almlanna {liskin Bildirim Formu
(Form Ba)" ile; bir kist veya
kuruma katma deger vergisi
hari¢ 5.000 TL ve Uzerindeki
mal ve/veya hizmet satislar ise
"Mal ve Hizmet Satislanna Iliskin
Bildirim Formu (Form Bs)'nun
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Tablo I alaninda bildirilecektir.”
aciklamast yer almaktadur.
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Credit note, ¢esitli
nedenlerle ortaya ¢ikan fiyat
indirimleri sebebiyle, alicinin
saticidan alacakh oldugunu
gosteren bir belgedir. Credit note
belgesi ile ithalatct firmanin yurt
disina olan borcu azalmaktadir.
Bu nedenle yurt disindan gelen
credit note belgesine istinaden
fatura duzenlenmesi ve 5.000
TL ve Uzerinde olanlannin
Bs Formunda gosterilmest
gerekmektedir.

Debit note, saticinin alicidan
alacakl oldugunu gostermek
amacuyla satict tarafindan
duzenlenen bir belgedir. Ahcinin
ithal etmis oldugu mallara iliskin
olarak 6demesi gereken ek bir
maliyet meydana gelmekte ve
ithalat¢t firmarn yurt disina olan
borcu artmaktadw. Bu nedenle
yurt disindan gelen debit note
belgesinin 5.000 TL ve Uzerinde
olanlannin Ba Formunda
gosterilmest gerekmektedir.

RSN ‘

- AKCAKIN, Mete-OZCAN, Mehmet: “Credit Note ve Debit Note Kavramlar ile Vergi Mevzuati Acismdan Dederlendirilmesi’, Vergi

Raporu, Sayt: 185, Subat 2015

= COBAN, Kerim: "Credit Note, Debit Note, Cari Hesap/Cart Hesap Sézlesmesi, Finansman Anlasmast ve Mutabakat Farkinin Vergisel
Boyutu’, https://www.igmd.org.tr (Erisim Tarihi: 31.12.2021)

- OZDOGAN, Savas: "Debit Note (Borclandirma Notu) ve Credit Note (Alacaklandirma Notu) Uygulamalan’, Lebib Yalkin Mevzuat

Dergisi, Sayt: 217, Ocak 2022

- OZKOGC, Mehmet: "Gumriik Islemlerinde Credit ve Debit Note” Giimruk&Ticaret Dergisi, Sayt: 8, 2016
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OUTSOURCING'DEN HOLLOWING QUT'A:
DiJITAL PLATFORMLARDA ISLETMELERI BEKLEYEN
OLUMSUZ SONUCLAR

Outsourcing isletmenin temel yeteneklerine odaklanmak
ve en iyl yaptidt ist yaparak baska isleri ya da faaliyetleri, o
islerde temel yetenedi olan isletmelere yoneltme calismast
olarak ifade edilmektedir. Gunumuz isletmeleri i¢in
sadece tedarik boyutunda degil; Urunlerin pazarlanmast
ve dagitiminda da onemlt hale gelmistir. Etkin bir sekilde
yonetildigi zaman oldukga verimli bir uygulama olan
outsourcing isletmeler icin iki farkh olumsuz sonug ya da
tehlike dogurabilmektedir.

Olumsuz Sonug 1 Asirt Bagimhlik: [lk olarak isletme
birlikte ¢calistigu isletmelere asirt bagiml hale gelebilmektedir.
Bu isletmenin asin bagimliiktan dolayt esnekligini
kaybetmesine, iliskilerdeki kontrolu yurutememesine, surekli
ve zorunlu olarak calistigi platformlann politikalanna (Fiyat,
teslimat, iz vb.) bagumh olmasi haline donusebilmektedir.
Dahast isletmeler bir fiyat rekabeti icerisinde platformalar
tarafindan alenen istismar edilebilme durumu ile karsi karsiya
gelmektedir. Sozgelimi platformlar Ucretleri artnp, onert
algoritmalan Uzerinde oynamalar yaparak urunlerle ilgili
vurulan degistirebilmektedirler. Bazen arama sonuclannda
gorulebllirligt artrmak i¢in reklam verme zorunlugu
getirebilmektedirler. Daha zarar verict bir uygulama
1se urunlerin taklitlerini kendileri platformlarda satisa
¢ikarabilmektedirler.

Olumsuz Sonuc 2 Hollowing Out: Ikinci olarak ise
isletme outsourcing uygulamalarinun belli bir stre sonra
hollowing out'a donusmesi, yani isletmenin iglerinin
bosaltiimasidir. Ne kadar ¢ok is ya da faaliyet baska isletmeye
yaptinlirsa, isletme o kadar i¢l bos hale gelebilmektedir.

Belli bir sure sonra isletmenin belli bir platformun disina
¢tkamama gibt bir durumla karsilasilabilmektedirler.
[sletmenin platformlardaki hareket kabiliyeti stinirlanmakta,
baska platformlara gidememekte ya da simurl davrarusg
sergilemek zorunda birakilabilmektedir.

Bu iki olumsuz sonuca bagh olarak
isletmelerin dijital platformlardaki cok
tarafli platform uygulamalarinda sorun
yasamamak i¢in eylem yonlu hareket
etmeleri gerekmektedir. Bunun i¢in
asagidaki oneriler basarih sonuclar
dogurabilmektedir;

- Ataletten Korunun!: Platform
uygulamalanndaki ataletten korunmaya
yonelik davranuslar gelistirmek gerekir.
Sonucta isletme platformlarla calisma
geregi duyacak ve hareket tarzlarin ona
gore belirleyecektir. Ancak kendisine
zarar verecek uygulamalardan kaginma
davrarust sergileyecektir. Bunun icin de
‘outsourcing ataletinden” korunmahdur.

- Ceviklesmeyi Kaybetmeyin!:
[sletmenin dijital platformlarla metalasa
bir yapt sergilememesi gerekmektedir.
Bunun i¢in de isletmenin esneklik
kabiliyetini kaybetmemesi ve ¢evik
hareket edebilmesi gerekmektedir.
Bunun icin de bireylerde ekiplere;
ekiplerden isletmenin ttmune hareket
tarzinu ¢eviklesek bir yapt uzerinde insa
etmek gerekmektedir.

- Yalin Pratikleri Surdurtin!:
[sletmenin asin bagimiiktan
korunsa bile, yalinlasma pratiklerini
kaybetmemesi gerekmektedir. Cunku
isletmenin yalinlasmast onu daha
dinamik hale getirecek ve farkh is
modellerine de yoneltecektir.

Kaynak ve ayrntilh okuma onerisi: Asadidaki eserl(er) konu ile ilgili kaynak ve bilgilendirmeyi artirmaya yoneliktir.

- Kaplan, M. (Edi). Strateji Yonetsel Baglam Cercevesinde Guncel Okumalar. Konya: Egitim Kitabevi.

- Duygu Hidroglu (Edi) (2021). Yalin Yénetim, Yaln Liderlik, Yalin Uretim ve Yalin Girisimcilik. Ankara: Nobel Yaynlar.
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ISLETMELERDE KULTUREL YAPIYI
ANLAMANIN ONEMI

“Kaltaran temel diregi; bilmek, 6grenmek arzusu ve meraki degil; bu yolda sarf edilen buyuk gayretlerdir.”

Latince, “colere” olarak ortaya
¢tkan kultur kelimesi; Fransizcada ise
“cultura” olarak gegmis ve TUrkceye
de yerlesmistir. Kultur; toplumu
birbirine baglayan, birliktelik ve is
birligt saglayan dederler butunu
olarak ifade edilmektedir.

Toplumda yasayan bireylerin
thtiyaglann karsilamak ve toplumsal
lligskilert duzenlemek i¢in birtakim
kural ve gelenekler bulunmaktadir.
Toplumlar gibi isletmelerdeki
faaliyetleri de bireylerin inanglar,
gelenekleri, deger yargilan ve
kulturleri etkilemektedir.

Kultur insanlann birbiriyle
etkilesiminde onemli bir rol oynar.

Bireylerin deneyimlerini yorumlayan,

davranuslanna kilavuzluk eden
anlamlar buttnu “kulttr” olarak ifade
edilebilir.

Matthew Arnold

Kilturel Faktorler

Kulturel faktorler, topluma ozgu ve kusaklar arasinda
aktarlan toplumsal deger, norm ve inanclardan
olusmaktadir. Bu faktorler toplumun sosyal yapisy, din
ve dil gibt unsurlardan etkilenir. Mendenhall, Punnett
ve Ricks (1995) yayinladiklan calismada isletmelerin,
kulturel faktorleri aynnti olarak analiz edip, bunlart
degerlendirmesi gerektigini belirtmiglerdir.

Cokuluslu isletmelerin kulturel faktorlere olan
duyarlihdt ve isletmede ortak bir kultur olusturma
gayretleri, isletmenin pazardaki faaliyet duzeyine
baghdr. Ormedin; dogrudan yatinmlara karst lisans
ve urun-hizmet pazarlamasi gibi. Yabanct dogrudan
yatnmlarda kulturel farkliiklar ve uyum dnemliyken,
lisans anlagsmalannda ise kuguk duzenlemeler yeterli
olabilmektedir.

Mendenhall vd. (1995), toplumsal kulttrti birtakim
unsurlann olusturdugunu belirtmistir. Ulusal faktorler
gozlemlenebilen, somut ve diger uluslardan ayiran
degiskenlerdir. Bu degiskenler, o ulusu betimlemede
kullarulan unsurlardir.
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Ulusal olan faktorler; hukimet, kanun,
ekonomik kosullar, politika ve teknoloji vb.
unsurlardir. Toplumsal olan unsurlar, diger
uluslann bireylert ile paylasilan faktorlerdir.

Bir ulus icinde birden ¢ok sosyal grup olabilir.

Bu gruplan etkileyen unsurlar ise etnik koken,

din ve dil gibt unsurlar olmaktadir. Uluslararast
isletmelerde kulturu etkileyen ogeler olarak deger
ve tutumlar, dil ve iletisim, sosyal yapt ve din
Incelenmektedir.

Deger ve Tutumlar

Degerler; bireylerce butunlesmis grup
normilarn veya paylasimis inang olarak
tarumlanmaktadir. Tutum ise degerlerin sonucu
ortaya ¢ikan eylem, duygu ve dusuncelerdir

Hodgetts ve Luthansa gore (1997), kultur
degerler tarafindan etkilenmektedir. Ornek,
Amerikadaki kurumlarda calisanlann esitliginin
onemsenmest ile ilgili degerleri, bu konuda hassas
olmalarint saglamus ve yonetmelik ve kanunlarla
bu degeri oturtmaya calisnugslardir.

Hodgetts ve Luthans (1997) tutumu ise olay
ve nesnelere karst bireylerin hissetme egilimi ve
hareket etme oldugunu belirtmistir. Ornek olarak,
Japonlarin yabanc kisilere karst duvar ormeleri
gibt. Degisime karst toplumun sergileyecedi
tutum, farklihk gosterir. Bazi kulturlerde degdisim
olagan bir durum olarak karsilarurken, kimi
toplumlarda degisime daha fazla direng
gdsterilebilir. Isletmelerdeki bireylerin deger ve
tutumlannin inanglara dayandigy durumlarda
uluslararast yoneticilerin daha dikkatli bir yonetim
tarzi uygulamast gerekmektedir.

Hodgetts ve Luthans'a (1997) gore,
degerlerin sonucu olarak olusan tutumlar,
uluslararast isletmeleri etkilemektedir. Ornek;
fsvec cikolatalarinin diger Ulke cikolatalanna gore
daha kaliteli oldugu Amerikada da bilinmektedir.
Tuketiciler Isvec cikolatalanni daha cok tercih
etrmekte ve Isvec firmalan da Urettikleri Urinlerde
kalite vurgusunu yaparak kar marjlanmn artirmaya
cahsmaktadur,
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Ulkelere gore bireylerin deger ve
tutumlanna gore stratejiler belirlemek
isletmelerin surdurtlebilirligini
artirabilmektedir. Ulkede yabanc
isletmelere karst olumsuz tutumlann
olmast durumunda, isletme urunlerinde
mensel konusunda degisiklige gitmekte
veya mensel bilgisini dikkat ¢ekict
olarak belirtmemeye calismaktadir.

Bazi uluslararast isletmeler ise faaliyette
bulunduklan ulkelerde farkli isimler altinda
calsabilmektedirler.
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Dil ve iletisim

Dil, kulturun en énemli unsurlanndan
biridir. Dil, ait oldugu toplumun kulturel
ozelliklerini yansitir. Czinkota vd. (1996),
dilin kulturun bir aynast oldugunu
vurgulamustir. Dil, iletisim kurmada insanlar
arasindaki en onemli aractir.

[

lletisim, her isletme icin
onemlidir. Uluslararast isletmelerde
farkh dillerin konusulmast durumunda
lletisim dilinin belirlenmest Gnem
arz etmektedir. Mutly, 1999 yiinda
yaptidt calismada, uluslararast
isletmelerde iletisimin etkinligi ve
dilin kullantminun, yonetimin basari
olmasinda buyuk rol oynadigin
belirtmistir.

Konusulan ve konusulmayan
diller iletisimde dnemli bir unsurdur.
Yoneticiler dilin gizli yanlanr da
incelemeli ve iletisimin dogru
saglanmast i¢in uygun ¢ozumler
bulmalidir. Bu gizli yanlar isaret,
hareket, cisim, renk ya da bir davrars
bicimi olabilir. Ornegin, bireyler arast
iliskilerin yuksek olmast bazi ulkelerde
onemli olurken, diger toplumlarda is
yapmak i¢in ¢cok onemli olmayabilir.
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Sosyal Yapt

Sosyal yapy, bireylerin toplum
icindeki yerini belirler. Bireyler
ailede yasar ve grup icinde diger
Insanlarla iletisim halinde olurlar.
Toplumlann aile tarumlamalan
farklilik gosterebilir. Amerikallar
aile baglan ve sorumluluklannda
anne, baba ve cocuklardan olusan
cekirdek aileye odaklanirken;
diger farkh kulturlerde genis aile
daha énemli olabilmektedir.
Ornegin, Somali toplumu, ortak
atalara sahip ayn kabilenin
bireylerini i¢ceren klanlara gore
organize olurlar.

Toplumlar, sosyal katmanlara
gore de farklilik gostermektedir.
Toplumdaki bireyler soya, meslek
gruplarna, egitim durumuna ve
diger Ozelliklere gore siruflandinlr.
Fakat bu kategorilerin dGnemi
toplumun degerlerine gore
farklilasir. Ormegin, Orta Cag
Avrupa’sinda koyluler, sanatkérlar,
esnaflar ve soylular, adet ve
yasalar tarafindan dikkatli bir
bicimde tarumlanurdi.

Cok uluslu sirketler yuksek
derecede sosyal katmanl
toplumlarda faaliyet gosterirken,
yonetict ve ¢alisanlar arasindaki
sinuf farkliiklanna dnem vererek,
Ucret ve terfi prosedurlerini

|Buyer A

|Network

Din

Din, ust seviyede bir toplum
hayatint belirler. Toplum yasanu
icin gerekli olan unsurlar bireylerin
davrarus ve deger yargilannda
kendint gostermektedir. Mutlu
(1999), bireylerin davranislannda
din, iInan¢ ve tutumlann etkisinin
fazla oldugunu ozellikle dinin
toplum kulttrunde dnemli
oldugunu belirtmektedir. Din
kurallarini uygulayan ulkeler azdu.
Fakat dinden bagimsiz toplumlar
da azdw. Din, kulturel degerlerin
ortaya cikip, gelismesinde rol
oynadigt gibi gunluk yasantida da
etkisini gostermektedir.

Din, isletmelerde pazarlanan
urun ve hizmetlerin turune de
etki etmektedir. Sigr veya kuimes
hayvanlan Islami tlkelere ihrac
edildiginde Muslumanlara gore
helal bir yonteme gore kesilmis
ve buna uygun bir bicimde
onaylanmus olmahdir. Urtinlere
karst dint kisitlamalarin olmast
(6megin alkollu icecekler gibi)
uygun firsatlar yaratabilir. Bu da
Orta Asya'ya alkolsuz iceceklerin
pazarlanmasinda rekabet avantajt
saglarmustr.

ayarlamaldirlar Detayl bilgiler i¢in asagidaki kitabt okuyabilirsiniz.

Mert, G. (2019). Uluslararast isletmecilik Teori,
Kavram ve Ornek Olaylar, Nobel Akademik Yaywncilik,
Ankara.
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Yapim Islerine Ozel Kamu [hale Egitimi

Egitim, Kamu kurumlarinda uzunca yillar gérev yapmis
yillarin tecriibesiyle donanimli her biri kendi alaninda uzman egitimciler tarafindan verilecektir.

YAPIM ISLERINE OZEL
SERTIFIKALI KAMU IHALE EGITiMI

SiNASi CANDAN SERDAR TAFLAN y
KAMU iHALE KURULU E.OYESI SAGLIK YATIRIMLARI HASAN KOCAGOZ
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Esitim, Kamu kurumlannda uzunca yillar gérev yapmis yillarin tecriibesiyle donanimli her biri kendi alaninda uzman egitimciler

tarafindan verilecektir.

EGITiM iCERiGi / KONU BASLIKLARI

Sira

No KAMU iHALE EGITiM KONULARI | Tarih Egitim Saati
Acilis Persembe 9:00 - 9:30
10.02.2022
1 Kamu ihaleleri Temel Kavramlar, Persembe 9:30-10:15
Uyulmasi Gereken Kurallar 10.02.2022
2 | Yapim isleri ihaleleri Ozel Huktmleri | Persembe 10:30 - 12:00
10.02.2022
3 | Yapim islerinde Stzlesme Islemleri ve | Persembe 12:15-13:00
Alt YUkleniciler 10.02.2022
4 | Yapim isleri Genel Sartname Hi- Persembe 14:00 - 15:30
kamleri 10.02.2022
5 | Yapim isleri Asiri Dustik Teklifler Persembe 15:45-16:30
Belgelerinin Olusturulmasi 10.02.2022
6 | Gecici ve Kesin Kabul islemleri Persembe 16:45-17:30
10.02.2022
7 | Yapim islerinde metraj hazirlanmasi, | Cuma 9:00 - 10:30

Yapim Isleri Teknik Sartname Hazir- 11.02.2022
lanmasi Yapim islerinde Malzeme Se-
cimi ve Mahal Listesi Olusturulmasi

8 | Yapim islerinde Yaklasik Maliyet, Cuma 10:45-12:15

Teklif Hazirlama, Pursantaj, icmal 11.02.2022
Belgelerinin Olusturulmasi

9 | Roleve ve Atasman Hazirlama ve Cuma 14:00 - 14:45
Tadilat Mimari Projelerin Hazirlanma- | 11.02.2022
sl Is Programi Yapilmasi

10 | Kontrolorlik, Muayene Kabul, Cuma 15:00 - 15:45
Hakedis ve Kesin Hesap Hazirlama 11.02.2022
islemleri

11 | Yapim islerinde s eksilisi, is Artisl, Cuma 16:00 - 16:45
Stre Uzatimi, Fesih ve Gecikme 11.02.2022

Cezalari, Ceza ve MUeyyideler

12 | Yapim islerinde Temel Sorumluluk- Cuma 17:00 - 17:45
lar, Cezai ve Mali Sorumluluklar ve 11.02.2022
Onemli Hususlar

13 | Mucbir Sebep Halleri, S6zlesme Cumartesi 9:00 - 9:45
Tasfiye ve Fesih Durumlari 12.02.2022
14 | Asin DusUk Savunma Verilmesi Cumartesi 10:00 - 10:45
12.02.2022
15 | Fiyat Farki ve Ek Fiyat Farki Hususlari | Cumartesi 11:00 - 11:45
12.02.2022
16 | Yeni Birim Fiyat ve Revize Birim Fiyat | Cumartesi 12:00 - 12:45
Olusturulmasi, Mukayeseli Kesif 12.02.2022
Hazirlama
17 | Elektronik ihale ve Elektronik Cumartesi 13:45 - 15:00
Eksiltme 12.02.2022
18 | Sikayet Mekanizmasi KIK Kararlari Cumartesi 15:15-16:30
(Kararlar Gzerinden Fikir Alisverisi) 12.02.2022
19 | Sinav Cumartesi 17:00 - 18:00
12.02.2022
Toplam

letisim

0-312-963 13 63 /  bilgi@simdata.org

/

EGiTiM TARIHLERI: 10-12 MART 2022
EGiTiM YERI: THE ANKARA HOTEL

EGiTiM UCRETi:
Konaklamasiz (Ogle yemekleri ve Coffee-Break
dahil): 3.900 TL (%8 KDV dahil)

Konaklamali Cift Kisilik Odada Kisi Basi (Kahvalti,
0sle yemekleri ve Coffee-Break dahil): 4.300
TL (%8 KDV dahil)

Konaklamali Tek Kisilik Oda (Kahvalti, Ogle
yemekleri ve Coffee-Break dahil): 4.700 TL (%8
KDV dahil)

Yukarida belirtilen tcretler 3 glinliik toplam hiz-
met bedelidir.

DIGER BILGILER:
« Konaklamali fiyatlanmiza “Kahvalti Ogle Yem-
ekleri ve Coffee-Break’ dahildir.

» Konaklamasiz fiyatlarimiza “0gle Yemekleri ve
Coffee-Break’ dahildir.

» Kamu kurumlarindan gelecek olan katilimcilarin
egitim Ucretleri kendi kurumlan tarafindan
karsilanabilmektedir.

« Kamu kurumlarinin egitim dcretini édemesi
2022 yil Merkezi Yonetim Biitce Kanunu'nun
ekli (E) cetveli 29. sira (a) bendine gore yapila-
bilmektedir.

« Egitime katilabilmek icin asagidaki bagvuru
formunu doldurarak onayli suretini bilgi@
simdata.org e-posta adresine gondermeniz
gerekmektedir.

« Otele girisler 9 Mart 2021 Carsamba giind
saat 14.00'ten itibaren gerceklesecektir.

« Egitim Programi yukarida belirlenen tarihlerde
Persembe, Cuma ve Cumartesi glnleri 09.00-
17.00 saatleri arasinda olacaktir.

« Egitimin son glind sinav yapilacaktir.

Onemli Bilgilendirme

Kamu kurum ve kuruluslari 4734 Sayil kanun
cercevesinde bir “Hizmet” olan egitim, kurs ve seminer
faaliyetleri, bunu diizenleyen kurulustan fatura karsihgi
satin alinabilmektedir. S6z konusu hizmetin kurum
bitcesinden dogrudan temin (22-d/22-b) yontemi ile
6denmesi mimkdnddr. Analitik bitce siniflandirmasina
gore ddemeler, 03.5.9.03 Kurslara katihm gideri butce
tertibinden yapilabilmektedir. Doner sermayeli idarel-
erde ise genel yonetim giderleri (Egitim, seminer, kurs
vb.) tertiplerinden 6denebilir.

simdataakademi@gmail.com
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DILEK ASAN

KURUMSAL
SURDURULEBILIRLIK

50 SORUDA
KURUMSAL SURDURULEBILIRLIK YOLCULUGU

sardurulebilirlik. Bireylerin, kurumlarin, toplumlarin gelecegini inga
eden sihirli s6zcuk...

Bu kitap, surdurulebilirligi her yénuyle anlamaniza yardimci olacak.
Surdurualebilirligin temel yapitaglarini, ilkelerini ve politikalarini kitap
icerisinde bulabileceksiniz. Kigisel yagsaminizi yeniden dizenlemeniz
ve topluma iyi bir érnek olmaniz igin gerekli motivasyonu sunacak
size. Bir kurum olarak Ecovadis édullerine giden yolculugunuz i¢in
cok 6nemli bir baglangi¢ noktasi olugsturacak. Dinyadan haberdar
olmanizi, strdurudlebilirligin en guzel drneklerini 6grenmenizi
saglayacak.

e 0532 350 82 46 [ iletisim@dilekasan.com & www.dilekasan.com
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Dilek ASAN
Taksim Danismanlik Genel Mduddri
dilekasan@taksimdanismanlikR.com

DI]ITALLESMENIN
PAZARLAMA FAALIYETLERINE ETKISI

Dijitallesme ya da dijital donusum kavramiunt artik
¢ok sik duymaya basladik. Farkinda olmasak da her
birimizin aliskanliklan, rutinleri dijital bir donusum
yastyor. Ev, okul, i ve sosyal hayatimizin buyuk bir
bolumunu dijital platformlar Uzerinden yurutuyoruz.
Kurumlar da neredeyse tum operasyonlarn dijital
mecralara kaydirmanin gayreti icinde. Bu noktada
pazarlama faaliyetlerine buyukge bir parantez agma-
miz gerek. Zira, bugun baktigimizda tum kuruluslar,
bireysel veya kurumsal duzeydeki musterilerine ve
diger ttm muhataplarna dijital ortamlar araciiguyla
ulastyor. Pazarlama denilince aklimiza ik olarak web
siteleri ve sosyal medya platformlan geliyor. Reklam
kampanyalar, markalasma calismalari, urun tarutimlan
gibl pazarlama dunyasina ait tum faaliyetlerin dijital
ortamlarda yurutuldugunu goruyoruz.

Dijitallesmeyi 6zetle tum materyallerin ve verilerin
dijital bir formaya donusturulmesi olarak tanumilaya-
biliriz. Buna pazarlama acisindan bakacak olursak; or-
negin, firmalar reklamlanmun buyuk bir bolumunu artik
telefonla arayarak, brosur basarak, gazete ve dergilere
llan vererek ya da buyuk reklam panolarnnt kullanarak
yapmuyor. Televizyon kitlesi de giderek kuguldugu icin
televizyon reklamlarn da artik ¢cok verimli degil. Bunun
yerine Instagram, YouTube, Twitter, Facebook ve yay-
gin sekilde kullanulan diger sosyal medya platformlan
kullariliyor. MUsterilerinin yorumlariny, goruslerini ve
sikayetlerini yine dijital uygulamalar Uzerinden alyor.
Sundugu urun ve hizmetlerinin musterilerde ne kadar
karsilik buldugunu yine ayru sekilde takip ediyor. Bu
sayede hedef kitleye en hizh sekilde ve cok daha du-
suk maliyetlerle ulasirken olast sikintilt sureglerde daha
hizli aksiyon alma firsatt elde edebiliyor.

Dijitallesmenin kurumilann pazarlama sureglerine
ne gibi etkilert oldugunu soyle ozetleyebiliriz:

¢ Daha hizh musteri geri bildirimi

¢ Kisa vadeli pazarlama stratejileri gelistirebilme;
bu sayede sirket kaynaklan etkili ve optimum sekilde

kullarulabilir, aynca profesyonel bir rekabet avantaj
saglanabilir.

e Teknolojinin de gelismesiyle birlikte artik hemen
herkes bir akill telefon, tablet, bilgisayar, iPod gibi
cthazlan kullaruyor. Bu sayede sirketler musterilerine
dijital pazarlama araglaryla kolaylikla erisilebilir.

o Cok buyuk reklam butgeleri yerine dusuk mali-
yetli bir butceyle kitlesel bir pazara erisim saglanabilir.
Bircok dijital platform da Ucretsiz cevrimici pazarlama
araclan dahi mevcut.

e Markalasma yolunda dijital ag kadar etkili bir ara¢
yok! Oldukca iddial olsa da bu platformlar firmalann
marka dederint artirmast ve kurumsal marka yonetimi
yapmast icin suphesiz en oncelikli alanlardir.

Yasamakta oldugumuz dijital donusum, dogrudan
veya dolayl olarak pazarlama felsefesini degistirtyor.
Bizlerin de satin alma aliskanliklarnru degistirtyor. Artik
her birimiz, kategori fark etmeksizin bir urun ya da
hizmet alirken 6ncelikle e-ticaret siteleri, sosyal medya
platformlar, bloglar vb gibi dijital ortamlarda urun
hakkinda yapilan kullaruct yorumlannu referans alyoruz
ormegin. Veya YouTube, Instragram gibi platformlar-
daki Urun tarutim ve inceleme videolarnu vs izliyoruz.
Bunun farkinda olan sirketler de Urtunu piyasaya sun-
madan once sosyal aglar Uzerinden bir pazar analizi
yaplyor ve potansiyel musterilerini belirleyebiliyor.
Ayrica, rakip urunlerint de sadece teknik ozellikler ve
flyatlan degerlendirerek degil, musterilerin yorumlart
uzerinden daha ¢ok pazarlamaya yonelik bir sekilde
analiz edebiliyor.

Dijitallesme, geleneksel pazarlama yontemlerini
buyuk olgcude rafa kaldirdl. Bu nedenle gunumuizde
buyuk ya da kuguk her marka, dijital dontusumu ger-
ceklestirdigi ve sosyal medyayt etkili kullandigt oranda
basarih olabiliyor. Ureticiler artik fiyat / performans
olarak en optimum ve karl urunu uretmekten ziyade
musteri memnuniyetini en ust duzeyde saglayacak
urunleri uretmeye calistyor. Bunun da en dogru ve
huzl takibint yine dijjital uygulamalar tzerinden yapuyor.

Mart 2022 Yi:10 Say: 111
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STANDART MARKA KALITE GOZETIM
VE REHBERLIK ANONIM SIRKETI

’ Yonetim Sistemlerinde;

'TS EN 1SO 9001: Kalite 'TS EN 1SO 14001:Cevre
Yoénetim Sistemleri, Yénetim Sistemleri

TS EN ISO 28001: Tedarik Zincirinde TS EN ISO 45001: is Saghg

Guvenlik Yonetim Sistemleri > ve Guvenligi Sistemleri

TS EN ISO 50001:Enerji
Yonetim Sistemleri

TSE K 118: On Dékiimlii Betonarme
Yapi Elemanlari - Kalite Yonetim Sistemleri

' Calistaylarla Yonetim Sistemleri Kurulmasi,

x
\

l

\

TS 1SO 10002: MUsteri Memnuniyeti
Yonetim Sistemleri

N

Yesil Bina, Yesil Liman ve Yesil Havaalani
Entegre Yonetim Sistemlerinde, Egitimler /

)
\

l

) Urlin ve Hizmet Standartlarinda;

Uriin ve Hizmet Belgelendirmesinde, COVID 19 isletme Kurallarinda Hazirlik calismalari,
CE ve G Direktiflerinde Teknik Dosya ve Uygunluk Beyanin hazirlanmasi,

Yapi Sektoriuinde Test ve Muayene Hazirlik calismalari,

Hizmetleri deneyim ve tecriibelerimizi aktararak saglamaktayiz.

9 Is Yeri Adresi: Hiidavendigar Mah. 10.Cinar Sk. No: 19 B i¢ Kapi No: 1 Osmangazi / BURSA
@ Web: http://www.standartmarkakalite.com

B4 E-mail: muozdeniz@standartmarkakalite.com
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Mehmet Ugur OZDENIZ
Standart Marka Kalite Rehberlik ve Gézetim A.S
Yénetim Kurulu Baskani

“DEGISIM VE KALITE"...

Kiymetli okurlar, hayatimizt yasarken i¢inde
bulundugumuz anilanimuz bizi her daim énceki yillara

ait yasadiklanimuzi haturlatr ve onlann guzelligi, bizde
bwraktiklan izleri ile hayal edip, konusarak huzunlenir veya
mutluluk duyanz.

O gunun sartlan ile bugunun sartlan tamamen degismistir.

Kaynaklar, bulundugumuz ortama ve hayalini
kurdugumuz dunyamuza gore, tecrubeler, deneyimler,
uygulamalar ve teknoloji dogrultusunda ¢cok daha yenidir
ve yasantirmiza girmistir.

Buna ayak uydurmak ve yasamak durumunday1z.
Degisim dunyamizin énemli bir kavranudur.
Insanlann beklentileri her giin degismekte ve daha
mukemmelini aramaktadur.

Calisma hayatimizda, hangi konuda olursa olsun

rekabet edebilmek, pazar payuu buyutmek, beklentileri
karsilayabilmek icin bir ¢caba, gayret icerisinde bulunuruz.
Degisim bir ihtiyactir, dedistim veya dediselim demekle,
bir yerden etkilenmekle, disardan alinan dis desteklerle ne
yazik ki degisim olmaz.

Degisim yasanarak elde edilir, dunden bugune bir anda
olacak bir sey degildir.

Bunu yasamak ve yUrutmek icin sahip oldugumuz ve/
veya i¢inde bulundugumuz kurumun yapisinu bilmek
kadar, kurulus yapist, organizasyonunu kurum igerigini /
baglarmunu iyt olusturmaliy1z.

Hiyerarsik yapt cok onemlidir. Calisan birimlerin yatay ve
dikey etkilesiminy, hiyerarsik akisiru guvenini saglamak
gerekir.

Hiyerarsik yapt birimlerde bulunan bireylerin dogru
calismasint hatah davrarusglann, korkunun olusmamastinu
saglayacak duzeyde degisime uygun olmaldir.

Bu duzey, Degisim ve Kalitenin saglanmast ve
surdurulmest igin Gnemlidir. Bunun igin profesyonellik
lhtiyac ve kurumsallasmak sarttr.

Profesyonellik tecrube ve egitimlerle, Kurumsallasma
birimlerin iyt yonetilmeleri ile saglanabilir.

Bunun icin insarun, kurumun stratejik hedefleri olmahdir.
Bu hedeflere ulasmak i¢in hayaller kurmal, ugukta olsa
politikasiru belirlemelidir.

Basta yonetim ve tum birimlerin sorumlular, stratejik
hedefleri ve politikalanr bilmeli, 6grenmeli en onemlisi
ise inanmalandur.

Inanan birer kalpleri olmahdur.

[ste 0 zaman kurumlarda degisim riizgarlar esecektir.
Birimler stratejik hedef ve politika dogrultusunda birbiriyle
etkilesecek ve Kalite yasanacaktr.

Kurulus hiyerarsik yapist o kadar énemili ki, birim
liderlert birimlerinin i¢ ve dis hususlanny, ilgili taraflariin
lhtiyag¢ ve beklentilerini belirlemis, bunlan analiz etmis
degerlendirmis, uyguluyor, kontrol ediyor ve surduruyor
olmahdr.

Birim liderleri, burada “kaynak yénetimini” ve “iletisim
yonetimini” iyl dUzeyde saglamaldir.

Bunun metotlarnn belirlemeli yonetmelidir.

Boylece, Degisim kendiliginden gelecek ve surekli
lyllesme ile Kaliteyi yasatacaktr.

Aksi halde, dunden bugune, bugunden de yarina degdisim
olmaz, olursa korku yonetimi olur, bu ise baska bir dildir,
hata olusturur.

Kayiplar artar, verimlilik dUser, zarar ve itibar kayplan
yasant.

Degisim, bir soylem degil eylem olmaldur.

Birim liderleri buna inanmaly, yasamaly, yasatmaldur ki,
Kalite yasanacak ve yasayacakdr.

Oyle ki, Stratejik amacg, vizyon, misyon ve politikaruz
sonucy, bir zaman sonra sdylediklerimiz sirastyla
once dusuncelerimiz, duygulanimiz, davraruglanmiz,
aliskanliklanimuz, degerlerimiz, karakterimiz sonrada
kaderimiz olacaktr.

Degisim, icten ve igtenlikle olmal ki, boylece degisir deger
gorur, kalitey saglar ve yasatinz.

Bursa Kalite Birligi kurumsal uyesi olarak Temiz Kalite
anlayistyla ¢alistyorum.

Tek yolun, insanin bir hayalinin olmast ve bu hayal
dogrultusunda ¢alismast gayret gostermesidir.
Benim bir hayalim var ve bu hayalim i¢in yastyor,
calistyorum, inanyorum.

Her insanumuzt da hayaller kurmaya davet ediyor, Degisim
ve Kaliteyi birlikte yasamay1 diliyorum.

Hep beraber, degisim ve kalitenin lideri Ataturk'un
cizdigi yolda ilerlemeyi, Yerli ve Milli Uretimi
desteklemeyi, kendi urtinlerimizi Uretmeyi, markalasmayt
ve kendi belgelendirme kuruluslarimuz ile hareket etmeyi,
Milli Olmayr ve Milli Ses Vermeyi diliyorum.

Saglikla kalin esen kalin,
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KURUMSAL EGITIM

STRATE)IK SATINALMA VE
KATEGORI YONETIMI EGITIMI

Satinalma stratejisinin odagi isletmeyi dis etkilere karsi Kategori Yonetimi tarafinda 6grenme hedefleri;
koruma, riskleri azaltma ve dogru proje icin hedeflenen
degeri yukseltmektir. Isletmenin ihtiyac duydugu tim e Dogru kategorilerin gelistirilmesi. Ayni ¢zelliklere sahip ve
kategorilerde emtia, teknik ekipman ve hizmet alimlarin- benzer pazarlardan satin alinan Gron veya hizmet siniflari.
da asama asama dogru yapilanma ve aksiyonlar icin yol e Kategorilerin is hedefleriyle uyumlu olmasi. Sirket planlari ve
haritasi hazirlanmalidir. is stratejileri Uzerine farkindalik saglanmasi.

« Kategori karsilastirmalarinin gelistirilmesi. Surekli iyilestirme
Stratejik satinalma, geleneksel olarak “en dusuk fiyata” firsatlarini gézlemleyin.
odaklanmak yerine tedarikten elde edilen degere odak-  Harcama, pazar verileri ve performans kiyaslamalari icin
lanr. isletmenin icerisinde hatali is aliskanliklari firmay buyuk veri ve is analitiginin kullanilmasi.
bir adim Gteye tasimaktan uzaktir. Rekabet satinalma is « ilgili kategorilerde fiyat analizi programi yoritilmesi. Tom
cevresinde yeni yontemleri zorunlu kilmaktadr. yurtici ve kiresel fiyat hareketlerinin sorgulanmasi.
Firma hedeflerine ulasmak icin benzer tedarik ve Stratejik Satinalma tarafinda 6grenme hedefleri;
kullanim 6zelliklerine sahip Urin veya hizmet grubu - Maliyet analizleri ve yénetimi

kategori olarak tanimlanmaktadir. Bu egitimde, kategori
yénetiminden baslayarak stratejik kaynak (sourcing)
bulma, s6zlesme yonetimi ve satinalmadan 6demeye
(P2P) kadar tum surecler incelenmektedir. Stratejik tom
alanlarda maliyet - fiyat analizi, deger analizi ve toplam

- Satinalma portfdy analizi

- Toplam sahip olma maliyeti

- Tedarikgi fiyatlandirma tekniklerini sorgulama

- Tedarikciler icin dogru stratejileri belirlemek

- Sozlesme yasam dongusu ve iyi bir sdzlesmenin dogrulari

- Temel performans gostergeleri ve KPI'larin sozlesmeleri
nasil etkiledigi

sahip olma maliyeti kavramlari 6grenilecektir.

Kurumsal Egitim Talebi icin support@buyernetwork.net
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Caner ATIK
Taxia, Ortak, Yeminli Mali Mtsavir
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BU YIL DA COZULMEYEN KONU:
GEC GELEN FATURALAR

Kendi hatanizdan kaynaklanmayan bir durumdan
oturt magdur olmaniz ne kadar da can sikicidr degil
mi? Bu durumu yillardir bircok mukellef yastyor ne
yazik ki. Bahsettigimiz magduriyetin sebebi ge¢ gelen
faturalar.

Vergi Kanunlarindaki iki Temel ilke

Vergl kanunlannin isleyisinde ve mantiginda birgok
ilke yer alir. Bunlardan en sik karsilasilant “Tahakkuk
llkesi” ve "Doénemsellik Ikesidir”

Tahakkuk ilkesine gore, bir gelir veya gider
unsurunun kurumlar vergisi matrahinn tespitinde
dikkate alinabilmesi i¢in, bu gelir veya gider unsurunun
mahiyet ve tutar itibariyle kesinlesmesi gerekir. Bu tutar
kesinlestiginde gelir veya gider olarak dikkate alinabilir.
Dolayisiyla taraflar aralarinda teslimi yapilacak mahn
veya ifast yaptlacak hizmetin mahiyeti, isin bedeli ve
6deme kosullan konusunda anlastiklaninda, mal teslim
edildiginde/hizmet ifa edildiginde alacak/borg tahakkuk
etmis olur. Bu asamada faturanuin duzenlenmemis
veya karsl tarafa intikal etmemis olmasi tahakkuku
etkilemez.

Doénemsellik ilkesine gore, ticari defterler yilik
olarak tutulur, hesaplar yisonunda kapatilir ve ertesi
yil yeniden agilir. Dolayistyla her donemin faaliyet
sonuglarn onceki ve sonraki donemlerden bagimsiz
olarak hesaplanur. Dolayistyla vergt hukukunda
donemsellik ilkest bir yillik donemde elde edilen
kazanglarin vergilendirilmest ile ilgilidir. Yiin ortasinda
yaptian bir yillik sigorta icin 6denen bedelin, sadece
yapilan yila iliskin kismunun giderlestiriimest, diger
ylla sarkan kismuun sonraki yil giderlestiriimek uzere
aktiflestiriimesi donemsellik ilkesinin geredidir.

Bu kadar teorik bilgiyi niye anlattik? Aldiklan bir
mala/hizmete iliskin fatura yil kapandiktan sonra eline
ulasan firmalar tam da bu iki ikenin catismasinda
arada kalmaktadur.

KDV Cephesi

lyi haberi bastan verelim ki bu cephedeki catisma
Mealiye Bakanidimuin yaptigi duzenleme ile 2019 yiinda

son buldu. Kotu haber ise hala ¢catismalann devam
ettigi baska bir cephe var. Peki neydi KDV cephesindeki
catisma?

Meliye Bakanhginin yaptigu degisiklikten énce
KDV'deki indirim mekanizmasini duzenleyen 29'uncu
madde, mukelleflerin aldiklan mal/hizmet i¢in
odediklert KDV'nin indirimini vergiyi doguran olaymn
meydana geldigi takvim yili asiimamak sartiyla, ilgili
belgelerin kanuni defterlere kaydedildigi vergilendirme
doneminde yapabileceklerini duzenlemekteydi.
Dolayisiyla fatura yil kapandiktan sonra gelirse, vergiyi
doguran olayin meydana geldigi takvim yil asilmis
oldugundan faturadaki KDV tutarn indirim konusu
yaptlamiyordu. Tahakkuk ilkest “verglyi doduran islemin
gerceklestigt yilda indirim konusu yapimal, sonraki
donemle bir ilgisi yok o faturarin” derken Donemsellik
ikest ‘0 donem c¢oktan kapandi, yeni donem baslad,
onceki donemin faturast beni ilgilendirmez” diyordu.
Bu catismada arada kalan mukellefler icin geriye
donuk duzeltme beyannamesi vermek bir secenek
olabiliyordu. Ancak birden ¢cok faturanin ge¢ gelmesi,
birden ¢ok duzeltme beyannamesi verilesine,
Odenecek KDV/Devreden KDV konusunda hesaplarn
lylden lylye karismasina sebep olabilmekteydi.

Bu tur kansikliklarla ugrasmak istemeyen bazt
mukellefler ise indirim haklarimin kaybolmasina razi
olmak durumunda kalyorlardi. Yazuimuzin baginda da
soyledigimiz gibi sizin hatanizdan kaynaklamayan bir
gecikmeden oturt 6dediginiz KDV'nin indirim hakkuru
kaybedebiliyordunuz.

Olusan magduriyetlere iliskin kendisine iletilen
sikayetlere kayitsiz kalmayan Maliye Bakanhdu 7104
sayl Kanunla gerekli duzenlemeyi yapti. KDV
Kanunumnun 29'un maddesindeki ifadeyt ".. vergiyi
doguran olayin meydana geldigi takvim yilini takip
eden takvim yili asiimamak sartiyla ..." seklinde
degistirdi. Boylece 01.01.2019 tarihinden itibaren
vergiyt doguran olayin gerceklestigi yildan sonra
mukelleflerin eline ulasan faturalardaki KDV'ler de
indirim konusu yapuabilir hale geldi. Bu duzenleme ile
Maliye Bakanligi KDV cephesindeki catismayt bitirmis
oldu.
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Kurumlar Vergisi Cephesi

likeler arasmdaki catismalann tim hiziyla sturdugu
cephe iste bu cephe. Ne yazik ki Maliye Bakanhigu
bu cephedeki catismalan bitirecek bir duzenlemeyt
bu sene de yapmadi. Bu cephede de ilkeler hala
kendilerinden taviz vermiyorlar. Tahakkuk ilkest
‘bu gider gegen senenin gideriydi, gegen senenin
hesaplarnna girmeli” derken Donemsellik ilkest 0
il geride kaldl, geriye donup kayit yapamazsin. Bu
seneye de gider yazamazsin, gunku bu seneyle ilgili
bir gider degil” diyor.

Burada mukellefler baska bir agmazla karsilasiyor.
Eger geg gelen faturadaki gider rakamuu kullanmak
Isterlerse kurumlar vergisi icin geriye donuk duzeltme
beyannamesi vermeleri gerekiyor. Ancak bunu
yaptiklar zaman ayru faturanun giderini bir sene,
KDV'sini baska bir sene kullanamayacaklar igin
KDV'yt indiremiyorlar. Eger Maliye Bakanhdinin
yaptigi duzenlemeden faydalanp faturadaki KDV'yi
carl donemde indirim konusu yaparlarsa bu defa
aymu faturaya istinaden geriye dénuk olarak kurumlar
vergisinden duzeltme beyannamesi veremiyorlar ve
gider rakamunt mecburen cart dénemde kanunen
kabul edilmeyen gider (KKEG) olarak dikkate almak
zorunda kalyorlar. Mukellefin kurumlar vergisi
Icin geriye donuk olarak duzeltme beyannamest
vermesi, bu duzeltmeyle giderini artirmasi, matrahirnu
dusurmesi, vergisini azaltmast ve hatta iade alacagt
ctkmast durumu ise bash basina stkintili bir sureci
tetikliyor. Cunku Maliye Bakanhd iadesi istenen
vergiyl, genellikle vergi incelemest sonrasinda
yapuyor. Vergi incelemesine girmek istemeyen
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mukellefler ise mecburen faturarun KDV'sint indirip
gideri KKEG olarak dikkate alyorlar. Tekrar sdyleyecek
olursak sizin hataruzdan kaynaklamayan bir
gecikmeden oturu ticari faaliyetlerinizle ilgilt olarak
katlandiqiniz bir giderdeki kazancinizdan indirme
hakkint kaybediyorsunuz.

Tabi burada, yapian kanuni duzenleme
sonrasinda ge¢ gelen faturadaki KDV tutannn
indirimine imkan veren KDV Kanununun 29'uncu
maddesi ile KKEG olarak kayitlara alinan bir gidere
liskin KDV nin indirim konusu yapillamayacagint
duzenleyen KDV Kanunu'nun 30'uncu maddesinin
(d) bendi arasinda ortaya ¢ikan tuhaf celiskiye dedinip
ortalign daha da bulandirmak istemeyiz.

Basit Bir Dokunus Yeter

KDV konusunda yasanan sikintilart basit bir yasal
duzenleme ile cozen Maliye Bakanhd, kurumlar
vergisi konusunda yasanan sikintiyr da basit bir
yasal dokunusla ¢cozebilecektir ve hatta ivedilikle
cozmelidir. En basta soyledigimiz gibi, mukelleflerin
bir hatast olmaksizin, iradeleri disinda kendilerine
gec ulasan faturalardaki tutarlann gider yazilmasinin
kabul edilmemesi mukelleflert magdur etmektedir.
Yapilacak yasal duzenleme ile hem bu magduriyetler
glderilmis olacak hem de az 6nce bahsettigimiz
tuhaf geliski ortadan kaldwrilmus olacaktir. Ancak bu
duzenleme yapilincaya kadar mukelleflere énerimiz,
ozellikle de yil sonlannda yaptiklan alimlann
faturalaninin yil kapanmadan muhasebe birimine
Intikal ettirilmesini saglamalan konusunda hassas
davranmalart olacaktr.



Degisimin guiciine inaniyoruz,
yenilik¢i hizmetler sunuyoruz.

2019 yilinda kurulmus olan Taxia, yeni bir olugsum olmaklia
birlikte kurucu ortaklari, caliganlari ve vermis oldugu
hizmetler bakimindan olduk¢a gucli temellere sahiptir.
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Taxia olarak amaglarimizin baginda daha gavenilir bir
mali dinya inga etmek ve bu giveni tim topluma
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kaliteli ve segkin hizmetlerimizin arkasinda gugla ve
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Gékhan DEMIRCIOGLU

gdemirciogluu@gmail.com

2022 YILININ TEDARIK ZINCiRI TRENDLERI

2022 yih daha simdiden tedarik zincirleri agisindan
yine zorlu bir yil olacadina isaret ediyor. Henuz yiin
basinda Ocak ayinda yasanan iklim kaynakh sorunlar
ve yogun kar yagist ulkemizde l1ojistik ana hatlarnn
kopmasina neden oldu, eneriji krizi nedeniyle sanayi
bolgelerinde dogdalgaz ve elektrik kisitlamalanna
gidilirken bu durum ana sanayilerin durmasina yol
actu

Ancak tum bu olumsuzluklara ragmen artik tedarik
zincirleri son birkag yilda edindikleri deneyimler
sayesinde bu zorluklarla basa ¢ikmak konusunda
cok daha tecrubeliler. Son birkac yilda yasanan tum
zorluklar ayrni zamanda tedarik zincirlerini guglendirdi,
riski gozlemleyip hizla tedbir alma ve alternatif
uretme konusunda kaslann gelistirdiler.

Gelismeleri bu dogrultuda ele aldigumizda 2022
yiinda bazi tedarik zincirt trendlerinin 6ne ¢ikacagint
soylemek mumkun. Bu trendlerin asagidaki ana
basliklar seklinde olustugunu goruyoruz;

Tedarik Zincirinin Yerellestirilmesi
Kuresellesmeyle birlikte on yillardir dunyanin
uretim merkezi basta Cin, Asya ve Uzakdogu Ulkeleri
oldu. Kitlesel uretimin bu merkezlerde gerceklesmesi

hem ucuz is gucune sahip olmalan hem de
hammaddeye olan yakinliklarindan kaynakhdur.
Uluslararas: olgekte kuresel ve kitlesel uretim her

ne kadar verimlilik ve maliyet avantajlan yaratnmus
olsa da ayni zamanda uzayan ve daha karmasik

hale gelen tedarik zincirlerinin de ne denli kirlgan
olabilecegini gostermektedir. Pandemi suresince
kritik bir hammadde ya da yarn mamulun tedarik
edilememesi nedeniyle bazi sektorlerde uretim
kapasiteleri azaltilmus hatta Uretime gegicl sureyle ara
vermek zorunda kalinmusti. Hem bu tedarik risklert
hem de konteyner krizi, surucu krizi gibt nedenlerle
artan lojistik riskler ve maliyetler tedarik zincirlerinin
yerellesmesi yonunde bir egilim yaratmaktadir.
Firmalar tedarik zincirlerini masaya yatirarak her bir
adimin nasll kisaltilabilecedi ve uluslararast ticaret

ve lojistik risklerden etkilenmeyecek sekilde nasil
kurgulanabilecedi tizerine odaklanmaktadrr. Ulke ici ve
yakin cografyadaki Ulkeleri merkeze alan yerel isgucu
ve uretim kaynaklarnindan beslenen mikro tedarik
zincirlerin olusumu artmustir ve dnumuzdeki yillar
boyunca da dnemi artmaya devam edecektir.

Structlerin Elde Tutulmasina Odaklanma

Son birkac yildir basta Ingiltere, tiim Avrupa, Rusya,
Turkiye ve Meksika olmak uzere dunya genelinde
buyuk bir strucu krizi yasaruyor. Bu kriz pek ¢ok kist i¢in
Ingiltere’de bos raflart gdriince saskinlik yarattiysa da
arka planda ciddi altyapisal temellere dayanmaktadir. Bu
nedenler;

e Yasl ilerleyen suruculerin emekli olmast ve artik
meslegin gegmisindeki babadan ogula gegen yapinn
sonlanmast

o Mesleki sayginhigin saglanamamast ve toplum
nezdinde hak ettigi degerin gorulememesi

e Mesleki duzenlemelerin, mevzuatlann ve calisma
kosullannin yetersizligi

e Cekici, dorse ve diger ekipmanlarda artan maliyetler
nedeniyle eskiyen araglann yenilenememesi gerekli
yatinmlann yapilamamast

e Fiyat odakl rekabet nedeniyle gelirlerin dusmesi

Tum bu yapisal nedenler surtcu sayisinin azalmasina
yol agmaktadur bu nedenle tedarik zincirleri agisindan
kritik bir durum haline gelmistir. Bu nedenle firmalar
suruculerin elde tutulmast konusunda hem yapisal hem
de kurumsal anlamda gerekli yatinmlan gerceklestirecektir.
Son zamanlarda uygulamaya alinan sturucu akademileri,
sertifika programlan, kadin surtculerin istihdamina yonelik
projeler bu calismalar kapsaminda degerlendiriimektedir.

Envanter ve Teslimat Tahminleri Olusturma

Stok tutmarnin dnemili oldugu ve isletmelerin
depolarninda ne kadar ¢ok urun varsa kendilerini o kadar
guvende hissettiklert donemlerden just in time tedarik
yaklasimlarina gegis sadece birkag on yil surmustu ancak
pandemi tum kartlan yeniden dagitt. Hammadde ve
urune ulasmada yasanilan sorunlar, talep tahmininde
yasanian zorluklar ve ekonomik dalgalanmalar sirketlerin
stok stratejilerini de yeniden gdzden gegirmelerini
zorunlu kilyor. Stok tutmanin ve tutmamarnun isletmeler
agisindan maliyetleri var bir tarafta artan depolama
ve tedarik maliyetleri diger taraftan musteri taleplerini
karsilayamama, yeni is ortakligt imkanlann kacirma
gibi riskler talep tahmini yapabilmenin dnemini artiyor.
Talebin belirsizlestigi dalgalandigt ve ticari risklerin arttigu
bir dunya da envanter yonetimi ve talep tahmin iliskisi
tedarik zincirlerinin uzerine odaklandiklan bir diger
gundem olacaktr.
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Cevik Tedarik Zinciri icin Gelismis Tedarik
Zinciri Teknolojilerinin Kullammm

Tedarik zincirinin ¢evikligi aynt zamanda onun
uyum saglama yeteneginde yatmaktadir. Gegmis
verileri elde edebilmek onu anlaml bir sekilde analiz
edip gelecege iliskin tahminlerde bulunmak ve hizlh bir
sekilde yon degistimmeyi ifade eder. Gelisen teknolojiler
bu cevikligin olusturulmast icin pek ¢ok imkan sunuyor.
Ornegin simulasyonlar, dijital ikizler, ileri planlama
yaziimlary, malzeme akis analizleri, lokasyon ve
dagiim optimizasyon programlan gibi bir¢ok teknolojt
cevikligi desteklemektedir. Tedarik zincirt liderlerin
onemli gorevlerinden birt de bu teknolojileri takip
etmek yakin olmak ve bu teknolojilerin hangt faydalan
saglayabileceklerine iliskin bilgi sahibi olmalandur.

Lojistik Is Ortaklarinin Sayisimin Artirllmasi

Pandemide tedarik zincirt boyunca lojistik
hizmetlere ulasmada yasanilan sorunlann bir kismi
da bir ya da birkag¢ tedarikglye asin guven duymaktan
kaynaklandi. Normal donemlerde yapilan tedarikgt
analizleri, tedarik¢i saghdu degerlendirmeleri bu anormal
donemde mevcut tedarikcilerin nastil bir performans
ortaya koyacagna iliskin yeterince veri sunamadilar.
Bu nedenle 2022 yili mevcut lojistik tedarik¢ilerinin ve
tedarikci aglarimin gozden gecirilecedi ve kesin olarak
daha fazla sayida ve daha genis bir lojistik is ortadu listest
olusturma gerekliligini ortaya koydu. Tedarik zincirin
cevik, esnek ve dayanikli yapist temelde gelistirdigi
genis, guclu ve nitelikli bir is ortagt agina baghdir bu
nedenle yil boyunca bu iligkileri gelistirmenin onemli
olacad bir yaklasimu goruyor olacadiz.

Son Kilometre Teslimatinda Yeni Arayislar

Dunya ticaretindeki gelismeler, tedarigin ve satin
almalarin eski buytk hacimler yerine daha kuguk,
parcal ancak daha sik araliklarla gerceklesmesine
ve teslimatin oneminin artmasina yol agrmustir. Bu
gelismelerin yanu sira e-ticaretin de hemen hemen
her sektorun ve isletmenin gundemine girmis olmast
isletmeleri son nokta teslimat Uzerine dusunmeye
sevk etmektedir. Teslimat, tum tedarik zinciri boyunca
son tuketict agisindan surecin en gorunen kisrmudir.
Bu asamada yasanilan gecikmeler ve sorunlar isletme
performansina dogrudan etki yapmakla birlikte en
onemlist musteri tarafinda tedarik¢i performansinin
sorgulanmasina yol agmaktadir ve toplam hizmet
algisina olumsuz yonde etki etmektedir.

fade Tedarik Zinciri Yénetimi

fade yénetimi aynt zamanda strdirtilebilir bir
ekonominin kurgulanmasi acisindan da kritiktir. Tedarik
zincirt ve lojistik gittikge hareket yonu ve sayist artan
karmastik bir nitelik kazanmaktadir. Tedarik sureci
gecmisin tek yonlu modellerinin aksine cesitli ve cok
yonli olarak dontusmektedir. lade stireci bir taraftan
fiziki hareketleri ifade ederken aynt zamanda bilgininde
saglikli bir sekilde gert donusunu ifade eder hangti
urunun neden ne zaman nasil iadeye donustugu gibi
bilgilerin tam olarak edinilmesi ve sistemler arasinda
sorunsuzca akmast gerekmektedir bu bilgt ayr
zamanda urunlerin dongusunun devami agisindan da
gereklidir. lade ayni zamanda pahalt bir stirectir etkin bir
lade yonetimiyle sirketler verimliliklerini artirma yollarn
bulabilir ve rekabette aynsabilirler.

Stirduriilebilirlik icin Karbon Ayak izinin

Azaltilmas1

Tedarik suregleri ve en dnemlisi lojistik dunyarun
en buyuk kirleticilerinin basinda gelmektedir. DUnyanin
dogaya verdigi zararlar sonucunda bugun geldigi
noktada hem bireyler hem sirketler hem de sektorler
daha gevreci yontemlere odaklanmak ve tum is akis
modellerini bu gozle yeniden tasarlamak zorundalar.
Bunlar hem sorumluluk geregi hem de artik uluslararast
anlagsmalarla zorunluluk haline gelen duzenlemeler
seklinde karsimuza ¢ikiyor. Surdurulebilir bir dunya ve
tedarik zincirt i¢in karbon ayak izinin azaltumast ve kit
kaynaklann en verimli ve ¢evreci sekilde kullanuiimasint

ogrenmek zorunday1z.
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SAGLIK ISLETMELERINDE
STOK DEVIR HIZI KAC OLMALI?

Stok devir huz, bir isletmenin stoklannda yer
alan urunlerin yil igerisinde kag kez yenilendiginin
hesaplamasina yardimct olan formule tabit bir
yontemdir. Stoklann yil icerisindeki yenilenme
suresinin tespiti agisindan onem arz etmektedir. Konu
saglik isletmesi olmast nedent ile kaliteli ve verimli
saglik hizmeti sunulabilmest i¢in stok yonetimi surect
icerisinde stok devir, Snemli konular arasinda yer
almaktadur.

Stok devir hiz1 hesaplama formuilii ve érnegi;
H. K. Urtin Maliyeti /((D.Bast Stok+D.Sonu Stok)/2)
seklindedir.

« Hastalara Kullarulan Urtinlerin Maliyeti:
400.000 TL

» Donem Bagt Stok: 35.000 TL
* Donem Sonu Stok: 65.000 TL

Formul Uzerinde veriler girildiginde:

Stok devir hizi 8 olarak hesaplanacaktr. Yil
icerisinde stoklann 8 kez yenilendigine érnek teskil
edilmustir.

Hastanenin net verilere ulasabilmesi ve
yoneticilerin stoklar hakkinda yorum yapabilmest
Icin gegmis yillar temel alinarak, isletmenin ortalama
devir izt gostergeleri ile gelecek yillarda ki hedeflert
belirlemeleri gerekmektedir. Aksi halde gegmis devir
hizlanna bakmaksizin belirlenen hedefler isletmeyi
zarara ugratacaktir.

Hangi stok devir hizinin sonucu hastane icin
onemlidir?

Hastanelerde stok devir huzinin yuksek
veya dusuk olmast stoklann etkinliklerine gore
yonetildiginin bir gostergesidir. Mevcut sartlar goz
onunde bulunduruldugunda hesaplanan stok devir
hizimin yuksek olmast gergekten hastane icerisinde
stokun etkin yonetildigine bir isaret midir? Veya
dusuk ¢cikmast sorunlu bir stok yonetiminin habercisi
midir?

Hesaplanan devir hizlannin sonucunda gecmis
yillara oranla yuksek olmasy, isletmede stoklann etkin
kullandigina ve satin alinan urunlerin uzun vadede

kontaminasyon ve zayi risklerini asgariye indiginin
gostergesidir. Nitekim bu yuksek devir hizi, hastaneye
basvuran hastalara yapilan ameliyatlann, ayaktan ve
yatan tedavil sayilarnin yuksek oldugunu gosterse de,
bu hizin yuksek olmast her zaman olumlu bir durum
da degildir. Cok huzli yenilenen stoklar isletmenin
yetersiz stok ile calistiguni da gosterebilmektedir.

Bu durum isletmenin satinalma departmaruna bir
uyan olup, tedarikci secimlerini gdozden gecirmeleri
gerektigine isarettir. Hastane icerisinde Ana Depo,
Ameliyathane ve tali depolar i¢in planlanan

stoklann revize edilmesinin bir gostergesidir. Saghk
isletmelerine 6zgu reusable (yeniden kullanilabilir)
olarak adlandurilan urtnlerdeki stoklar da devir

hizina tabii ise, tek kullarumiltk Urunler statusunde
hesaplanmast isletmenin zarar kalemleri olarak
gorulmesine neden olacaktr. Reusable urunler tek
kullanimlik urtnlerden daha pahalt oldugundan ve
reusable urunler i¢in sterilizasyon yatrimularinin

da soz konusun olacagindan, hesaplanan devir

huzt etkin ve verimli olmayacaktir. Bu nedenlerden
oturu hesaplama yapilirken reusable Urunler ve tek
kullanimlik urtinler kendi i¢lerinde alt gruplanna gore
ayr hesaplanmaldir. Reusable Urtnlerin devir hizinin
dusuk ¢cikmast belirlenen bolunur Ttk oranlarindan
sonra yenilenmisse stoklar, isletmenin reusable
urunlerde gider kalemlerinin azaldigini gosterecektir.
Hastanede devir hizinin dusuk ¢tkmast sonucu ise
farkli bakis agist ile 6zellikle disa bagimlihgin yuksek
medical ve non medicall urtnlerin doviz ile ahnmast
nedeni ile isletme icerisinde uzun vadede spekulatif
stok tutuldugunu gosterebilmektedir. Bu nedenle stok
devir hizinin dusuk ¢gikmast her zaman kotu olarak
yorumlanmamahdr.

Sonug olarak hesaplanan stok hiz orant her
sektore gore degisiklik gosterildigi i¢in tek bir sonug¢
belirlemek mumkun degildir. Bu durum saghk
isletmest i¢inde gecerlidir. Ancak gegmis yillar baz
alinarak yeni donemler icin hedef ve yorum yapila
bilinir. Oncelikleri insan saghid ve guivenligi olan
saglik isletmeleri icin hastane icerisindeki envanterler
vUcuttaki damarlarda gezen kan gibidir. Onunla ilgili
verilen kararlarda ¢ok dikkatli olunmahduwr. Aksi halde
yl yOnetilemeyen stoklar isletmede ciro kaybina
neden olacaktr.
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Utkan.Ulucay@gmail.com

KISITLAR TEORISi TAMAMLAMA SiSTEMi NEDIR?

Akademik bir yazi degildir.
Elimden geldigince pratik sorulara
cevap vermeye ¢alisacagum.

Once bazi tarumlara
bakalim.

e TOC: Theory Of
Constraints = Kisitlar Teorisi,
Kisitlar Yonetimi gibi isimlerle
anilan, EM. Goldratt tarafindan
gelistirilen pratik — hizh ve iyl
sonug alan — alsiimisin disinda
-sezgisel yontemlerin butunudur.
Uretimde DBR, perakendede
Replenishment, proje
yonetiminde CCPM, performans
degerlendirmede TA, analizde TP
olarak ana bashklan siralanabilir.

e DBR: Drum — Buffer
— Rope = Kisit — Tampon
— Bag olarak ifade edilen
uretim ¢cozumudur, VATI surec
tiplerinde siparise uretim
yapilirken gununde teslimi
lyllestiren uygulamadir. Ana
fikir hattin dengelenmemesidir.
Kisiti yoneten sistemi yonetir.
Herkest her an ¢alistiqq bir fabrika
verimsizdir. Sembol kitaplar
arasinda Amag, The Race,
Haystack Syndrome sayilabilir.

¢ Replenishment =
Tamamlama ad verilen
perakende ¢cozumudur. Surekli
satist olan tuketici Urunlerinde
ganel stok seviyesini %20
-40 azaltirken satislan %10-20
artiran ve asin stoklu / yetersiz
stoklu urun sorununu ¢ézen
bulunurluk uygulamasidur.
Ana fikir Urtnleri musteriden
uzaklastrmak ve sik sevkiyat
déngusuyle tahminsiz cevik

isletimdir. Esas olan akistir. VUCA
dunyasinda kesinlik yoktur.
Sembol kitap: Isn't It Obvious?
(Simdi Anladim! adiyla Turkgeye
tercume ettim).

e CCPM : Critical Chain
Project Managemet =
Kritik Zincir Proje Yonetimi
uretimdeki ¢cozumun proje
ortamina uyarlamasidr, kaynak
cakismalanru dikkate alr.

e TA : Throughput
Accounting = Dénusum
Muhasebesi geleneksel Kar, ROI,
nakit akist dlgusu ancak isletme
Olceginde uygulanabilir oysaki
T: Throughput = Dénusum, I :
Inventory = Stoklar ve yatinm,
OE : Operating Expenses =
isletme Giderleri bashklan
her departmanda kolayca
uygulanabilir. Butuncul bakis
acisina uygun dogru kararlar
icin birim maliyetten sakinmak
gerekir.

e TP: Thinking Process =
Dusunme Surecleri alisimus
sureg takipli akis semalan
yerine sebep-sonug iliskilerint
semalandinr, kok sebebi buldurur,
catismalann ¢ozumu icin
yontemi gosterir.

e Akis Suresi = Satis
noktasinda urun talep edildikten
rafa yerlestirilerek stok kaydi
yapiana kadar gecen suredir.

e Tampon = Satis noktast
VE urun bazinda sistemin
dinamik olarak degistirdigi hedef
stoktur. Emniyet stoku degildir,
sabit degildir, tahmine gore
belirlenmez.

e Statll = Satisa hazir
durumdaki eldeki stok ile bu
satis noktast VE bu urun igin
planlandigi halde henuz rafa
yerlestirilememis yoldaki stok
miktarlarinin toplamuyla o
nokta VE urun igin belirlenen
tamponun karsilastrmasiyla
belirlenir, trafik 1siklanyla
ifade edilir. Hesaplanan stok
tampondan fazlaysa MAVI,
tamponun %67 sinden fazlaysa
YESIL, %33 tnden fazlaysa SAR],
azsa KIRMIZI, sifir bakiyedeyse

SIYAH olarak kodlanur.

Blinyemize uygun
uygulamay: secelim.

Prensip olarak TP ile
amac — kritik basan faktorleri —
hedefler — bugunku sonuclar
- istenmeyen sonuglar yonetim
katinda mutabakatla netlestirilir.
Hafife almayn, sirketin amact
icin dahi farkh degerlendirmelerle
karsilasacaksiniz, 6Gnce aynt
sayfada bulusalim.

Simdi isimizin dogasina
bakacagiz, stoktan satis
yaptigimiz tuketict urunleri
icin Tamamlama, siparise
uretim istenen ve kisa surede
tamamlanan urunler i¢cin DBR,
uzun surede tamamlanan ve/
veya farklt kaynaklan kullanan
bir isgse CCPM kullarursiniz. Bu
yazida Tamamlamay sectiimizi
varsayyorum.

Her durumda isletmede
herhangt bir lyilestirme
firsati ortaya ¢ikiginda TA ile
degerlendirirsiniz.
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Tamamlama yapacagiz,
organize olalim.

Uriin bulundurdugumuz depo
/ daditim merkezi / magazalarda
stok kayitlanmizin dogrulugu-
guncelligi kritik dnemdedir.
Hicbir sistern sizin yerinize sizin
stoklannzi temiz, duzenli, guncel
tutamaz. Bu sizin oncelikli isinizdir.

Tedarik yapinuzt
listeleyeceksiniz; hangi depodan
hangi depolara / magazalara
sevkiyat yapyoruz? Her
lokasyonda her urun i¢in akis
suresi ka¢ gundur? Yeni bir
depo / magaza agmadikga
veya kapatmadik¢a, herhangi
bir lokasyona yeni bir urun
eklemedikge veya iptal etmedikge
bu tabloyu degistirmeniz
gerekmeyecektir, kabaca tek
seferlik bir is oldugu sdylenebilir.

Stoklanmzin ve belirlediginiz
periyodik sevklerinizin merkezi
bir ERP yaziimuinda / excel
tabloda her gun guncellenmesi
gerekecektir. Bu her gun tekrar
eden bir istir, satis adedi veya TL
gibi ekstra veri gerekmez, her
lokasyon i¢in her urunde yoldaki
ve eldeki stok miktarnni her gun
vermeniz yeterlidir.

Metal yakali asistan yaziima
veya kendi hazirlayacagiz
yaziima bu veriyt yukleyeceksiniz.
Belirlediginiz sevkiyat gunlerine
gore filtrelediginizde hangt
depodan hangi urunu hangt
lokasyona kag adet gondermeniz
gerektigini gosteren bir
sevkiyat listesi alacaksiniz. Sevk
edeceksiniz. Bittl.

is yapma bicimimizi
degistirelim.

Uygulama arka planda
lhtiyaca gore lokasyon VE trtin
bazinda tamponlan buyutecek
/ klicultecek ve ilave Urun
gbndermeniz gerekiyorsa
bunu sevkiyat listesinde zaten
goOsterecektir. Dinamik ayarlamalan
her seferinde onaylamak
Isteyebilirsiniz veya otomatik
kabul edebilirsiniz. Uygulamanmn
taahhudu "availability = bulunurluk”
saglamaktir. Dolayisiyla sizi iade
konusunda zorlamayacaktr. Ancak
mavi kodlu gorunen urunleri
tedarik zincirt boyunca bir dnceki
asamaya lade etmek ROI = Returmn

On Investment = Yatiimun Geri
Donusu Oraninizt tyilestirir.

Agint stoklu urtinlere yent
satinalma yapmayacagmiz i¢in
once satin almalannz azalacakt.
Yetersiz stoklu Urunler icin acil
satinalma yapacaginz i¢in yok
satmalar azalacak, dolayisiyla
satislanniz artacakt. fadeleri
yapmaya basladiqinizda once
magazalar ferahlasacak, sonra
daha fazla ¢esidi sergileme firsatt
bulacaksuz, yeni gesitler satisa
dénusurse geliriniz artacak,
donusmezse geri ¢cekip baska bir
urunu deneyecek dinamik bir
ortamunuz olacakt.

Bayilerinizin kredi limitlert
dolduysa alimlan azalvr,
koleksiyonunuzun tamamint
sergilemeye istekli olmazlar.
Oysa ki bayilerinize VMI : Vendor
Managed Inventory = Tedarik¢l
Yonetimli Stok uygulamastyla
gitseydiniz, kabaca konsinye
verseydiniz, satan urunleri
otomatik sevk ederek hem siz
hem bayiniz hem de aradig
urunu kolayca bulan musterileriniz
kazanabilirdi. Bayi yerine
zincir marketlerdeki reyonlan
yazarsaniz aynt mantigt yine
uygulayabilirsiniz.

ihtiyac listeniz:
Lokasyonlarda stok dogrulugunu
saglayacak personel-yaziim, sik
sevkiyat organizasyonu, metal
yakall tamamlama asistanu.... Artik
tahminle isiniz sadece muharrem
ayinda asure malzemeleri,
anneler gununde mini ev aletleri
vb genel egilimi Gngérmekten
ibarettir. Gerisini tamamlama
asistaruruz halledecektir.

Diger yontemlerden farki
nedir?

e Min/max: Bu yéntemde
her lokasyonda her trun
Icin tahmine veya magaza
mudurunun arzusuna veya teshir
mobilyasinin kurgusuna gore
asgari stok seviyesi belirlenir,
cogunlukla urunun tedarikciden
gelen kol buyuklugu kadar asgart
siparis miktan ve bunlara uygun
azami stok seviyesi hesaplanur.
Uriintin stok seviyesi asgariye
dustugunde otomatik siparis
verllir ve "tamamlandigina” inanul.
Belirlenen seviyeler bir sonraki
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degerlendirmeye kadar statiktir,
degismez oysa satis egilimi anlik
degisebilir. 5 ayda ancak asgari
seviyesine dusen bir urunu
otomatik olarak tamamlarsiruz(!)
Gunde 2 adet satan bir urunu suf
tedarikcinizden 60 adetlik kolilerle
aldiginiz icin magazaya sevk
edersiniz ve 30 gun i¢in bu Urunu
unutursunuz(!) Siparis miktan sabit,
siparis suresi degiskendir, noktada
tutulmasi gereken stok sure
uzadik¢a artacaktir. Bu yontem
dertlerinizi cozemez..

¢ EOQ : Economic Order
Quantity = Ekonomik Siparis
Miktart: min / max uygulamasina
benzer, asgarl seviye yerine
reorder point = tekrar siparis
noktast tarumlanur, tedarikcilerin
her zaman tam vaktinde / tam
kalitesinde / tam adedinde
getireceklerini varsayar(!) Formulle
hesaplanan sabit bir siparis miktan
vardur, siparis suresi degiskendir,
noktada tutulmast gereken stok
miktan sureyle birlikte artacaktr.
Uriin bazinda satisin iyi / kot
olamast fark etmez, her urun
hesaplandidq sekilde tamamlanur(!)
Bu yontem de dertleriniz
cozemez.
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« Talep Planlamasi /
alokasyon: Havali ifadelerdir
ancak talep maalesef planlanamaz,
VUCA dunyasinda tahmin
dahi edilemez. Yapildigiru iddia
edenlerde bazi urunlerde asin stok
varken, bazt urunlerde yetersiz
stok vardr, genel stok seviyesi
artar, depolarda yer ve butcede
alim yapacak para kalmaz ama
sonug degismez...

Noktada tutulacak stok
miktarina en buyuk etken akis
suresidir, bu nedenle Tamamlama
cOdzumunde sik sevkiyat istenir.
Egilimi fark edebilmek icin
stok fazlasi bir donceki asamaya
cekilir. Sadece satista degil, aynt
zamanda tedarikte de sorun
yasanabilecedi i¢in satis yerine
stok seviyesi takip edilir. Sezgisel
algoritmanin egilim - akis
suresi - Urun stok statusu ile
hizalanmasuyla ceviklik saglanir.

Kazanmanin coskusu
kaybetme korkusunu
astiginda donusum
baslayacaktir.




SOLDAN SAGA

1. Birisini temsil etme

3. Dis ticarette amir bankanin tespit ettigi genel akreditif kural
uyumsuzluklari

5. Barok dénem Alman klasik muzik bestecisi

6. Personel devir hizi

8. Belirlenen sure

9. Ayni alanda faaliyet gosteren isletmelerin bir araya gelerek
tekellesmeleri

12. Degis tokus etmek

13. Bakiye

15. Yipranma Payi

17. Takim

19. Montaj hatlarinin gelisimi konusunda 6ncU araba Ureticisi

21. Calisanlarin fiziksel 6zellikleri ile is ortami arasindaki
etkilesim ve uyumun incelenmesi

24. Dahili elektronik ag

26. Gemi yapilan merkez

30. Oncelik hakki

32. Sure

34. Fiyat farkliliklarindan yararlanarak para, kiymetli maden,
tahvil ve hisse senedi alip satma islemi

35. Zarara ugrama tehlikesi

37. Simulasyon

38. Adam kayirma, adil olmayan sekilde yapilan aynmcilik

40. Bir kimsenin, kendisine is verilmeye uygunluk, yarasirlik
durumu

41. Anlagmazlik

44, Turkiye - Irak gumruk kapisi

45. Deneye dayali

YUKARIDAN ASAGIYA

2. Amerikada bir liman

3. Cekici ve romorklarin gemi ile taginmasi

4. Endustri muhendisliginin ortaya cikisina buyuk katki saglayan
otorite

6. Satinalma

7. Uretimde kullanilan temel girdi

8. Reddetme

10. Yerine getirme

1. Sozlesme sonlandirma

14. Konteyner kapasite 6l¢Usu

16. Kaz Dag eteklerinde antik kent

18. Yontem

20. Petrol ihrac Eden Ulkeler Toplulugu

22. Uluslararasi Karayolu Tasima Birligi

23. Uretim tesisi

25. Bilgi felsefesi

27. Tasarm

28. Adaptasyon

29. Dis ticarette ya da doviz veya emtia riski yuksek isletmelerin
risklerden korunmak amaciyla yaptigi finansal islemler

31. Devletin ve ilgili kurumlarin Ordnlerin taban ve tavan fiyatlarini
belirlemesi

33. Anamal

36. Kayip

39. Siyah Kugu kitabinin yazar

42. Onarim

43. Uluslararasi Para Fonu

38. lyi Uretim Uygulamalari

39. ABD Merkez Bankasi
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SATIS
YONETIMI

Prof. Dr. Murat Erdal

Buyer Network Ogrenme Merkezi'nde
https:/ /learning.buyernetwork.net/
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Egitim alan firmalarimiz i¢in Ucretsiz :

o Satinalma Dergisi tum arsivine erisim
o Bir yillik dijital Dergi aboneligi (departman)

https://buyernetwork.net/egitim-katalogu.pdf



